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PREAMBULE

Praha patfi mezi celosvétové nejoblibenéjsi turistické destinace. Z mého pohledu je cilem
stavajici popularitu udrzet a ddle na ni pracovat. Je tfeba si uvédomit silu a potencial
cestovniho ruchu v Praze. Abychom tento potencial vyuZili, musime byt schopni nabidnout
kvalitni sluzby.

Cilem Prahy by mélo byt zvySeni objemu financnich prostfedkd generovanych turistickym
ruchem. Zakladnimi zdroji jsou LEISURE a MICE. Turisté by v Praze méli vice utracet, ne aby
jich jezdilo zasadné vice.

Turisticky ruch zejména v segmentu Travel a Leisure, je obchod se zaZitky. Pokud je nasim
cilem z této skutecnosti profitovat, musime udélat vSe pro to, aby tyto zaiZitky byly jiz
nezavadéjici a snadno pristupny pro vétsinu potencialnich klientl. Snaha zvySovat podil
bonitni klientely by méla byt soucasti nasi strategie.

V segmentu MICE, ktery generuje 30-40% pfijml v ramci cestovniho ruchu, by mélo byt
cilem dosaZeni co nejvétsiho poctu konferenci a ostatnich produktd vramci MICE a
zaroven dosdahnout toho, aby do Prahy jezdili zastupci dualeiitych a nadnarodnich
spole¢nosti. Uspéchem je napfiklad zFizeni GSA zastfeSujici GNSS Galileo se sidlem v Praze.
Instituce takového typu dodavaji lokalité vahu a mohou motivovat dalsi subjekty
k aktivitam spojenych s MICE. Obecné jsou ucastnici MICE fazeni mezi bonitni klienty a
utraceji v poméru radoveé vice v danych destinacich neZ béiny turista.

Cim efektivnéji bude méstska infrastruktura zfizovdna a fizena, &im lepsi podminky pro
Zivot, praci a podnikani bude moci vedeni mésta nabidnout svym obyvatelim, tim by se
méla zvySovat atraktivita a Groven sluzeb pro navstévniky.

ZAKLADNI VYCHODISKA: POZICE PRAHY JAKO TURISTICKE DESTINACE A OBECNY TREND
V CESTOVNIM RUCHU

Praha ma jasné definovanou identitu. Jeji nejvétsi hodnotou je Prazska pamatkova rezervace
(UNESCO Praha — historické jadro meésta). Kvalita nabizenych sluzeb v turisticky oblibenych
lokalitach spoluutvari atmosféru a celkovy dojem z destinace.

Trendem v cestovnim ruchu je mimo jiné spise zkracovani délky pobytu ne?Z jeji prodluzovani
a jeji &im dal vice individualni charakter. Rada lidi se rozhoduje pro City Break bez dlouhé
pfipravy na posledni chvili a to diky nabidce Low-cost carrier leteckych spoleénosti a
mozZnosti okamZité rezervace pfes pocitac, smartphone nebo tablet. Podil takzvanych instant
travellers (,spontannich turisti“) celosvétové roste a jejich ¢astym cilem je zazit autenticky
zazitek z mista — ,travel like local”. Jednim z rozhodujicich faktord pfi vybéru destinace v
souasné dobé je bezpe&nost v daném misté. Ceska republika je 6. nejbezpeénéjéi zemi
svéta, z ¢eho? profituje predevsim Praha jako vstupni brédna pro zahraniéni turisty.



SMART TOURISM VE VEKU DIGITALNi REVOLUCE

Jednu z nejvétsich vyzev v obdobi 2018 aZ 2025 v ramci PCT-PIS a pfijezdového turismu
vidim, kromé klasické propagacni ¢innosti, v zavddéni nabidky elektronickych komunikacnich
a informacnich prostfedk( (technologii) jako jsou mobilni aplikace (apps) vydavané PCT-PIS
jako komplexni a kontrolovanou oficidlni informacni platformu Prahy. Tisténé brozury, mapy
a informacni letdky budou mit vidy své konkrétni vyuZiti, zejména v Infocentrech, hotelech
apod. avsak virtudIni sdéleni prostfednictvim kvalitnich mobilnich aplikaci je stale ddlezitéjsi.
Rychlost a schopnost aktualizovat informace je nesoumérna s formou tisténou. Jiz nyni je
vice nez 60% rezervaci provadéno z chytrych telefonl nebo tabletl. Pro typy aplikaci a jejich
vyvoj bude zasadni nabidka levného roamingu pro evropské i mimoevropské turisty. Toto
bude zaleZet na vyvoji trhu mobilnich operatord, statni a nadnarodni regulaci cen jejich
sluZeb, popfipadé moZnostech Wi-Fi pokryti v Praze. V soudasnosti se jedna o aplikace
offline.

Obsah aplikaci by mél byt zadan a vyvijen ve spolupraci serudovanymi profesionaly
pracujicimi nebo spolupracujicimi s PCT-PIS a méstskou spoleénosti Operator ICT, a.s..
Skutelnost, Ze by se jednalo o oficidIni aplikace Prahy, by méla byt zarukou kvality, validity a
aktualnosti sdilenych informaci. Obsah aplikaci by mél nabidnout co nejkomplexnéjsi
nabidku sluzeb a ostatnich informaci o viem zajimavém a to jednoduchou, prehlednou a
atraktivni formou. Obsah by mél byt pribézné aktualizovan.

Vyhodou je, ze hotova aplikace se dd kdykoliv updatovat a upgradovat.

Nabizeny obsah Ize pfizplsobit marketingovym strategiim.

Je potfeba sledovat trendy v této oblasti a prizpisobovat se jim.

Kvalitné postavené aplikace a online sluzby turistim pomohou ziskat podrobnéjsi informace
o strukture turistl a jejich chovani. Tyto poznatky se daji nasledné vyuzit pro marketing.

DIVERZIFIKOVAT NABIDKU

VétSina turistl prijizdi do Prahy stravit 2 az 3 noci. Chtéji vidét a nafotit si nejduleZit&jsi
pamatky a zajimavosti (Must see), dobfe se najist a napit. Maji vsak fadu dalSich zajmu.
Témto zajmlm je tfeba ve vybrané nabidce vyjit vstfic. Zde se nabizi rizné produktové
varianty propagace napf. Zidovska Praha, prochazky mimo ,vyslapané turistické cesticky”
(Off the Beaten Track); prochazky po kubistickych, secesnich, funkcionalistickych a dal3ich
architektonickych pamatkach v centru i mimo néj; nabidka kvalitnich divadelnich predstaveni
pro mezindrodni klientelu; tematickou ZOO tour po hospodach, které maji v ndzvu své
provozovny zvire apod. (U vola, U Jelinkd, U hrocha, U dvou kocek, U tygra atd.); navstéva
Zoologické a Botanické zahrady; prochazky prazskymi parky (Stromovka, Vrtbovska zahrada,
Riegrovy sady, Letnd, Petfin, Kinského sady, Ticha a Divoka Sarka, Grobovka atd.). Mezi daldi
segmenty patfi napfiklad svatebni ¢i ndboZenskd turistika. Rostouci viny tzv. graveyard
tourismu je moZné vyuZit u Praiskych hrbitovl, vyhleddvanymi jsou napfiklad mista
posledniho odpoginku Franze Kafky, Karla Capka, Véclava Havla a dalich.

Bonitni, utracejici klientela: Boj o bonitniho klienta zacind a konéi u kvality nabizenych
luxusnich sluzeb. Ty musi nabidnout pfedevsim privatni sektor. Pokud zde hovofime o top
Hromadnych ubytovacich zafizenich (HUZ), Praha ma dostatek pétihvézdi¢kovych a boutique
hotell. Nabidka kvalitnich restauraci mimo tato zafizeni roste uspokojivym tempem. Co se
ty¢e kulturni nabidky pro ndroc¢néjsi turisty, Praha nedokdZe momentdlné nabidnout



zazitkovou kulturni tradici podobnou Videriské opere, New Yorské Metropolitni opefe nebo
Teatro alla Scala ¢i svétové muzikalové scény Londyna a New Yorku, galerii Louvre v Pafizi,
Albertina ve Vidni. Nicméné v Praze je Sirokd nabidka klasické hudby zejména v podobé
koncertll v Obecnim domé, v Rudolfinu ¢ dalSich kvalitnich individudlnich koncert(,
baletnich, opernich, sélovych a jinych pfedstaveni, festivald Prazské jaro, Prague Proms,
Dvofdkova Praha a daldich. Existuje celd fada nehudebnich udalosti. Naptiklad Prague
International Marathon (PIM), ktery poZivd statutu I|AAF Gold Label, ktery je
»nejmezindrodnéjsim” maratonem svéta s béici z 55 zemi svéta a Ucastniky hodnocen jako
jeden z nejhezcich. VySe zminéné kulturni aktivity by se daly propojit s nabidkou luxusniho
zazitku. V Praze a jejim okoli je a vznikd nabidka kvalitnich golfovych hfist, ktera cili na
bonitniho klienta, jeZ bydli a utraci v Praze a za hru utrdci v Praze nebo ve Stfedoceském
kraji.

Slovanska epopej je svétovym epickym unikdtem a Praha zatim nevyuZila moznosti, které
potencial tohoto dila nabizi. Stald vystava tohoto dila v adekvatnim prostoru by se mohla
stat pfi vhodné propagaci magnetem pro ndvstévniky z celého svéta. Praha by tim mohla
ziskat dalsi l1dkavé misto, které ,prosté musite vidét” (Must see). V horizontu, pro ktery je
tato koncepce vymezena, tedy do roku 2025, je toto redlné. Slovanska epopej je nékterymi
odborniky vnimana jako jisty druh fenomendlné vytvarné zpracovaného kycée, coz mdie
paradoxné vést ke zvédavosti a komercnimu Uspéchu.

ODLEHCIT CENTRU MESTA (ALTERNATIVNI NABIDKA)

Centru je tfeba odlehcit od ndporu turistd. Jingymi slovy centrum je tfeba ,roztahnout”. Toto
lze provést alternativni nabidkou turistickych tras a rozsifenim nabidky sluzeb mimo
centrum. Vzhledem ktomu, Ze PraZzsky hrad zavedl bezpecnostni opattfeni s del$i ¢ekaci
dobou, kterd &ast turistd odrazuje od nékterych prohlidek a zaroven se chystd pomérné
dlouhd rekonstrukce Prazského orloje, je Zadouci nabidnout navstévnikim hlavniho mésta
alternativy. Financné relativné nendroénou variantou je definovat alternativni turistickou
trasu, napfiklad z Prazského hradu na Letnou a tuto zacit postupné rozvijet o dalsi nabidky
sluzeb, aby se stala dlvodem pro del$i nebo opakovany pobyt (Second, Third Visit). Takovym
produktem muZe byt propagace zaZitku spojené navstévy farmarskych trhi mimo centrum
s dalsi destinaci pobliz. Napfiklad farmarské trhy na Namésti Jifiho z Podébrad se nachazi
nedaleko prazské dominanty a turistické atrakce Zizkovské véze, trhy na RaSinové nabiezi
hojné navstévované mladou klientelou ,protoZze to tam Zije” se nachdazi pobliz Fady
vyjimecnych kubistickych doma a lokalita je pobliz Vysehradu (zahrani¢nimi turisty ponékud
opomijeného). Trhy na Vitézném nameésti (,na Kulataku) jsou pésky dostupné z Prazského
hradu a rovnéz z nové revitalizovaného romantického parku Stromovka. Ze Stromovky je
rovnéz pésky dostupny Trojsky zdmecek, ZOO Praha, Botanickd zahrada. Karlinské trhy se
nachdzeji na zacatku prazské ,hipsterské” ctvrti nedaleko znamého Negrelliho viaduktu,
ktery vsak ¢eka do roku 2020 rekonstrukce, pocitd se vsak s otevienim objektu Karlinska
kasarna pro kulturni Uéely. Oblast je propojena p&sim tunelem na Zizkov, kde je mozné
navstivit pamatnik Vitkov s unikatni vyhlidkou na mésto.

Slow Travel: vramci této nové terminologie se nabizi naldkani navitévniki na hluboce
viemovou turistiku. Tato klientela se nesoustredi se na Must see atrakce, zato vyhledavaji

prostfedi, kterd se snaii lépe a hloubéji poznat. Sem jisté patfi jiz zminéné prochazky



prazskymi parky, cykloturistika (vylety podél praZskych Ficek a potokd — Dalejsky potok, Boti¢
a Rokytka), tajemna (zapomenutad) zakouti Prahy. Pfipadné vylety na nedaleké hrady, zdmky
a tvrze — Karlitejn, Oko¥, Priihonice, Stifin, Modletice, Dobfejovice, Veltrusy, Nelahozeves,
Chvaly, Cténice. Zde je pfilezZitost k vzadjemné vyhodné spolupraci se Stfredoceskym krajem.

Travel like local: Mezi soucasné trendy v cestovnim ruchu patfi poznavani navstivené
destinace ocima mistnich. Jednd se o turisty, ktefi vyhledavaji zazitky a sluzby, kde se
nenachazi velké mnozZstvi turistl, ale naopak zde prijdou do kontaktu s mistnimi. Hlavni
motivaci je zjistit, jak Ziji mistni, jaké maji zvyky, kam chodi na koncerty, jaké navstévuiji
podniky, atd.

Shopping: k propagaci vybizi skutecnost, Ze v Praze je vétSina obchod( oteviena i v nedéli,
coz neni pravidlem v tradi¢né katolickych evropskych zemich, (Sunday Shopping).

Pro domaci turisty lze nabidnout napfiklad vyjezdy za ceskymi muzikdly spojené
s nakupovanim.

MARKETINGOVA PODPORA

Je tfeba vychdzet ze skutecnosti, Ze pri planovadni své cesty budou lidé pouZivat socidlni média
pro vytvdfeni itinerdre a béhem a po ndvstévé budou své zaZitky sdilet se svymi prateli.

K vytvareni kvalitniho marketingu je Zadouci mit k dispozici, pokud mozno co nejdetailngjsi
prizkumy a analyzy, které vychazeji ze zadani a potfeb PCT-PIS.

Produkty marketingu:
K dosazeni vySe zminéného mame k dispozici nasledujici prostfedky:
1) MICE

Ucastnici veletrh(i, konferenci, meeting(i a event(i poradanych v Praze jsou zpravidla
bonitni klienti, ktefi zde stravi nékolik dn( a vyuZivaji navazujicich sluzeb, které by mély
byt nabizeny ve 3pickové kvalité. Navstévnici se vyddvaji ¢asto na prohlidky mésta,
navstévuji restaurace a nakupuji suvenyry. Nezfidka cestuji s partnerem, ktery se
neucastni MICE a jde do mésta utracet. Je prokdzdno, Ze Ucastnik MICE utrati radové
mnohem vice nez béZiny turista. Investice zejména do infrastruktury MICE se vyplati.

2)  KULTURA

Kulturni eventy, jako jsou koncerty, opera, divadlo, balet a hudebni festivaly vyvolavaji
zvySenou spotfebu jejich Ucastnikd. Praha je také vyhleddvanym mistem pro
mezindrodni filmové produkce. Filmové Staby za sluzby utrati velké mnoZstvi
prostfedk(. Exteriéry Prahy ve filmu, nebo serial kde Praha je pfimo vnazvu (viz
Milenci v Praze — Jizni Korea) slouZi jako velmi G¢inna reklama.



Cile:

SPORT

Navstévu Prahy z ddvodu sportu mlizZeme rozdélit do dvou kategorii. Prvni jsou turisté
a navstévnici, ktefi se pfimo Ucdastni sportovnich eventl (napf. béici na Praiském
pUlmaratonu, hokejové tymy na Mistrovstvi svéta atd.). Druhou skupinou jsou divaci,
ktefi prijizdéji podporovat své tymy a sportovce a pfijizdéji za sportovnim zdzitkem a
zadbavou.

SLUZBY

Jsou to v podstaté viechny ostatni jednotlivosti, které nejsou zahrnuty pod body 1) az
3) napfiklad stravovaci zafizeni, kluky, bary, kavarny, ¢ajovny, vefejnd doprava, taxi,
sménarny, obchody-retail, bezpecnost, komunikace a dalsi.

Prahu prezentovat jako vibrujici a pfitom velice bezpeéné velkomésto s bohatou
historickou tradici a mnoha zajimavymi kulturnimi, sportovnimi a zaZitkovymi
pfileZitostmi.

V komunikaci zbavovat Prahu povésti levné ,batlizkarské” destinace s
tomu odpovidajici nizkou Urovni sluzeb a zménit ji na autentické misto s kvalitnimi
lokalnimi zazitky.

Zaméreni na individudlni turistiku. 68% turistl si déld prdzkum na internetu. 51%
leisure a 69% , business travellers” sleduji videa online. Je Zadouci mit sv{j Youtube
kanal. 40% navstévnikG sdili videa se svymi prateli. Pokud jsou tato videa
zpfistupnéna verejnosti pro ,shlédnuti vSemi“, je moino je legdlné pouzit na
propagaci a umistit napriklad na vlastni web stranku.

Komunikovat diverzifikaci turistické nabidky — alternativni programy mimo méstské
centrum (program Neznama Praha, prosadit alternativni turistickou trasu po Praze a
nabidnout program také mimo centrum mésta)

Komunikovat ve zvysené mife kvalitni kulturni programy — vystavy, koncerty,
divadelni predstaveni, sportovni udalosti, gastronomické akce a pivni slavnosti —
vytvaret pocit, Ze ,velké uddlosti se déji v Praze”. Vykryti méné atraktivniho obdobi
propagaci prislusnych program (napf. tematické tydny).

Komunikovat programy podporujici turistickou loajalitu k Praze (Second, Third a
Repeated visit) — akcent na programy typu Everyday Life, aby turista nefikal ,Byl jsem
v Praze”, ale ,Zil jsem v Praze”.

Digitalizace komunikace! Postupné vytvoreni komplexni aplikace Prague City Tourism
integrujici data z hlavnich méstskych serverd (praguecityline.cz, Prague.eu,
praguecitypass.com, dpp.cz) snadno bezplatné dostupné pro uzivatele modernich
komunikacnich technologii. Prazské turistické karty jsou Prague Card a Prague City
Pass. Ten vychazi hiGfe v prizkumech zejména kvili absenci moznosti pouziti vefejné
dopravy. Obsah Prague City Pass nevychazi pozitivné ve srovnéni sobdobnymi
produkty jinych evropskych mést. Praha by méla mit svou oficialni kartu, na které by
se nachazela co nejkomplexnéjsi nabidka sluzeb. A to ve formé Cippové karty, nebo
informaci, ktera se dd nahrat na ¢ip ve smartphone, popfipadé na jinou smluvni kartu
nebo obcansky prikaz s Cipem pro mistni turisty. Vytvofit vlastni Youtube kanal (zagit



sérii dvouminutovych klipd a nechat vytvofit propagacni video o Praze v podobné
kvalité jako ma Czechtourism o Ceské Republice).

Soustavné vytvaret aktualni obsah pro socidlni sité, predevsim Instagram a Facebook,
dale Snapchat, Weibo, V kontakte atd. Zaroven jejich obsah analyzovat a
marketingové zapracovat do strategii. Zajistit Siroky dosah sdilenych post(. (napfiklad
40% turistd ve Velké Britanii je vramci vytvareni itinerafe své cesty ovlivnéno
komunikaci pres socialni sité).

Zadat novy branding a postupné sjednotit tvar vSech reklamnich kampani a vytvorit
nezaménitelnou prezentaci Prahy pod jednim ,claimem” a sjednim jinglem (silny
charakteristicky motiv). Kampané s claimem citoslovci jako Wow jsou jiz prezité.

Nastroje:

1)

4)

Reklamni kampané

pribéZnd kampan na socidlnich médiich a turistickych webech (Trip Advisor, Lonely
Planet, National Geographic Traveller,..)

Realizovat kampan na CNN, Bloomberg, CNBC, RT, CCTV, Arirang TV, Al Jazeera, DW
atd., pokud to financni zdroje dovoli.

Big Boardy ve vybranych metropolich

Spoluprace s poradateli vyznamnych prazskych kulturnich a sportovnich akci
marketingova podpora (vyuZiti akci jako cill pro turisty)

ovliviiovani tvorby program( — konzultace s poradateli scilem pofadat turisticky
atraktivni eventy

SnaZit se domluvit na spolupraci s pofadateli nékteré svétové sportovni udalosti typu
zahrani¢nich zapast NHL, NBA na uskutecnéni danych udélosti v Praze. Zafijovy
uvodni ro¢nik tenisového Laver Cupu muze byt prikladem.

PR podpora

ve spoluprdci s mezindrodni globdini sitovou komunikaéni agenturou podporovat
zahrani¢ni media relations (podle strategie zejména v zemich, odkud pf¥ijizdi vét3ina
zahranicnich turistd nebo naopak v zemich, kde existuje vyznamny potencial ristu),
ddsledné kontrolovat obsah sdéleni, prizptsobovat je vkusu a tradicim cilové zemé a
recipientd

vytvaret vliastni komunikaéni obsah — tvorba tailor made articles pro cilové publikum
a cilova média — kontrola sdéleni!

zvysit vytéZnost press-tript — idedIné dva vystupy z kazdého press tripu

pfi organizaci press-tripl prohloubit spolupraci s mezindrodnimi organizacemi
sdruzujicimi novinare pisici o turismu (ITWA, FIJET, AJT atd.), vyddvat newsletter pro
zahranicni novinare kazdych 6 tydna.

vetdi specializace press-tripQ, kromé turisticky znamych prazskych pamétihodnosti a
udalosti nabidnout nezndmé ovsem medidiné atraktivni prazské fenomény - kanal, na
némz se rodi mistfi svéta (Troja), chov koni Prevalského v praiské ZOO, Negrelliho
viadukt — svého Casu nejdelSi most svéta, O2 Aréna, Strahovsky stadidn, prazska
potrubni posta, prazské paternostery (v provozu je jich stdle 28), kolesové parniky
stdle v provozu, nejhustsi tramvajova sit na svété atd.

Merchandising — je potfeba zajistit kvalitni vydéle¢né artikly, které ziroven slouZi
jako nosice reklamy. Je Zddouci pfimérené je obménovat a vytvofit exkluzivni sérii.
Zasobit jimi vlastni informacni stfediska a hledat a zajistit jina distribuéni odbytisté.



- Spoluprace s Letistém Vaclava Havla. Pfimé lety zdsadné ovlivriuji rozhodovani pfi
vybéru destinaci v Leasure i MICE. Spoluprdce s letistém hraje obzvlasté vyznamnou
roli v propagaci destinace.

VNITRNI RiZENi, ROZPOCET A FINANCE

- ZdlGvodu zmény organizace na akciovou spolecnhost v dohledné dobé bych
nedoporucoval Zadné zadsadni zmény v organizacni struktufe spolecnosti. Budouci
podoba organizacéni struktury a obsazeni pozic bude feSeno aZ s prechodem na a.s.

- Turistickd informacni centra (TIC). Zvazit, zda v centru Prahy potfebujeme vsechna tfi
infocentra, ktera leZi relativné blizko sebe a zjistit jak funkéni je infostfedisko na
prazském Hlavnim nadraZi, které je nyni provozovdno ve spolupraci s Ceskymi
drahami.

- Sidlo spolecnosti. Nyni se nachazi mimo centrum na Praze 5. Optimalni by bylo, aby
presidlilo do nékteré vhodné vytipované budovy v majetku HLMP do centra.
Z hlediska logiky a logistiky ma toto své opodstatnéni. Pokud by se zfizovala a.s., dalo
by se toto provést v rdmci transformace.

- Information for filmmakers. Jak vyplyva z ndzvu, plni pouze informativni charakter.
Z dlGvodu legislativnich prekazek ani neni moziné zajistit na kli¢ potfebna povoleni, tak
jak je tomu napfiklad v New Yorku (NYC Media & Entertainment). Jeji funkce by proto
teoreticky mohla zlstat nadédle pouze v elektronické podobé na webu PCT-PIS
s odkazem na Czech Film Commission. Napfiklad na Praze 1 se musi podat zadost
v Cestiné mailem. To vyzaduje najmout si mistniho location manaZera. PCT-PIS v
tomto odkazuje na Czech Film Commission. Zména legislativy, ktera by umoznila
vznik opravdového Film Office, by byla jednou zpfidanych hodnot v rdmci
rozhodovaciho procesu o destinaci natdceni u zahranicnich produkénich spolecnosti.
Komunikaci propojit se stavajicim filmovym fondem, o jehoZ vzniku rozhodla rada
v minulém roce 10 mil. pro motivovani zahranic¢nich produkci k nataéeni v Praze.

- Rozpocet pfi stavajici strukture PO. V pfipadé, Ze bude alokovdno 50% z vybranych
poplatk(l za lazefsky nebo rekreacni pobyt a z poplatku z ubytovaci kapacity na
zakladé usneseni RHMP ¢. 494 ze dne 21.4. 2009 bod 3., coZ &ini cca 95 milion(
korun, by to znacné fesilo financovani PCT-PIS. Toto je v rdmci stavajiciho status quo,
kdy vydélava Staroméstskd radnice (cca 91 mil.). Pfi tvorbé rozpoctu na nasledujici
obdobi je tedy potfeba zahrnout skutecnost, Ze dojde k vypadku pfijmu ze
Staroméstské radnice béhem jeji rekonstrukce. Tento pfijem je zadsadni pfijmovou
polozkou rozpodtu, takZe je tfeba najit ndhradu téchto pfijma. Moznosti mohou byt
nasledujici: (i) alokace poplatkl za Idzerisky nebo rekreacni pobyt, (ii) vy3si pFispévek
ze strany meésta nebo (iii) zafazeni jiného aktiva do sprédvy PCT. Zaroven by se pfi
realizaci obsahu této koncepce zvysily vydaje za digitalni formu propagace a sluZeb,
které by logicky byly na zac¢atku vyssi z ddvodu inicializace tohoto procesu.



AKCIOVA SPOLECNOST

Pfechod na akciovou spolecnost ve 100% vlastnictvi mésta by pfinesl nasledujici benefity:

- MoiZnost motivovat zaméstnance za odmény mimo tabulkové platy.

- Snazdi podminky tykajici se financovani produktt v oblasti merchandisingu.

- MozZnost pfimého financovani PCB z prostredkt PCT-PIS. Zfizenim akciové spoleénosti
by se vyresilo financovani PCB (MICE), které nyni pobird komplikovanym zplsobem
kazdoroéni ptispévek od mésta, kdy narazi napriklad na problém de minimis v ramci
nafizeni evropské legislativy. PCB-PIS pfispivd PCB c¢astkou 3 miliony ro¢né a
zrozpoCtu mésta jde na podporu kongresd 10 milion(. Odbornici se pfiklangji k
nazoru, Zze PCB je podfinancované.

- Pomoci svéfeného majetku, ktery vydélava, vyuZit zisku k financovéni vy$e popsanych
aktivit PCT-PIS (pfiklad vloZeného majetku do spravy: Petfinska rozhledna, popfipadé
jiné véZe a historické objekty v majetku mésta).

Podrobnéji k vyhodam transformace z PO na a.s. viz pfiloha &islo 2.

Pfiloha 1.: SWOT analyza

Pfiloha 2.: Pfinosy akciové spolecnosti / Omezeni pFispévkové organizace



Pfiloha 1.:

SWOT (Vyhody, Nevyhody, PfileZitosti, Hrozby) - analyza cestovniho ruchu HLMP

Pozitiva

Negativa

STRENGTH

Historické, kulturni a pfirodni
dédictvi s vyjimecnym geniem loci
jako silné lokalizacni predpoklady
cestovniho ruchu

Soucast seznamu Svétového dédictvi
UNESCO

Stavajici stav pamatkového fondu a
dosavadni investice do jeho udrzby a
obnovy

Vlastnictvi turistickych objektd v
majetku HLMP

Pestra nabidka sluzeb cestovniho
ruchu vcéetné nabidky kulturnich,
sportovnich a spolecenskych akci
PraZzsky hrad, Karlllv most, reka
Vltava, Staroméstské nameésti, atd.
Méstska doprava

PFima letecka spojeni

Bezpecnost (6. nejbezpecnéjsi zemé)

WEEKNESS

Ptetizenost historického centra
navstévniky béhem hlavni sezény —
masovy turismus

NiZsi kvalita sluzeb v restauracnich a
ubytovacich zafizenich

Nizka uroven sluzeb podminénych
cestovnim ruchem, které kazi obraz
Prahy v zahranici a podporuji
nespravné stereotypy — nepoctivi
taxikafi a sménarny

Pfetrvavajici sezonnost cestovniho
ruchu

Soucasny branding mésta

Jazykova bariéra

OPPORTUNITY

Geograficka poloha v Ceské
republice a ve vztahu k sousednim
zemim

Zvyseni poctu pfimych leteckych
spojeni do svétovych metropoli
Rozsiteni nabidky turismu do okoli
mésta (Dalejsky potok, Botic a
Rokytka, pfiméstské hrady, zamky a
tvrze — Oko¥, Prihonice, Stifin,
Modletice, Dobrejovice, Veltrusy,
Nelahozeves, Chvaly, Cténice
Dobudovani sité pésich tras, novych
dopravnich spojeni a cyklostezek v
Praze a v okoli

Rozvoj Evropské Zeleznicni sité

THREATS

Aktivity narusujici autenticitu a
integritu mésta ohrozujici
mimoradnou univerzalni hodnotu
(OUV) statku zaspaného na seznam
UNESCO (sortiment nevkusnych
upominkovych pfedmétd na
Kralovskeé cesté atd.,)

Vyskrtnuti Prahy ze seznamu
svétového dédictvi UNESCO
Pokracovani vylidfiovani centra
mésta a vznik turistického ghetta
Skupovani nemovitosti investory s
nejasnym business planem
Zhorseni Zivotniho prostredi ve
mésté jako dlisledek turismu




Kvalitnéjsi vyuziti vefejného
prostoru mésta véetné prostoru reky
(ndplavky) pro zkvalitnéni nabidky
Vybudovani pfimého spojeni

z letisté do centra

Vybudovani novych objektl pro
rozsifeni nabidky cestovniho ruchu -
galerie, koncertni siné

Vybudovani infrastruktury pro
aktivni turismus (golf, koupalisté,
cyklostezky atd.)

VyuZivani moZnosti internetu a
socialnich siti pro marketing
cestovniho ruchu (Instagram)
Zlepseni spoluprace a vyuzivani
spolecnych marketingovych aktivit s
okolnimi destinacemi

a atraktivitami (propojovani nabidky
a tvorba spolecnych produktt)

(doprava, zahlceni centra, prostor
feky atd.)

Nedostatek financnich prostredkt
na marketing cestovniho ruchu
Stagnujici kvalita zejména
doprovodné infrastruktury
cestovniho ruchu (toalety,
parkovisté, navigacni a orientaéni
systém)

Ubytek navstévnika z tradi¢nich trh
na dkor novych trhd s nizkou
pfidanou hodnotou

Terorismus




Pfiloha 2.: Pfinosy akciové spolecnosti / Omezeni pFispévkové organizace
Pfinosy akciové spolecnosti

* Zfizovatel je jako jediny akcionaf pravidelné vedenim informovan o stavu organizace, mé
navic moznost kdykoliv vyZzadat dodatecné informace o sou&asné situaci.

* V pfipadé generovani zisku Ize vyuZit k financovani vlastni ¢innosti nebo na vyplaceni
dividend vlastnik@m, tj. Hl. m. Praha.

* A své zaméstnance vybira sama, nejsou zde omezujici pravidla vlastnika.

* Zaroven urcCuje jejich pocCet a vysi jejich mzdy (s vyjimkou nafizeni o minimalni mzdé).

* Pravni forma a.s. umoZnuje rozsifovat podnikatelské aktivity do dal3ich oblasti,
navazovat spolupraci s dalSimi organizacemi.

* A.s.mize zakladat (a vlastnit) dalsi pravnické osoby (pouze relevantni pokud by HI. m.
Praha v budoucnu uvazovalo o rozsifeni ¢innosti).

*  Ridici a kontrolni pravomoci jsou ve spole¢nosti oddéleny, systém Fizeni a systém
kontroly fizeni jsou na sobé vzajemné nezavislé.

* Kontrolu hospodarfeni provadi nezavisly externi auditorsky subjekt.

* Zpohledu prosazovani strategie a sméfovani vykonavanych &innosti je a.s. vice
samostatnym subjektem (nez PO)

* Vpfipadé a.s. organizace nabyva majetek, se kterym déle hospodafi (téméF bez omezeni,
vzdy s péci fadného hospoddre), stejné tak na tento majetek maze ziskavat finanéni
prostfedky z vice zdrojl i mimo rozpocet hl. m. Praha

Omezeni pfispévkové organizace

* Existuje vysoka zavislost spolecnosti na rozhodnuti zfizovatele o vy3i pFispévku, coz
ovliviiuje vSechny oblasti rozpoctu (napt. oblast béznych vydaj).

* PO obecné nedisponuje vlastnimi prostredky, proces pfipravy rozpo¢tu a jeho pfipadné
upravy jsou ndro¢né a v pfipadé, Ze je generovan zisk z hlavni ¢innosti, odvadi se
zpravidla do rozpoctu zfizovatele.

e VétSina rozhodnuti zUstdva pouze v gesci zfizovatele.

* PO obtizné navazuje ad-hoc i dlouhodob3d partnerstvi v soukromém sektoru.

* U PO jsou mzdy plné hrazeny z pfispévk( zfizovatele na provoz. Jejich navyseni by mohlo
znamenat potencidlni riziko pro rozpocet hl. m. Praha.



