Platné znéni Priloha ¢. 1 dodatku

PROyOZNi RAD KOMPLEXNIHO SYSTEMU NAKLADANi S KOMUNALNiIM ODPADEM A JEHO
SLOZKAMI V HL. M. PRAZE

Provozni fad komplexniho systému nakladani s komunalnim odpadem a jeho slozkami v hl. m.
Praze (dale jen ”Provozni fad”) je soubor pravidel, na zakladé kterych je realizovano nakladani
s komunalnim odpadem na Uzemi mésta ve vSech jeho provoznich stavech.

ZAKLADNI POJMY

Pro ucely tohoto Provozniho radu:
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Hlavni mésto Praha je hlavnim méstem CR, krajem a obci dle zakona &.131/2000 Sb., o
hlavnim meésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpisll. Ve vécech nakladani s komunalnim
odpadem (dale jen "KO”) je hl. m. Praha zastupovano odborem infrastruktury MHMP (dale jen
"Magistrat”).

Mésto je uzemi hl. m. Prahy tvofené katastralnimi izemimi dle pfilohy zakona ¢.131/2000 Sb., o
hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Systém je komplexni systém nakladani s KO, ktery zahrnuje sbér, pfepravu (svoz), tfidéni,
vyuzivani a odstranovani v8ech sloZzek KO vznikajicich na uzemi mésta v souladu s pravnimi
predpisy Ceské republiky a obecné zavaznymi vyhlaskami a nafizenimi hl. m. Prahy.

Bytovy objekt je objekt v némz jsou hlaseny fyzické osoby k trvalému nebo dlouhodobému
pobytu a objekt, ve kterém vznika pfi €innosti fyzickych osob KO.

Rekreacni objekt je stavba slouzici k individualni rekreaci, ve které vznika pfi ¢innosti fyzickych
osob KO

Svozova oblast je Cast Uzemi mésta, ve které je systém realizovan jednou svozovou
spolecnosti, kazdy bytovy objekt patfi do jedné svozové oblasti.

Povéiena osoba je pravnicka osoba opravnéna k nakladani s odpady s niz hl. m. Praha uzavielo
smlouvu o zajisténi systému nakladani se slozkami KO.

Subdodavatel je opravnéna osoba, se kterou povéfena osoba uzaviela smlouvu na zajisténi
systému na urcitou svozovou oblast mésta.

Svozova spole€nost je povéfena osoba a jeji subdodavatelé.

Uzivatel systému je fyzicka osoba pfi jejiZz €innosti vznika KO.

Ugastnik systému je pavodce odpadu skupiny 20 (odpad podobny KO), ktery uzaviel
s Magistratem pisemnou smlouvu o vyuzivani systému.

Slozky KO jsou papir a lepenka (dale jen "papir’), smésné sklo (dale jen "sklo”), smésné plasty
(dale jen "plasty”), odpad ze zelené, nebezpecné slozky KO, objemny odpad (dale jen "objemny
odpad”), smésny odpad.

Vyuzitelny odpad je papir, sklo a plasty.

Nebezpecné slozky KO (dale jen "NO”) jsou nasledujici druhy odpad(: rozpoustédla, kyseliny,
zasady, fotochemikalie, pesticidy, zafivky a jiny odpad obsahujici rtut, vyfazena zafizeni
obsahujici chlorofluorouhlovodiky, olej a tuk (s vyjimkou jedlych olejii a tukd), barvy, tiskafské
barvy, lepidla a pryskyfice obsahujici nebezpecné latky, detergenty obsahujici nebezpecéné latky,
nepouZitelna cytostatika a jina nepouZitelna IéCiva, baterie a akumulatory, vyfazené elektrické a
elektronické zafizeni obsahujici nebezpecné latky 1)

Objemny odpad je odpad, ktery se pro své rozméry neda odlozit do sbérnych nadob na smésny
odpad. Jde zejména o stary nabytek — napf.: skfiné, postele, stoly, Zidle, kiesla; koberce, linolea,
matrace; elektrotechniku napf.: - pracky, mycky, videa, pocitaCe, radia; zdravotni keramiku napf.:
- umyvadla, zachody; kovovy odpad napf.: - motory, kovové nosniky, plechy, kola, dfezy, vany.
Smésny odpad je zbytkovy smésny odpad, ktery zlstane po vytfidéni vyuzitelného odpadu,
objemného odpadu, odpadu ze zelené a NO.

1)Vyhléléka MZP & 381/2001 Sb., kterou se stanovi Katalog odpadtl, Seznam nebezpeénych odpadti a seznamy

odpadu a statll pro ucely vyvozu, dovozu, tranzitu odpad( a postup pfi udélovani souhlasu k vyvozu, dovozu a
tranzitu odpadl (Katalog odpad).
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Celoplosny svoz odpadu je svoz smésného odpadu od vSech bytovych objektd ve svozové
oblasti a od rekreacnich objektl, svoz papiru, skla a plasti ze stanovist’ tfidéného sbéru odpadu,
svoz objemného odpadu ze stanovist velkoobjemovych kontejneru.

Lokalni svoz odpadu ze zelené je tfidény sbér odpadu z udrzby zelené zajistovany svozovou
spole¢nosti prostfednictvim velkoobjemovych kontejnerd pro sbér odpadu ze zelené na
Magistratem vymezené €asti uzemi mésta.

Sbérny dvur je stavebni objekt s obsluhou schvaleny pro tfidéni a do¢asné ulozeni vytfidénych
sloZzek KO.

Provozovatel je povéfena osoba ¢i jina opravnéna osoba, ktera provozuje sbérny dv(r.

Svozové vozidlo je vozidlo specialné upravené pro svoz sloZzek KO.

Sbérna nadoba je typizovana nadoba uréena ke sbéru a kratkodobému shromazdovani
jednotlivych slozek KO o objemu 70 az 1 100 | pro odkladani smésného odpadu, o objemu 120
az 3350 | pro odkladani vyuZitelného odpadu.

VOK je velkoobjemovy kontejner o objemu nejméné 9 000 I|. Vyjimku mize udélit Magistrat pouze
na zakladé omezenych dispozi¢nich moznosti mista pfistaveni pro VOK s objemem 7000 |
obsluhovany ramenovym kontejnerovym nakladacem. Soustfedénym stanovistém VOK se
rozumi sdruzeni 7 ks VOK umisténymi na vefejném prostranstvi po dobu 1 dne pod dozorem
obsluhy stanovisté.

Mista uréena pro odkladani slozek KO jsou shérné nadoby, VOK, sbérné dvory a mista sbéru
NO.

Obsluha sbérnych nadob zahrnuje v3echny Cinnosti nezbytné k zajidténi svozu slozek KO
odloZenych ve sbérnych nadobach.

Uklid stanovist sbérnych nadob je pravidelny Uklid stanovist sb&rnych nadob a VOK
umisténych na vefejnych prostranstvich ve stanovenych intervalech.

Kontrola obsahu shérnych nadob je zbézna vizualni kontrola provedena osadkou svozového
vozidla pfed nalozenim obsahu sbérnych nadob do svozového vozidla za uUcelem zjisténi
znecisténi obsahu sbérnych nadob.

Kontrola technického stavu sbérnych nadob je pravidelna kontrola funk&nosti vSech Casti
sbérnych nadob pfi kazdém svozu odpadu, v€etné kontroly Cistoty sbérné nadoby.

Svozovy program je elektronicky vedeny optimalizovany harmonogram pravidelného svozu
sbérnych nadob uréené slozky KO ve svozové oblasti, obsahujici adresy a ¢asy svozu sbérnych
nadob uréeny pro jedno svozové vozidlo.

Termin svozu je tyden, den a Cas (Casovy interval) svozu uvedené na terminovém S$titku na
sbérné nadobé v souladu se svozovym programem. V terminu svozu svozova spolec¢nost
realizuje svoz odpadu.

Kontrolni vazeni je specialni svozovy program na jehoz pocatku je zvazeno prazdné svozové
vozidlo uréené pro sbér odpadu ze sbérnych nadob daného typu, dané slozky KO v dané
svozoveé oblasti. Svozovy program vychazi z obsluhy nejméné 100 ks sbérnych nadob. Vazenim
a vypoctem je ur€ena prumeérna hmotnost odpadu v daném typu sbérné nadoby. Kontrolni vazeni
se provadi samostatné u sbérnych nadob obsluhovanych pro Magistrat a samostatné pro shérné
nadoby uréené pro puvodce odpadl, ktefi nejsou Ucastniky systému, ale jsou v souladu s timto
Provoznim radem svazeny spolecné se sbérnymi nadobami pro Magistrat.

Svoz odpadu je pfeprava odpadu v rdmci mésta na zafizeni k dalSimu nakladani s KO na uzemi
mésta (dotfidovaci linka, pfekladaci stanice, spalovna, pfipadné skladka).

Doprava odpadu je preprava odpadu na zafizeni k nakladani s KO mimo Uuzemi mésta.
Dopravni vzdalenost je nejkratSi trasa pozemnich komunikaci pro svozova vozidla (nakladni) od
hranice mésta k arealu zafizeni pro nakladani s KO mimo uzemi mésta.

Dotridéni odpadu jsou vSechny C¢&innosti po vyloZzeni svezeného vyuzitelného odpadu,
objemného odpadu a NO smeéfujici k roztfidéni urcité slozky KO za ucelem zajisténi co
nejvyssiho materialového vyuziti KO.

Predani odpadu je pfedani slozky KO provozovateli zafizeni pro nakladani s odpady; dokladem
o pfedani odpadu je vazni listek s uvedenymi identifikaCnimi udaji (datum a ¢as, obchodni jméno
provozovatele, sidlo, adresa provozovny, razitko, podpis opravnéné osoby provozovatele
zafizeni, SPZ svozového vozidla, katalogové &islo odpadu, hmotnost odpadu).

Vyuziti odpadu je materidlové vyuZiti vyuZitelného odpadu, objemného odpadu a NO nebo
dalSich vytfidénych slozek KO a vyuzitelnych odpadll po spalovani (magnetické kovy, Skvara)
nebo energetické vyuziti smésného odpadu ve spalovné odpadu.

Odstranovani odpadu je ulozeni smésného odpadu, objemného odpadu, nevyuzitelnych
odpadi z dotfidéni slozek KO a NO na odpovidajici skladce.
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Znecisténi obsahu sbérnych nadob nebo VOK je stav, kdy ve sbérnych nadobach nebo VOK
na stanovenou slozku KO je uloZzeno vyznamné mnozstvi jiného odpadu, které by mohlo
smichanim se svazenou slozkou KO ve svozovém vozidle znehodnotit cely obsah svazeného
odpadu, ztizit nebo znemoznit jeho dotfidéni, vyuziti nebo odstranéni.

Provozni denik mimoradnych odvoz( obsahuje hlaseni osadky svozového vozidla o znecisténi
obsahu sbérnych nadob ve svozovém programu.

Oznaceni sbérnych nadob je kombinace barevného a pisemného oznaceni sbérnych nadob a
terminového Stitku.

Evidence reklamace je systém jednotného (automatizovaného) vedeni vSech reklamaci, které
jsou u svozové spolecnosti uplatnény v souvislosti s realizaci systému.

Vyftizeni reklamace je zavérecny ukon svozové spole¢nosti pfi vyfizovani reklamace €i stiznosti.
Kontrolni systém povérené osoby je systém kontroly zaméfeny na prubézné sledovani
rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb; ma dvé €asti - vnitfni kontrolu v ramci vlastni €innosti
povéfené osoby a vnéjsi kontrolni systém, zaméfeny na sledovani rozsahu a kvality ¢innosti
subdodavatelU.

Informacéni systém je souhrn utfidénych informaci, vzajemné provazanych a automatizované
zpracovavanych, které slouzi pro spravu dat, pro rozhodovani, pro tvorbu tisténych Cd&i
elektronickych vystupl, provozovany povéfenou osobou. Informaéni systém je trvale pfistupny
subdodavatelim a Magistratu.

Informaéni systém Magistratu je informacni systém poplatku za KO, provozovany Magistratem,
jehoz koncové stanice mohou byt umistény na naklady Magistratu na kontaktnich mistech.
Evidencni list stanovisté vyuzitelného odpadu obsahuje Udaje o umisténi stanovisté (v€etné
polohopisnych soufadnic stfedu stanovisté, zaméfené systémem GPS a vyfezu z mapy se
zakresem stanovisté), udaje o typech sbérnych nadob, vyjadfeni vécné a mistné pfisluSného
dopravniho spravniho ufadu, vyjadfeni Ufadu méstské ¢asti.

Objednavka svozu bytového objektu, rekreacniho objektu nebo Uc€astnika systému je
objednavka svozu predana elektronickou formou na zakladé dohody Magistratu a povérené
osoby do informacniho systému. Povéfena osoba umozni zapracovani vSech takto uplatnénych
objednavek svozovym spoleénostem v ramci informacéniho systému do pfislusného svozového
programu dané slozky KO.

Zanaska sbérnych nadob je pfesun (i ¢asteCné) naplnénych sbérnych nadob pfed svozem
odpadu ze stalého stanovisté sbérnych nadob nebo mista dohodnutého mista pfistaveni (mezi
vlastnikem objektu a svozovou spole€nosti) ke svozu odpadu na misto nakladky a navrat zcela
vyprazdnénych sbérnych nadob po svozu odpadu na misto dohodnuté s vlastnikem objektu.
Hrana pozemni komunikace je pro stanoveni vzdalenosti zanasky sbérnych nadob hranice
chodniku a vozovky nebo hrana vozovky v misté&, kde neni zfizen chodnik.

Schodistovy stupen je kazdy schodiStovy stupen v trase zanasky sbérnych nadob, ktery ma
vySku vétsi nez 0,1 m. Kazdy schodiStovy stuperi se prevadi pro potfeby vypoltu na délkovy
ekvivalent 1m. Za schodi$tovy stuper se nepovazuje obrubnik chodniku.

Stabilni shromazd’'ovaci misto NO je objekt nebo jeho &ast (nebo specialni mobilni kontejner
trvale pfistaveny na uréeném misté) uzpisobeny ke shromazdovani NO s potfebnym technickym
a havarijnim vybavenim, s vySkolenou a materialné zabezpeenou obsluhou pro sbér NO.
Stabilni sbér NO je zplsob sbéru NO ve stabilnich shromazdovacich mistech NO, ktery zajisti
moznost odlozeni odpad( uzivatelim systému v uréené provozni dobé shromazdovaciho mista,
jejich zafazeni a shromazdovani utfidéné podle druh( a kategorii odpadu, pribézny a
bezproblémovy odvoz odpadi k jejich dalSimu vyuziti nebo odstranéni.

Svozova trasa NO je seznam lokalit, ve kterych je organizovan pro uzivatele systému mobilni
sbér NO zajistovany svozovym vozidlem NO.

Harmonogram mobilniho sbéru NO je pfehled jednotlivych svozovych tras NO s uréenim mist
a Casl stani svozového vozidla NO na jednotlivych svozovych trasach NO. Harmonogram
mobilniho sbéru NO je zpracovavan pro obdobi 9.-48. tydne kalendainiho roku. Harmonogram
mobilniho sbéru NO na pfislusny rok zvefejriuje Magistrat na informaénim serveru Magistratu a
v tiskové podobé prostfednictvim Urad( méstskych &asti.

Mobilni sbér NO je zpusob sbéru NO, ktery je realizovan podle harmonogramu mobilniho sbéru
NO.

Obsluha lékaren je systém pravidelného svozu nepouzitelnych 1ékd zlékaren (odlozenych
fyzickymi osobami v lékarnach v souladu s § 51 odst.2 zakona o IéCivech) a vedeni evidence
odebranych NO v téchto Iékarnach.

Sbér vybranych druhit NO ve $kolach a ufadech méstskych éasti je sbér urcitych drunhd NO
(napf. suchych galvanickych ¢lankud) organizovany Magistratem v objektech uvedenych subjektu.
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Sbér lednicek je sbér vyfazenych zafizeni obsahujici chlorofluorouhlovodiky od uzivateld a
Ucastniki systému, opravnénych osob, zajistujicich Cistotu pro Magistrat nebo pro ufady
méstskych ¢asti a dale i od prodejcl, ktefi maji s Magistratem uzavienou smlouvu o zajisténi
zpétného odbéru a ktefi v ramci své Cinnosti nabizi uzivateldm pfi koupi nové ledni¢ky odvoz
staré.

Systém sbéru NO je komplexni tfidény sbér a svoz NO, v€etné jejich vyuZiti nebo odpovidajiciho
odstranéni, od uzivateld a ucastnikd systému pfi mobilnim a stabilnim sbéru NO, sbér vybranych
NO a obsluha Iékaren, vCetné vedeni evidence odebranych vytfidénych NO za Magistrat
v rozsahu povinnosti pivodce odpadu.

Mezisklad je mezisklad odpadu, ktery je schvalen spravnimi organy k doCasnému skladovani
slozek KO pred jejich odvozem k upraveé slozky KO.

Docasné shromazdovaci misto NO je misto k do€asnému skladovani slozek NO pred jejich
odvozem k Upravé nebo k odstranéni.

Nahradni pInéni je realizace svozového programu a svozové trasy NO v nahradnim terminu. U
svozovych programu je svozova spole€nost povinna nahradni pInéni (svozovy program nebo jeho
Cast) realizovat nejpozdéji do 24 hodin ode dne a hodiny, uvedené na terminovém Stitku.
Nahradni plnéni svozové trasy NO je realizace svozové trasy NO nebo jeho ¢asti v jiném terminu,
na zakladé souhlasu Magistratu, po projednani s Ufradem méstské &asti, na jejimz uzemi se
svozova trasa NO realizuje. Svozova spoleénost NO je povinna zajistit na vlastni naklady
dostate¢nou informovanost uc¢astnik(l systému, jinych G€astnikd systému, ufadt méstskych ¢asti
a provozovatell lékaren o nahradnim pInéni.

Kalamitni situace je situace, kdy z diivodu nezavislych na vuli svozové spole¢nosti neni mozné
zajistit svoz odpadu z ¢asti mésta. O vyhlaseni kalamitni situace rozhoduje na navrh povérené
osoby Krizovy §tab hl. m. Prahy. Pro svozoveé spole€nosti jsou v dobé kalamitni situace zavazna
rozhodnuti Krizového $tabu hl. m. Prahy.

Naledi je situace, kdy pozemni komunikace jsou az do odstranéni naledi nesjizdné pro svozovou
techniku, vybavenou pro provoz na pozemnich komunikacich. V takovém pfipadé musi svozova
spole€nost provést nahradni plnéni do 18 hodin nasledujiciho dne po obnoveni sjizdnosti dané
pozemni komunikace.

Il
ZAKLADNIi POVINNOSTI

Svozové spolecnosti maji povinnost realizovat vSechny prvky systému ve vSech fazich nakladani
s KO a jeho slozkami v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, obecné zavaznymi
vyhlaskami hl. m. Prahy a timto Provoznim fadem.

Svozové spole¢nosti pribézné pfizplsobuji svlj provoz (organizaci sluzby, technické vybaveni,
odbornou pfipravu zaméstnancu) ke se zvysSujicim se narokim na ochranu Zivotniho prostfedi,
udrZovani poradku a Cistoty ve mésté a na kvalitu komunalnich sluzeb s cilem pfedchazet vzniku
odpadd (prevence), vytvafet podminky pro vyuziti pfeci jen vzniklych vyuzitelnych odpadu
(vyuzivani materidlové a energetické) a zajistit odpovidajici odstranéni nevyuzitelnych odpadu.

M.
ORGANIZACE NAKLADANI SE SLOZKAMI KO

SVOZOVA SPOLECNOST JE POVINNA:

Zajistit svoz smésného odpadu od vSech bytovych objektll ve svozové oblasti a od rekreacnich
objektu, svoz vyuzitelnych odpadu ze stanovist tfidéného sbéru odpadi a svoz objemného
odpadu ze stanovist VOK na urCena zafizeni pro nakladani s odpady. Svozova spoleCnost
zajisStuje svoz odpadl za vSech klimatickych podminek a ve stanovenych ¢asovych limitech.



n

w

N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Neprodlené informovat Magistrat o vSech skutecnostech, které mohou mit vliv na provoz systému.

. Zaijistit nahradni odvoz slozek odpadu i od dopravné nedostupnych bytovych a rekreacnich objektu

ve svozové oblasti z ddvodu havarijnich vykopl inzenyrskych siti, rekonstrukci pozemnich
komunikaci apod. z mista nejblize dostupného pro svoz odpadu. V pfipadé dlouhodobé plo$né
rozsahlé dopravné nepfistupné situace je svozova spole€nost povinna zajistit nahradni obsluhu po
projednani s Magistratem a ifadem méstské ¢asti, na jejimz uzemi je ndhradni odvoz realizovan.

. Zpracovat svozové programy, seznamit s nimi Magistrat, pfisluShou méstskou ¢ast a oznacit

v souladu s nimi v8echny sbérné nadoby terminovymi Stitky v&etné jejich aktualizace.

Realizovat svoz odpadu v fadném terminu svozu. Pripustna tolerance je na Uuzemi Prazské
pamatkové rezervace maximalné 2 hodiny a na ostatnim uzemi mésta maximalné 3 hodiny po
stanoveném Case svozu vyznaceném na terminovém Stitku.

Zajistit obsluhu sbérnych nadob, svoz odpadu (pfipadné i dopravu odpadu), pfedani odpadu
k vyuziti nebo odstranéni.

Pfedavat Magistratu v elektronické podobé aktualni hldSeni o mnozstvi svezenych vyuzitelnych
odpadll nejpozdéji do 12:00 hodin nasledujiciho pracovniho dne po dni svozu.

Kontrolovat obsah sbérnych nadob pfi kazdém svozu vyuZitelného odpadu a v pfipadé zjisténi
znecisténi obsahu sbérné nadoby zapsat potfebu mimofddného odvozu do provozniho deniku
mimoradnych odvoz(; provozni denik mimofadnych odvozu je seSit s Cislovanymi listy, opatfeny
peceti proti vyjimani listd, do kterého opravnény zaméstnanec svozové spoleCnosti zapisuje
chronologicky hlaseni osadky svozového vozidla o znecisténi obsahu sbérné nadoby; provozni
denik je veden i v elektronické podobé v informacnim systému opravnéné osoby. Povinné udaje
zapisu jsou: datum, Cislo stanovisté, adresa, €as, slozka odpadu, stupen znecisténi, zafazeni do
svozového programu smésného odpadu.

Zajistit odvoz odpadu (pfipadné mimoradny odvoz odpadu), ktery je uloZen ve sbérné nadobé
neopravnéné (napf. odpad ze zelené, stavebni sut' ve sbérné nadobé smésného odpadu a pod.).

Kontrolovat technicky stav sbérnych nadob pfi kazdém svozu odpadu. V pfipadé zjisténi zavady
do 5 pracovnich dnl ode dne, kdy to svozova spolecnost zjisti nebo pokud vlastnik nebo Magistrat
pozaduje jejich vyménu, sbérnou nadobu vyméni za funkéni sbérnou nadobu nebo ji na misté
opravi. Pokud je pravidelny svoz odpadu v terminu do 3 pracovnich dnu (v€etné dne nahlaseni)
muze svozova spolecnost realizovat vyménu v terminu pravidelného svozu odpadu.

V pfipadé odcizeni shérnych nadob pfistavit odpovidajici sbérnou nadobu do 5 pracovnich dnu
po zjisténi &i nahlaseni jejiho odcizeni.

Zajistit dostate€né informovani vlastnikd objektt o nahradnim pInéni prostfednictvim Magistratu a
Uradu prislusné méstské Casti.

Pfi svozu vzdy zcela vyprazdnit vdechny sbérné nadoby zafazené do svozového programu.
Manipulovat se sbérnymi nadobami takovym zplsobem, aby nedochazelo k Uraziim, ke Skodam
na majetku, ke znedisténi mista (bytového objektu, soukromého nebo vefejné pfistupného

pozemku ¢i pozemni komunikace a jejich soucasti).

Nalozit do svozového vozidla vesSkery odpad, ktery pfi svozu (manipulaci s nadobami a nakladani
odpadu) znecisti misto manipulace se sbérnymi nadobami a misto nakladky.

Zaijistit prabé&znou kontrolu Cistoty okoli sbérnych nadob pfi kazdém svozu.



17.

Zaijistit uklid sbérnych mist vyuzitelnych odpadl formou pravidelnych uklidd a to:
a) oblast 1 (centrum hl .m. Prahy) — 7x tydné u 141 stanovi$t a u vybranych 34 stanovist

sedmkrat denné (vybrana stanovisté budou uréena operativné dle denniho stavu na zakladé dohody
svozové spole€nosti a méstské ¢asti),

b) oblast 2 (rozSifené centrum hl. m. Prahy a velka sidlisté) — pétkrat tydné u 1527 stanovist, z

toho u vybranych 69 stanovist dvakrat denné, v centralni ¢asti oblasti sedmkrat tydné u vybranych 66
stanovist z 1527 (vybrana stanovisté budou urCena operativné dle denniho stavu na zakladé dohody
svozové spoleCnosti a mé&stské ¢asti),

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

c) oblast 3 (zbyvajici oblasti hl. m. Prahy) — nizka bytova zastavba a zastavba rodinnymi domy —
trikrat tydné

V pfipadé uklidu tfikrat tydné jsou uklidy zajistovany v pondéli, ve stfedu a v patek nebo v utery,
ve Ctvrtek a v sobota od 6:00 do 15:00 hodin.

Vratit vyprazdnéné sbérné nadoby na urlené misto pfistaveni nebo stalé stanovisté, pokud je
mistem pfistaveni, urovnat a zaaretovat brzdu, pokud jsou sbérné nadoby brzdou vybaveny.

Zajistit, aby sbérné nadoby umisténé na pozemnich komunikacich nebo jinych vefejnych
prostranstvich byly natoleny tak aby jejich uZivatelé nemuseli vstupovat do vozovky a zajistit
volny priichod v Sifi minimalné 1,5 m chodniku (pfi umisténi sbérnych nadob na chodniku), pokud
silniéni spravni ufad nerozhodne jinak.

Prabézné kontrolovat dostatecny objem sbérnych nadob. V pfipadé nedostatecného objemu
sbérnych nadob, ktery trva déle jak 30 dni, oznami pfislusnému Ufadu méstské Casti tuto
skuteCnost.

Umyt sbérnou nadobu v pfipadég, Ze je mimofadné znecisténa.

Zaradit dle objednavky Magistratu kazdy bytovy objekt, rekreaéni objekt nebo u€astnika systému
do svozového programu. Do svozového programu jsou zafazeny pouze sbérné nadoby
obsluhované na zakladé objednavky Magistratu a jiné sbérné nadoby obsluhované svozovou
spolecnosti, pokud jsou zahrnuty v informacnim systému.

Realizovat svoz vyuzitelnych odpadu podle svozovych programl schvalenych Magistratem. Do
svozového programu jsou zahrnuta sbérna mista vyuzitelnych odpadu obsluhovana svozovou
spolecnosti na zakladé aktualni objednavky Magistratu.

Zaijistit vazeni vSech slozek odpadu pfed predanim odpadl na zafizeni k vyuziti, Upravé nebo
odstranéni odpadu; tato podminka se vztahuje i na pfipady, kdy provozovatelem takového
zarfizeni je svozova spole€nost. Vazni zafizeni musi byt pravidelné kontrolovano s ohledem na
presnost vazeni.

Provést nejméné 1x ro€né kontrolni vazeni za pfitomnosti zastupce Magistratu v obdobi primérné
produkce smésného odpadu (15.1. — 15.2. a 15.8. — 15.9. kalendarniho roku)

Zajistit aby svozova vozidla:

a) byla pfi zahajeni svozového programu cCista. Pokud bylo svozové vozidlo pfed zahajenim
svozu vyuzitelnych odpadl pouzito ke svozu smésného odpadu, je svozova spole¢nost
povinna zajistit vymyti a dezinfekci vnitfnich ¢asti nadstavby svozového vozidla, aby nedoslo ke
kontaminaci vyuzitelnych odpadd smésnym odpadem,

b) méla z obou bokli nastavby vyrazny napis svazené slozky KO napf. 7 SMESNY ODPAD’,
"PAPIR” atd.,

c) byla z obou bokl opatfena vyraznym napisem "informace o tfidéném sbéru odpadud v hl. m.
Praze tel call centra”) a sloganem,

d) byla vybavena pracovnim nafadim pro uklid, pro odstranéni znecisténi odpady a pro nalozeni
odpadul ulozenych mimo sbérné nadoby (kosté, lopata),

e) méla funk&ni zafizeni na snizovani objemu odpadu (stlaovani odpadu). Tato podminka se
netyka svozu skla, vyuzitelnych odpadl ze sbérnych nadob se spodnim vysypem a
objemného odpadu,



f) byla vybavena komunikaénim zafizenim (vysilackou, telefonem GSM apod.) pro operativni
hiaseni zavad dispecinku svozové spolecnosti nebo pro zajisténi pfenosu informaci dispecera
osadce svozového vozidla (napf. oznameni nahradniho mista pro pfedani odpadu).

27. Zaijistit aby sbérné nadoby:

a) byly oznaceny informaci
- 0 povéfené osobé (pfip. subdodavateli, pokud je sluzba poskytovana subdodavatelem):

obchodni jméno, adresa, telefon a fax dispedinku, e-mail povéfené osoby,

- teréikem s uvedenim termin( pravidelného odvozu odpadu,

- oznadeny napisem (napf. "SMESNY ODPAD’) a bude obsahovat upozornéni, Ze pro
vyuzitelny odpad (papir, sklo, plasty) a NO je zaveden tfidény sbér a do sbérnych nadob na
smésny odpad nepatfi (tato informace musi mit jednotnou formu a muze byt provedena
piktogramy),

b) umisténé na pozemni komunikaci (na vozovce) byly na svislych hranach opatfeny
bezpe&nostnimi prvky (reflexni félie tfidy 2 — Srafovani Cervenobilé pruhy, uhel 45°, rozmér
min. 0,15 x 0,15 m). V pfipadé nadob s kruhovou podstavou je reflexni folie umisténa v poc¢tu
4 ks rovnhomeérné rozmisténych vodorovné (ve stejné vzdalenosti od sebe) na plasti shérné
nadoby ve vySce min. cca 0,6 m ode dna.

A) SMESNY ODPAD

A.1) Technické parametry sbérnych nadob, barva, objem, oznaceni:

1.
2.

3.

Pro sbér smésného odpadu jsou pfipustné pouze sbérné nadoby uréené ke sbéru odpadu.
Sbérné nadoby se pouZivaji v nasledujicich objemech: 70, 80, 110, 120, 240, 360, 660 a 1 100
litr(i

Sbérné nadoby kovové s objemem < 1 100 litrd jsou pfipustné pouze v zastavbé s vytapénim
tuhymi palivy nebo z prostorovych ddvodi pfi umistovani v objektu v ostatnich pfipadech nebo
na pisemnou Zadost viastnika bytového objektu na zakladé rozhodnuti Magistratu. Vyména bude
provedena v pfechodném obdobi.

Barva sbérnych nadob:

Material sbérnych nadob Barva sbérnych nadob
Plastové ¢erna (antracitova) a zelena (nepfipustna od
1.1.2004)
Kovove bez barevné upravy nebo stfibrna barva

A.2) ReZim svozu odpadu

1.

ReZim svozu je uréen nasledujici kombinaci v zavislosti na druhu zastavby:

Typ zastavby Frekvence Varianta A | Varianta B | Varianta C
svozu

Sidlistni BD min. 3 x tydné | po—¢€t—so | ut— pa—ne | po—st—pa

Starsi a historické 2 x tydné po — ¢t ut — pa st — ne
BD

Vilova a RD 1 x tydné st*
Rekreacni objekty 1 x tydné po*

Vilova a RD 1xzal14dni | st—licha* | st—suda*




Vyjimkou miZe byt svoz odpadu od izolované zastavby RD bezprostfedné navazujici na
zastavbu BD. V tomto pripadé je moZné stfedu zaménit za jiny svozovy den v dané oblasti
v ramci svozového programu, ktery v dané ¢asti svozové oblasti pfevazuje. Dny oznacené * jsou
doporu¢ené dny. V pfipadé rekreacnich objektii bude den svozu projednan s prislusnou
meéstskou ¢asti.

Terminy svozu:

Svoz odpadu je provadén v ¢ase od 06:00 hodin do 18:00 hodin. V lokalitach, které je potfeba
obsluhovat z dopravnich davodd pfed 06:00 hodinou je svoz povolen pouze na zakladé
pisemného povoleni Magistratu.

V katastralnich uzemich Josefov, Mala Strana, Staré Mésto, Nové Mésto, Hrad€any, VySehrad,
Vinohrady a Zizkov) je pfipustny kombinovany (rozloZeny) svoz v éasech 06:00 — 09:00 hodin a
od 18:00 — 01:00 hodin.

V méstskych ¢astech Praha 16, Praha 17, Praha 18, Praha 19, Praha 20, Praha 21, Praha 22,
Praha — B&chovice, Praha — Benice, Praha — Bfezinéves, Praha — Cakovice, Praha — Dablice,
Praha — Dolni Chabry, Praha — Dolni Mécholupy, Praha — Dolni Po&ernice, Praha — Dube¢,
Praha — Klanovice, Praha — Kolodéje, Praha — Kolovraty, Praha — Kralovice, Praha — Kfeslice,
Praha — Kunratice, Praha — Libu$, Praha — Lipence, Praha — Lochkov, Praha — Lysolaje, Praha —
Nebusice, Praha — Nedvézi, Praha — Petrovice, Praha - Pfedni Kopanina, Praha — Reporyje,
Praha — Satalice, Praha — Slivenec, Praha — Suchdol, Praha — Seberov, Praha — Sté&rboholy,
Praha — Troja, Praha — Ujezd, Praha — Velka Chuchle, Praha — Vinof, Praha — Zbraslav a Praha —
Zli¢in je pfipustny ¢as svozu od 06:00 — 22:00 hod.

V sobotu a v nedéli, nebo pfipada-li svoz na statni svatek i den pracovniho klidu, je pocatek
svozu od 08:00 hod.

Svoz odpadu, na ktery Magistrat nevystavil objednavku je mozné realizovat spole¢né se svozem
odpadu pro Magistrat, pokud bude zakazka zahrnuta v Informaénim systému v rozsahu
umoZzAujicim porovnani kvantity a rozsahu sluzby.

Svozova spole€nost pfi svozu zajisti vramci obsluhy sbérné nadoby bezplathou zanasku
sbérnych nadob do vzdalenosti 15 m od hrany pozemni komunikace. Do vzdalenosti bezplatné
zanasky se zapocita kazdy schodistovy stuperi jako 1m zanasky.

A.3) Pristaveni a uprava poctu sbérnych nadob

1.

Svozova spole€nost poskytuje sbérné nadoby na sbér smésného odpadu vlastnikovi (spravci)
bytového objektu nebo vlastnikovi rekreaéniho objektu na zakladé objednavky Magistratu sbérné
nadoby na smésny odpad.

Pro potfeby dimenzovani objemu sbérnych nadob je potfebny objem stanoven na zakladé druhu
bytového objektu:

Druh zastavby Doporuéeny objem pro Poznamka
vypocet velikosti shérné
nadoby
Bytové domy - sidlistni 5-7 | na osobu* a den Sbérné nadoby
zastavba
Bytové domy - €inZovni 4-6 | na osobu* a den Sbérné nadoby
Rodinné domy 4 1 na osobu* a den Sbérné nadoby
Rekreacni objekty 4 1 na osobu a den Sbérné nadoby

Dopravni dostupnost mista nakladky odpadu

a)

Sifka zpevnéné pfijezdové komunikace min. 3 m, v celém profilu prdjezdni vySka 3,4 m.

V profilu cesty nesmi byt elektrické nebo telefonni vedeni a musi byt odstranény previslé vétve a kiovi.



b)

Couvani pfi zajizdéni svozového automobilu ke stanovisti nadob max. 50 m, pfi vzdalenosti

nad 50 m bude obsluha sbérného mista projednana s OIM MHMP.

c)
d)

Max. stoupani a klesani pozemni komunikace — 16 %.
V pfipadé, ze k zajisténi celoplosné obsluhy hl. m. Prahy, neni mozné vyuzit béZnou svozovou

techniku, je nutné svoz realizovat technikou odpovidajici mistnim podminkam (nizZ$i rozméry, tonaz
atp.)
A.4) Kontaktni mista

1.

Svozova spole€nost pro zajisténi komunikace s vefejnosti zfizuje a provozuje kontaktni mista,
centralni informaéni stfedisko a call centrum.

Centralni informacni stfedisko je pracovisté povéfené osoby, na kterém v provozni dobé
povérena osoba poskytuje informace, zejména Ustni a pisemné, poskytuje informacéni materialy a
odborné rady pro uzivatele a ucastniky systému. Centralni informacni stfedisko pfijima dotazy,
podnéty apod. Ustné, telefonicky a pisemné (dopis, fax, E-mail, SMS) a poskytuje na né odpoveédi
vhodnou formou (Ustni, telefonickou nebo pisemnou - dopis, fax, E-mail, SMS).

Call centrum je pracovis§té povérené osoby, na kterém v provozni dobé pfijima povéfena osoba
telefonické hovory a podava informace. Call centrum rovnéz pfijima reklamace a pofizuje zdznam
o nich do informac&niho systému povéfené osoby.

Kontaktni mista jsou zfizena pro kazdy spravni obvod hl. m. Prahy.

Provozni doba centralniho informacniho centra, Call centra a kontaktnich mist je stanovena:

Den | Provozni hodiny
"Centralni informacni stfedisko + call centrum”
Pondéli - Patek | 8:00 — 18:00
Kontaktni mista

Pondéli 8:00 — 18:00
Utery 8:00 — 15:00
Stieda 8:00 — 18:00
Ctvrtek 8:00 — 15:00
Patek 8:00 — 15:00

A.5) Reklamace odvozu KO:

1.

Svozova spolecnost
a) prijima reklamace a stiznosti na svoz odpadu nasledujicimi formami:

Zpusob uplatnéni reklamace Provozni doba

ustni, podaneé na kontaktnich mistech v jejich|Po. St 08:00 —18:00
provozni dobé&; o reklamaci ¢&i stiznosti se|Ut, Ct, Pa 08:00 — 15:00
provede zapis, ktery podepiSe stézovatel

pisemné (posta, fax, E-mail) nepretrzité

telefonické (obsluha "call” centra provede zaznam | kazdy den 08:00 - 18:00 hod
o telefonické stiznosti, pokud neni automaticky
nahrana na zaznamové zarizeni)

b) pfijme kazdou (osobni, telefonickou, pisemnou, faxovou, e-mailovou ¢i jinou formou
uplatnénou) reklamaci a stiznost, pfedmét reklamace neprodlené vyhodnoti a zaznamena do



informacniho systému jako Ukol pfislusné svozové spolecnosti véetné stanoveni terminu pro
odstranéni pfedmétu reklamace.

c) pfijme opatfeni k napravé stavu (napf. nahradni odvoz, vyména sbérné nadoby atd.) a
oznami reklamujicimu zplUsob a termin FeSeni. Limitni doby pro FfeSeni jednotlivych typl
reklamaci jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Typ reklamace Limitni ¢as pro vyresSeni|Poznamka
reklamace
Neprovedeny (pravidelny)|Do 18:00 hod. |Pokud se tyka souvislé
svoz nasledujiciho pracovniho |oblasti, oznamit na
dne po terminu |urCeném lokalnim radiu
pravidelného svozu (nutno urcit) v Case
pravidelnych zprav

v kazdou celou hodinu
pocCinaje od 18:00 hodiny
dne pravidelného svozu

Neprovedeny svoz vlivem|Do 18:00 hodin|Pokud se tyka souvislé
klimatickych vlivtl | nasledujiciho  pracovniho | oblasti, oznamit na
(nesjizdné komunikace) |dne po obnoveni|ur¢eném lokalnim radiu
sjizdnosti (nutno urcit) v Case

pravidelnych zprav

v kazdou celou hodinu
pocCinaje od 18:00 hodiny
dne pravidelného svozu

Odcizena sbérna nadoba [Do 5 pracovnich dnl po

nahlaseni povérené
osobé nebo po terminu
svozu
Poskozena sbérma|Do 5 pracovnich dnd
nadoba nebo v den nasledujiciho

svozu po zjisténi zavady
svozovou spolecnosti

Neprovedeny pravidelny | Nasledujici termin
svoz z davodu | pravidelného svozu
nepfistupné sbérné

nadoby

Fakturaéni reklamace —|Do 30 dnl od uplatnéni
zanaska, klice

d) neprodlené po sjednani napravy provede zaznam o vyfizeni reklamace, ve kterém uvede
datum, zpUsob feSeni a kdo zaznam proved|. Po tomto zaznamu pfevede informacni systém
zaznam do skupiny vyfizenych reklamaci.

e) vede evidenci reklamaci a stiznosti uplatnénych u svozové spole¢nosti v elektronické forme,
kterou pravidelné zalohuje, ze které je zfejmé, kdo reklamaci uplatnil, datum a Cas pfijeti
reklamace, identifikaci pfedmétu reklamace, komu bylo pfidéleno vyfizeni, Ihita k vyfizeni,
posouzeni reklamace svozovou spole¢nosti, zpUsob vyfizeni reklamace, pfipadna zobecnéni
pro pfedchazeni podobnym reklamacim. Souhrnnou evidenci reklamaci a stiznosti
uplatnénych u svozovych spole¢nosti vede povéfena osoba ve stejné formé a rozsahu. Tato
evidence je zpfistupn&na Magistratu "on-line”.



f) neprodlené Magistratu oznami skute€nost, ze zavadu v pInéni neni schopna sama odstranit a
pfitom navrhne zpUsob feSeni nebo Ze zavadu v pInéni neni schopna odstranit ve stanoveném
¢asovém limitu a navrhne termin k odstranéni zavady.

g) postoupi pfislusnému subjektu do 12:00 hodin nasledujiciho dne po pfijeti vSechny reklamace
a stiznosti k jejichz vyfizeni neni kompetentni. O postoupeni ve stejné Ihité informuje osobu,
ktera stiznost €i reklamaci uplatnila.

2. Povéfena osoba
a) vede vinformaénim systému statistiku reklamaci tykajici se poctu reklamaci, rozdéleni
Cetnosti typl reklamaci, pramérnou dobu FeSeni reklamace v zavislosti na jejim typu, apod.

Tuto statistiku pravidelné& vyhodnocuje a zpfistupriuje Magistratu. Ve vyhodnoceni uvede
celkové vyhodnoceni a dil€i vyhodnoceni jednotlivych svozovych spole€nosti a pfipadna
zobecnéni pro pfedchazeni podobnym reklamacim.

b) provozuje kontrolni systém pro sledovani vyfizeni reklamaci a stiznosti.

B) TRIDENY ODPAD - VYUZITELNY ODPAD

B.1) Technické parametry sbérnych nadob, barva, objem, oznaceni:

Barva, objem, zplisoby vhazovani vyuzitelnych odpadd, zpUsob vyprazdriovani a oznaceni sbérnych
nadob uvadi tabulka:

material SN papir a Ciré sklo | smésné sklo smésné papir-
lepenka plasty napojové
kartony
plastové modra bila zelena Zluta oranzova
kovové modra bila zelena Zluta oranzova
modré viko, bilé viko, zelené viko, Zluté viko, oranzoveé
ostatni ¢asti | ostatni ¢asti | ostatni ¢asti | ostatni ¢asti | viko, ostatni
barva kovu | barva kovu barva kovu barva kovu casti
barva kovu
kombinace kombinace kombinace
modré zelené Zluté s bilou
s bilou s bilou (sbérna
(sbérna (sbérna nadoba 3 200
nadoba 3 nadoba 3 200 litrh)
200 litr() litr(r)
objem SN 120 a 240 120 a 240 120 a 240 240
(litry)—
odvozny
zpUsob
objem SN 240 az 3200 | 240 az 3350 | 240 az 3350 | 240 az 3200 | 240 az 1100
(litry) -
donaskovy

zpusob




vhazovaci obdélnik kruh prdmér min. 170 kruh pramér obdélnik
otvory ve min. 500 x S pryzovym tésnénim min. 170 min. 500 x
viku (mm) 350 obdélnik min. 500 x 6 S pryzovym 100
(pro ploché sklo) tésnénim
zpusob horni a dolni horni* a dolni vysyp horni a dolni | horni vysyp
vyprazdnova vysyp vysyp
ni
pisemné papir bilé sklo sklo plasty napojoveé
oznaceni kartony
doplrikova noviny, sklo cgiré: sklo Ciré i plastové krabice od
pisemna Casopisy, lahve od | barevné: lahve obaly, dzusu,
informace knihy, seSity,| napoju od napoju bez plastové mlécnych
brozury, bez kovovych Ci prepravky, | vyrobkdu, vin
rozloZzené | kovovych platovych plastové apod.
papirové Ci uzaveéru, sacky a tasky
krabice, platovych | sklenice, velké | a folie, PET
karton a uzaveérq, | sklenéné strepy, lahve
vinita sklenice, | tabulové sklo, stlaCené a
lepenka, velké sklenéné bez uzaveérd,
Cisté sklenéné predméty Cisté kelimky
papirové stiepy, od jogurt a
obaly a tabulové jinych
sacky, sklo, potravin,
reklamni sklenéné plastové
letaky, predméty lahve od
kancelarsky kosmetiky
papir
O PE, PP,
PS, PET,
HDPE,
LDPE, ....
doplrikova piktogram
obrazova stlacené PET
informace lahve bez
vi¢ka
Pozn.:  pouze v pripadé sbérnych nadob < 1100 I, v pfipadé sbérnych nadob > 1100 | je horni

vysyp povolen pouze v pfipadé, Ze svozové vozidlo je upraveno tak, aby nedochazelo

k neumérnému zmenSovani sklenéného stiepu (napf. stlacovanim odpadu).
Pro vhazovéani plochého skla musi byt upraveny nejméné 2/3 sbérnych nadob na sklo

rovnomérné rozmisténé na uzemi svozové oblasti.

B.2) Rezim svozu vyuZitelného odpadu

Doba svozu:




Svoz vyuzitelnych odpadu je provadén: papir a plasty v ¢ase od 06:00 hodin do 20:00 hodin,
sklo od 08:00 do 20:00. V sobotu a ned¢li, nebo ptipada-li svoz na statni svatek ¢i den
pracovniho klidu je pocatek svozu od 08:00 hod.

B.3) Pristaveni sbérnych nadob, uprava poctu, zména frekvence odvozu

1. Svozova spoleCnost poskytuje sbérné nadoby na sbér vyuzitelnych odpadd Magistratu dle
schvalené lokalizace sbérnych stanovist a evidencnich lista stanovist vyuzitelnych odpadu.

2. Lokalizaci sbérnych stanovist vyuZitelnych odpadd stanovuji ufady méstskych Casti (dale jen
"UMC”) dle poctu stanoveného Magistratem v zavislosti na typu zéstavby.

Typ zastavby Priimérny pocet Poznamka
obyvatel na jedno
sbérné misto
vyuzitelnych odpadu
Prazska pamatkova v kazdém bytovém domé | pokud vlastnik umozni umisténi
rezervace — odvozny sbérnych nadob vyuzitelnych
zpusob odpadu
Prazské pamatkova pocet uréuje hl. m. Praha | umisténi uréuje UMC v souladu
rezervace — donaskovy s platnymi pravnimi pfedpisy
zpUsob
Méstska a sidlistni 1 sbé&rné misto umisténi uréuje UMC v souladu
zastavba na cca 500 obyvatel |s platnymi pravnimi pfedpisy
Zastavba RD a vilova 1 sbérné misto umisténi uréuje UMC v souladu
zastavba na cca 200 obyvatel |s platnymi pravnimi pfedpisy

Pozn.: bilance se provadi v ramci urbanizovanych obvodu a v ramci méstskych casti
* Ve vyjimecnych a v odlvodnénych pfipadech Ize po posouzeni hl.m.Prahou a souhlasem
vlastnika objektu umistit nadobu také v bytovém domé

3. Svozova spolecnost prfeda original kompletniho evidenéniho listu do 1 mésice po zfizeni
stanovisté (nebo po jeho pfemisténi) Magistratu.

4. Povéfena osoba vede pribézné aktualizovanou elektronickou databazi stanovist vyuzitelnych
odpadl a zpfistupnuije ji vefejnosti na www.psas.cz formou tabelarni (s moznosti hledani podle

Obvodu, spravniho obvodu, méstské &asti, katastralniho uzemi, ulice (vypsani &i znazornéni
stanovist do 0,5 km od zvoleného adresného bodu) i formou vrstvy GIS.

B.4) Sezénni sbér vanoc¢nich stromku a listi napadeného skudci

Vanocéni stromky

1. Svozova spole€nost zajiStuje na celé svozové oblasti jednotny sezénni sbér vanoénich stromki
od stanovist smésného odpadu v dobé vyskytu (leden — unor).

2. Svozova spolecnost sbira odloZzené vanoéni stromky a zajidtuje jejich odvoz k vyuziti.

Pytle s listim napadenym skudci



Svozova spolecnost zajist'uje na celé svozové oblasti jednotny sezénni sbér a odstranovani
listi kaStanu koniského (jirovec mad’al) napadenych Skiidcem klinénkou jirovcovou ze
stanovist smésného odpadu a vyuzitelnych odpadi v dobé vyskytu (cca zafi — prosinec).

B.5) Reklamace a stiznosti

Reklamace a stiznosti na svoz vyuzitelnych odpadu se fesi dle ¢asti A.5).

C) TRIDENY ODPAD - OBJEMNY ODPAD

C.1) Technické parametry VOK, barva, objem, oznaceni:

1.

Objem VOK na sbér objemného odpadu je minimalné 9 000 litrd. Magistrat maze udélit vyjimku
pro konkrétni pfipad pouze v souladu s ustanovenim ¢€asti I. odst.23 Provozniho fadu.

2. Barva VOK neni uréena.

3. Oznaceni VOK: kazdy VOK, pfistaveny svozovou spolecnosti vramci systému je oznacen
napisem "OBJEMNY ODPAD OD OBYVATEL hl. m. Prahy” s upozornénim, které odpady do
VOK nepatfi; informace bude rovnéz obsahovat obchodni jméno, adresu, telefon, fax svozové
spole¢nosti a vyrazny napis "do kontejneru je zakazano odkladat Zzivnostensky odpad”.

4. VOK je ve vlastnictvi €i pronajmu svozové spolecnosti.

5.  VOK neni uréen pro odkladani objemného odpadu u&astniky systému.

C.2) Rezim svozu objemného odpadu

1.

Svozova spolecnost pristavuje VOK na mista urena vterminech dle harmonogramu
stanoveného Uradem méstské &asti, na jejimz Uzemi svozova spoleénost sbér objemného
odpadu realizuje, projednaného se svozovou spolecnosti a schvaleného Magistratem.
Harmonogram musi obsahovat Uudaje o dnu pfistaveni VOK a objem VOK uréeny pro dané misto
pfistaveni.

Pro svoz je zavazny nasledujici rezim:

- VOK jsou pfistaveny v terminu (den a hodina) stanoveném v harmonogramu dle odst. 1,

- Svozova spolecnost ponechava VOK na misté pfistaveni do jeho naplnéni (max. 3 dny), ,
pfitom monitoruje jeho naplnéni a v pfipadé potifeby zajisti pokud o to méstska &ast pozada
(nebo vyplyva-li to z harmonogramu dle odst. 1) jeho vyménu. Pfistaveny novy VOK je
z celkové kvoty VOK prfidélené méstské cCasti pro dany kalendaini rok. V pfipadé
soustfedéného stanovisté VOK (7 ks soustfedénych VOK s mimofadnym vyvozem
objemného odpadu a odpadu ze zelené) bude na stanovisti odevzdavany odpad obc¢any
roztfidén dle jednotlivych druhtd odpadi do pfistavenych VOK pod dohledem obsluhy
svozové spolecnosti. ObCan odevzdavajici odpad se musi obsluze soustfedéného
stanovisté VOK prokazat ob&anskym prikazem.

- Odvoz VOK je proveden po naplnéni VOK nebo po dohodé s méstskou Casti nasledujici
den po dni pfistaveni od 6:00 do 13:00 hod. V pfipadé soustfedéného stanovisté budou
VOK pfistaveny od 9:00 do 17:00 hod., provozni dobu Ize na zakladé dohody s méstskou
Casti variabilné posouvat v rozmezi od 8:00 do 18:00 hod. tak, aby byla zachovana provozni
doba 8 hodin.

-V pripadé, Ze je v Case odvozu VOK misto pfistaveni znecisténo odpadem, ktery vypadl
nebo se nevesel do VOK, je svozova spolecnost povinna zajistit do 14:00 hod. nasledujiciho



dne po dni pfistaveni VOK dle odst.1 odklizeni odpadu z mista pfistaveni véetné uklidu
mista pristaveni.

3. Svozova spolecnost je povinna pfevazet naplnéné (i casteéné) VOK vzdy se siti, aby se zamezilo
padani (Uniku) odpadu z VOK v dobé pfepravy.

C.3) Odstrariovani objemného odpadu

1. Svozova spole€nost zajisti odstranéni objemného odpadu.

2. Svozova spoletnost vede prubéznou evidenci na zakladé vaznich listki o mnozZstvich,
zpusobech odstranéni odpadl a provozovatelich zafizeni k odstrafiovani odpadu.

C.4) Reklamace a stiznosti

Reklamace a stiznosti na svoz objemného odpadu se fesi dle ¢asti A.5).
D) TRIDENY ODPAD - SYSTEM SBERU NO

NO jsou sbirany na Uzemi mésta specialnim rezimem, odpovidajicim nebezpetnym vlastnostem
téchto odpadll a poZzadavkim na pfedchazeni rizika ohrozZeni sloZek zivotniho prostfedi, zdravi lidi,
zvifat a rostlin moZnymi negativnimi ucinky NO.

D.1) Technické parametry SN, barva, oznaceni:

1. Sbérné nadoby na sbér NO jsou zajistény proti zneuziti a to umisténim v zajisténém objektu nebo
uzamcené (zajisténé viko), proti jejich neopravnénému pouziti, a zajisténé proti neopravnéné
manipulaci s nimi.

2. Tridény sbér NO od obyvatel mésta je organizovan:
2.1. ve stabilnich shromazdovacich mistech NO

2.2.  mobilnim zpGsobem - NO (kromé lednicek)

2.3. vlékarnach - léky a rtutové teploméry
2.4. ve $kolach (ZS, SS) - suché galvanické &lanky
2.5. naufadech méstskych ¢asti - suché galvanické ¢lanky

3. Barva sbérné nadoby pro obsluhu Iékaren, Skol a ufadi méstskych Casti - €ervena. Na ostatnich
mistech systému sbéru NO neni barva stanovena.

4. Objem sbérné nadoby uréené pro obsluhu lékaren - 120 |, pro obsluhu Skol a Ufad( méstskych
Casti (35 1). Na ostatnich mistech systému sbéru NO jsou sbérné nadoby dle potfebného objemu.

5. Sbérné nadoby na sbér NO jsou oznadeny nazvem druhu odpadu

D.2) Rezim sbéru NO

1. Povéfend osoba je povinna zajiStovat:



a) realizaci systému sbéru NO takto:
aa) u stabilniho sbéru odpadu, v€etné ledni¢ek ze stanovenych sbérnych mist, v provoznich

hodinach,
ab) u mobilniho sbéru odpadu dle harmonogramu mobilniho sbéru NO,
ac) u sbéru léCiv s minimalni frekvenci 6x v kalendarnim roce.
ad) u sbéru mono¢lankd s minimalni frekvenci 3x v kalendarnim roce.

b) sbér lednicek:

ba) z ur€enych stabilnich shromazdovacich mist sbéru nebezpecnych slozek KO;
pfijem lednic¢ek v uréené provozovné povérené osoby NO od svozovych spole€nosti KO z
uzemi hl. m. Prahy (ledni¢ky odlozené ve velkoobjemovych kontejnerech ¢i na
stanovistich tfidéného sbéru a stanovistich sbéru smésného odpadu);
pfijem ledniCek v uréené provozovné povéfené osoby NO od spoleCnosti, které pro
méstské &asti hl. m. Prahy zajistuji Cistotu — uklid vefejnych prostranstvi;
pfijem ledniCek v urCené provozovné povéfené osoby NO od prodejcl, ktefi v maji
s Magistratem uzavienou smlouvu a ktefi ramci své €innosti nabizi obéanim pFi koupi

bb)

bc)

bd)

be)

nove ledni¢ky odvoz staré,

pfijem ledni¢ek v uréené provozovné povérené osoby NO od povinnych osob, které

v maji s Magistratem uzavienou smlouvu.

c) doCasné shromazdovaci misto NO pro skladovani ledni¢ek do doby jejich odvozu ke
zneSkodnéni.

d) sbé&r monoglanki v ZS, SS vsech typll a tfadech méstskych &asti hl. m. Prahy

e) minimalizovat negativni dopady na zivotni prostfedi pfi nakladani s odpadem, v¢etné uklidu
mista stani svozového vozidla NO. V pfipadé uniku NO zajistit ihned na své naklady napravu

stavu.

Kod Nazev druhu odpadu Stabil | Sbérn | Mobiln | Obsluh | Skoly
druhu Kategorie N (O) ni é i sbér a a
odpadu sbér | dvory lékaren | UMC
20 01 13 | Rozpoustédla ano ano ano - -
20 01 14 | Kyseliny ano ano ano - -
20 01 15 | Zasady ano ano ano - -
20 01 17 | Fotochemikalie ano ano ano - -
20 01 19 | Pesticidy ano ano ano - -
20 01 21 | Zafivky a jiny odpad obsahuijici rtut ano ano ano ano * -
20 01 23 | Vyrazena zafizeni obsahujici ano ano - - -

chlorfluoruhlovodiky
20 01 26 | Olej a tuk (vyjma jedlého oleje a tuku) | ano ano ano - -
20 01 27 | Barvy, tiskarské barvy, lepidla a ano ano ano -

pryskyfice obsahujici nebezpecné

latky
20 01 29 | Detergenty obsahujici nebezpecné ano ano ano -

latky
20 01 31 | Nepouzitelna cytostatika ano ano ano ano -
20 01 33 | Baterie a akumulatory — olovéné ano ano ano - ano*™*

akumulatory, nikl-kadmiové

akumulatory nebo baterie obsahujici

rtut’ a netfidéné baterie na

akumulatory obsahuijici tyto baterie
20 01 35 | Vyrazené elektrické a elektronické - ano - - -

zafizeni obsahujici nebezpecné latky

neuvedené pod Cisly 20 01 21 a 20

0123




Kod Nazev druhu odpadu Stabil | Sbérn | Mobiln | Obsluh | Skoly
druhu Kategorie N (O) ni e i sbér a a
odpadu sbér | dvory lékaren | UMC
20 01 37 | Dfevo obsahujici nebezpelné latky - ano - - -

* pouze rtutové teploméry
** pouze suché galvanické ¢lanky

2. Systém sbé&ru NO je uréen pouze pro uZivatele systému. Ugastnici systému a ostatni pavodci

odpadd mohou NO odevzdat pouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy opravnéné osobé.

E) TRIDENY ODPAD - SBERNE DVORY

1. Ve sbérnych dvorech Ize v provozni dobé odlozit stavebni odpad, objemny odpad, dfevény
odpad, elektrosrot, odpad ze zelené, kovy, vyuzitelny odpad, NO, pneumatiky.

2. Doprava odpadu na shérné dvory je povolena pouze vozidly o hmotnosti do 3,5 t (max. pfivésny

vozik).

3. Provozovatel je povinen
a) provozovat sbérny dvar v souladu s provoznim fadem sbérného dvora:

b) zajistit:

ba) bezplatné odkladani vytfidénych slozek KO uzivatelim systému, s vyjimkou stavebni suté

nad 1m® za mésic a pneumatik, které umozni odlozit za dale uvedenych podminek

bb) za uUplatu odkladani vytfidénych slozek KO Gcastnikim systému, fyzickym osobam, které

nemaji trvaly nebo dlouhodoby pobyt na uzemi mésta, a ostatnim ptvodcim odpadd, dle
ceniku provozovatele bez narokl na finan¢ni spolutéast hl. m. Prahy.

bc) zajistit provozni dobu v souladu s nafizenim vilady ¢. 293/2001 Sb., o zavedeni letniho

Casu:

letni Cas zimni Cas
pondéli 8% - 18% g% . 17%
utery 8% - 18% g% . 17%
stfeda 8% - 18% g% - 17%
Stvrtek 8% - 18% g% - 17%
patek 8% - 18% g% . 17%
sobota 80 - 15% 830 - 15%

Ve dnech pracovniho klidu jsou sbérné dvory zavieny.

c) umoznit nahlédnout do provozniho Fadu sbérného dvora uzivatelim systému a navstévnikam;
d) vést evidenci: u uzivatele systtmu — jméno a pfijmeni, datum narozeni, Cislo OP, adresa,
slozka KO, mnozstvi; u fyzické osoby bez trvalého nebo dlouhodobého pobytu na uzemi
mésta — jméno a pfijmeni, datum narozeni, &islo OP, adresa, slozka KO, mnozZstvi, vySe
uplaty, u Ggastnika systému a pdvodce odpadu obchodni jméno, sidlo firmy, IC slozka KO,
mnozstvi, vySe Uplaty;




e) zabezpedit vyuziti vytfidénych slozek odpadi ziskanych pfi provozu sbérného dvora. Budou-li
provozem zafizeni ziskany odpady, pro které se nepodafi zajistit vyuziti, je povinen
zabezpecit jejich zneSkodnéni v souladu s platnou pravni Upravou;

\2
MINIMALNi ROZMERY PRO DIMENZOVANi STANOVIST SBERNYCH NADOB
A MANIPULACNICH TRAS V OBJEKTECH

1. Navrhové rozméry pro plochu stanovisté

Ialala‘

o
I
[b
| | | ‘ —
| a | a | a
Sbérna nadoba | Rozmér’a” Rozmér "b” Min. vySka Min. Sifka
(h (mm) (mm) prostoru pro | dvefnich otvoru
umisténi (mm) a prostupu
70 650 600 1100 800
80 650 600 1 300 800
110 650 600 1500 800
120 650 650 1600 800




240 750 850 2000 900
360 850 900 2100 1000
1100 1600 1300 1700 1300
1100 1 500 1200 X X
(spodni vysyp)
3200 X X
(spodni vysyp)

2. Pfi umisténi sbérnych nadob ve dvou rovnobé&znych fadach musi byt vzdalenost téchto fad min.
850 mm pro sbérné nadoby < 1 100 litrG a min. 1300 mm pro sbérné nadoby > 1 100 litrQ.
Manipulaéni prostory (dvefni otvory, chodby, schodisté, priichody, rampy atd.) musi mit minimalni
svétlou Sitku dle posledniho sloupce tabulky k bodu 1 s minimalni podchodnou vyskou 2000 mm,
s vyjimkou dvefnich otvord s min. vy§kou 1970 mm (vyjimecné 1700 mm)

3.  Minimalni prostor zaboru mistni komunikace pro manipulaci s VOK a pro umisténi VOK je urcen
nasledujici tabulkou.

VOK I D

A B C
Oznaceni Min. rozmér (m) Poznamka
A 2,00 manipulacni plocha za VOK
B 5,00 délka VOK
C 8,00 manipulacni plocha pfed VOK
A+B+C 15,00 celkova délka manipulacni plochy
D 3,00 Sifka manipulacni plochy
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