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Bude dopracovana na zaklad¢ vefejného ptipominkového fizeni

UVODNI SLOVO RADNI HMP PRO OBLAST SOCIALNI POLITIKY
A ZDRAVOTNICTVI

Bude doplnéno po vypoiadani vefejného ptipominkového fizeni



I. UVOD

Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na uzemi hlavniho mésta Prahy na obdobi 2022-2024
(dale jen ,,SPRSS*) pfedstavuje ramcovy dokument krajské trovné, ktery urcuje strategii v oblasti
podpory socialnich sluzeb pro obyvatele hl. m. Prahy (dale jen ,,HMP*).

HMP ma povinnost zpracovavat SPRSS, kterd vychazi ze zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,ZSS*). Jeho provadéci predpis, vyhlaska ¢.
505/2006 Sh., ukotvuje podobu a strukturu planu. Existence zpracovaného SPRSS je podminkou
pro cerpani dotace ze statniho rozpoctu na financovani socidlnich sluzeb na tizemi kraje.

HMP klade daraz na podporu terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb, které umoziuji
obcaniim zit plnohodnotny a distojny Zivot v pfirozeném prostiedi, a podporuje procesy zmen a
transformace v pobytovych socialnich sluzbach, které jsou cestou nejvyssi mozné miry zapojeni
do bézného zivota pro znevyhodnéné osoby.

Hlavni mésto Praha je hlavnim méstem Ceské republiky. Je spravovano organy hlavniho mésta —
Zastupitelstvem, Radou a Magistratem HMP. Pro vykon statni spravy je ¢lenéno na 22 spravnich
obvodi. Z hlediska samospravného jej tvoifi 57 autonomnich méstskych ¢asti s vlastnimi
volenymi organy. Jednotlivé meéstské Casti se li§i stupném urbanizace, hustotou zalidnéni,
kvalitou technické infrastruktury i socialné-ekonomickymi podminkami Zivota obyvatel. Ctyfi
mestské Casti poctem obyvatel prekracuji 100 tisic (Praha 4, Praha 6, Praha 8 a Praha 10), deset
nedosahuje ani 2 tisic obyvatel a z toho dvé méstské ¢asti maji méne nez 500 obyvatel (Praha-
Nedvézi a Praha-Kralovice). HMP je nejvétsim méstem Ceské republiky. Rozklada se na plose
496 km?, coz je pouze 0,6 % tizemi republiky.! HI. m. Praha s postem 1 337 074 obyvatel? je
dlouhodobé po Stiedoéeském kraji druhym nejlidnat&j§im krajem Ceska.

Rozdéleni ukolt mezi hlavni mésto a méstské Casti v oblasti zajisténi pomoci a podpory
obyvatel vcetné spoluprace na tvorbé SPRSS je zakotveno Statutem hl. m. Prahy (vyhléska
&. 55/2000 Sb. hl. m. Prahy)3, dale jen ,,Statut*.

Statutem je do samostatné pisobnosti méstskych ¢asti zarazeno:

- zjiStovani potifeb poskytovani socialnich sluzeb spolu s moznosti zpracovani
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb (ve spolupraci s krajem, poskytovateli
socialnich sluzeb na izemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou poskytovany socidlni
sluzby),

- zajistovani dostupnosti informaci o moznostech a zptsobech poskytovani socidlnich
sluzeb,

- integrace a feSeni bydleni téZce zdravotné postizenych obc¢and,

-V prenesené plsobnosti méstskym castem uklada zajistit socialni sluzbu osobam, které
potiebuji okamzitou pomoc z divodu ohrozeni jejich Zivota ¢i zdravi,

- zajistovat koordinovanou pomoc v systému poskytovani socialnich sluzeb,

! Informace ze Statistické rodenky 2020 https://www.czs0.cz/csu/czso/statisticka-rocenka-hl-m-prahy-2020

2 Informace k 31. 3. 2021 zCSU: Pohyb obyvatelstva v hl. m. Praze v 1. ctvrtleti 2021
(https://www.czso.cz/csu/xa/pohyb-obyvatelstva-v-hl-m-praze-v-1-ctvrtleti-2021)

3 Obecné zavazna vyhlaska ¢. 55/2000 Sb. hl. m. Prahy, kterou se vydava Statut hlavniho mésta Prahy
(nttps://www.praha.eu/file/1282873/Uplne_zneni_Statutu_hl._m._Prahy_k_1._2._2021.pdf)
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- odborné socialni poradenstvi pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim z divodu

predchozi Gstavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu trestu.

INFORMOVANOST A ZAPOJENI DOTCENYCH SUBJEKTU DO PROCESU PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB
HMP o procesech planovani socialnich sluzeb informuje pfedevsim prostfednictvim:

dotacni politiky HMP,

vlastnich tematickych osvétovych kampani (napt. bezdomovectvi, domaci nasili),
internetového portalu Praha pro oblast socialni,

uredni desky MHMP,

prezentaci socialni oblasti v médiich,

zapojeni jednotlivel i organizaci do tvorby planu na zaklad¢ pribézné spoluprace se
zéstupci cilovych skupin, poskytovatelt socidlnich sluzeb i méstskych ¢asti, a to ve
formé spolecnych konzultaci pfi planovani socialnich sluzeb s rodinami i piijemci
pomaoci,

pravidelného sdélovani informaci o moznostech poskytovani socialnich sluzeb,
zjistovani potieb pro spolecné procesy planovani socialnich sluzeb,

spole¢nych metodickych dohledu a konzultaci s poskytovateli socialnich sluzeb.

HARMONOGRAM VZNIKU

Doba vzniku SPRSS byla s ohledem na zatéz danou pandemii covid-19 enormné zkracena,

prace byly zahajeny az na zacatku roku 2021.

2019 — 2021 sbér statistickych dat o poskytovani socialnich sluzeb a jejich
vyhodnocovani, metodické konzultace s poskytovateli socidlnich sluzeb,

1/2021 — 7/2021 sbér a zpracovani analytickych dat pro tvorbu SPRSS
prostfednictvim cileného dotazniku pro poskytovatele socidlnich sluzeb a odborniky
V socialni oblasti a vefejnost,

11/2020 — 7/2021 sbér a zpracovani vystupii Z vykazil strategie a financovani na MC
Praha 1-22,

3/2021 — 6/2021 piiprava a schvalovani 5. aktualizace SPRSS véetné rozvojové
strategie na rok 2022 v organech HMP,

5/2021 poptani novych kapacit na rok 2022,

712021 vnitini ptipominkové Fizeni ke SPRSS,

8/2021 vetejné piipominkové fizeni ke SPRSS,

9/2021 vypotradani pripominkového fizeni,

9/2021 — 11/2021 schvalovaci procesy nového SPRSS na trovni HMP.

ZHODNOCENI AKTIVIT, VYSTUPU, CILU MESTA V PREDCHOZ{M OBDOBI
SPRSS na obdobi 2022-2024 navazuje na piedchozi strategicky dokument, jehoz zhodnoceni

bylo dillezitym vstupem pro praci na planech pro dalsi obdobi. V nasledujici kapitole se

vénujeme zhodnoceni zaméra pro obdobi 2019-2021, jak byly koncipovany v SPRSS, a dale

tomu, co §lo nad ramec planu. V tomto ohledu k hlavnim vychodiskiim patfi nasledujici

SPRSS, ktery se zaméfil na:



Aktualizaci schvaleného SPRSS v roce 2019, kdy vznikla Dopliikova sit’ jako flexibilni,
rozvojova Cast Krajské sité, ktera rozsifuje Zakladni sit’ socialnich sluzeb o kapacity
socialnich sluzeb zacilené na napliovani specifickych rozvojovych ukold HMP a akceleruje
rozvoj sluzeb na izemi HMP. V dobé platnosti pfedchoziho SPRSS byly v Doplitkové siti
realizovany tyto ukoly:
o Podpora jednotlivet v bydleni, individualni podpora v bytech,
o Podpora obcanti s poruchami autistického spektra (PAS) s intenzivni
podporou v bytech (max. pro 6 uzivateli),
o Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi, Transformace péce o
Prazany, ktefi potfebuji intenzivni podporu a byli umistovani do
mimoprazskych zatizeni,
o Podpora rodin s détmi se zdravotnim znevyhodnénim prostiednictvim
odlehCovacich sluzeb, center dennich sluzeb ¢i1 dennich stacionaru,
Reseni problematiky bezdomovectvi na tizemi HMP,
Socialni sluzby zajistujici pilotni projekty Novych sluzeb v ramci reformy
psychiatrické péce.
Pro vytvoteni jednotného systému a popis postupti byla pro poskytovatele registrovanych
socialnich sluzeb vytvofena metodika ur¢enad pro ukoly Podpora jednotliveli v bydleni,
individualni podpora v bytech a Podpora v bydleni rodin v bytové nouzi. Metodika je
provazana s Doporuéenym postupem pro Utady méstskych &asti Praha 1-22 k feSeni
nepiiznivé socidlni situace v oblasti bydleni. Na zaklad¢ metodiky (tj. v ptipad€, ze sluzba
spliiuje stanovené postupy) s ohledem na volné kapacity a mozny rozvoj budou kapacity
z Doplnkové sité presunuty do Zakladni sité.
Fungovani Dopliikové sité se osvédcilo a bude preneseno do dalsiho obdobi.

Podpora neformalné pecujicich: V roce 2021 doslo k rozsifeni grantového titulu rodinné
politiky o podprogram podpory neformalné pecujicich. Podprogram Podpora neformalné
pecujicich osob je urcen na psychosocialni podporu neformalné pecujicich osob (formou
individualnich i skupinovych konzultaci) a na edukaci v oblasti domaci péce neformalné
pecujicich osob (vzdélavani, poradenstvi, individualni i skupinové aktivity).

Novy podprogram se osvédcil a zastane zachovan, grantovy titul bude dale rozvijen.

Naplnovani cila reformy psychiatrické péce: byly posileny kapacity mobilnich terénnich
tymu pro 0Soby s chronickym dusevnim onemocnéni, rozvijela se sit’ Center dusevniho zdravi
a zaCaly se realizovat nové projekty v oblasti dusevniho zdravi pro cilové skupiny forenznich
tymu, déti a adiktologickych sluzeb.

V napliiovani cili reformy psychiatrické péce se bude pokracovat i v dal§im obdobi.

Transformacni procesy ve vybranych pfispévkovych organizacich HMP: Od roku 2019 byl
postupné zahajen proces transformace vybranych prispévkovych organizaci (dale jen PO) od
velkokapacitnich tstavnich zafizeni, ¢asto mimo Uzemi HMP, smérem ke komunitné
koncipovanym, komornim pobytovym anebo terénnim formam péce.

Péce v nevyhovujicim objektu zamku ve Svojsicich byla pfesunuta do komunitnich sluzeb
Vv Praze a ve StfedoCeském kraji. V pifedchozim SPRSS byl definovany pozadavek na
snizovani kapacit pfispévkovych organizaci mimo tzemi HMP, ktery bude v nasledujicim
obdobi jeste vice akcentovan a akcelerovan.

Transformace prispévkovych organizaci bude pokracovat i v dal§im obdobi.



Proces transformace pecovatelské sluzby: v obdobi platnosti piedchoziho SPRSS byl zapocat
tzv. ,proces transformace pecovatelské sluzby“. Nové kapacity pecovatelské sluzby byly
zahrnuty do Krajské sité pouze v piipade, ze poskytovaly sluzby v rozsahu 7 dni v tydnu ve
vecernich a no¢nich hodinach. U pecovatelské sluzby doslo v pribéhu pfedchoziho SPRSS k
roz§iteni kapacity nad ramec bézné pracovni doby ve v§edni dny po 16:00 hod. a 0 vikendech
s preferenci stavajicich poskytovateli socialnich sluzeb zatazenych v Krajské siti.
Transformace pecovatelské sluzby bude pokracovat i v dal§im obdobi.

V pobytovych socidlnich sluzbach pokracuje usili o zvySovani materidlné-technického
standardu: rusi se vicelizkové, mnohde jesté pruchozi pokoje s cilem dosdhnout maximalniho
poétu dvou klientti v jednom pokoji. V pfipadé nékterych domovii navazuje toto Gsili na
rekonstrukei, jinde jde o pouhé snizeni ltzek.

SniZovani poctu viceliZzkovych pokoji v pobytovych sluzbach bude pokracovat
i v dalSim obdobi.

Navysovani kapacit terénnich sluzeb socialni péce — zejména nartst kapacit osobni asistence
a provazanost s transformaci peCovatelské sluzby tak, aby mohli obané hlavniho mésta
zlstat ve svém piirozeném prostiedi co nejdéle a mohli si finan¢né dovolit adekvatni objem
potiebné péce.

Posilovani kapacit terénnich sluZeb socialni péce bude pokracovat i v dal§im obdobi.

Vznik pobytovych socidlnich sluzeb komunitniho typu pro specifické cilové skupiny, pro
které specializované sluzby nebyly dostupné. V ramci cilovych skupin vznikly sluzby pro déti
se zdravotnim znevyhodnénim, pro osoby s Prader-Willi syndromem, osoby s poruchou
autistického spektra s ndro¢nych chovanim.

V predchozim obdobi vznikly kapacity pro vySe jmenované cilové skupiny a tento trend
bude i nadale pokracovat.

Proces transformace velkokapacitnich nizkoprahovych dennich center (NDC): v obdobi
platnosti pfedchoziho SPRSS byl zapocat tzv. ,,proces transformace vysokokapacitnich
NDC*. Probéhla ¢aste¢na transformace Centra Bohuslava Burese Armady spasy v Praze 7 a
v nasledném obdobi bude tato transformace pokraCovat. Ve vyhledu do roku 2024 je
planovano transformovat i NDC U Bulhara.

V transformaci vysokokapacitnich NDC se bude pokracovat i v dal§im obdobi.



II. ANALYTICKA CAST

Pii zjistovani dat potfebnych pro proces planovani socialnich sluzeb se HMP opira o tdaje
spravnich obvodl Praha 1-22 (pravidelné odevzdavany Vykaz financovani socialnich sluzeb
méstskych ¢asti Praha 1 az 22). Spravni obvody (déle jen ,,SO*) jsou partnerem HMP v procesech
planovani socidlnich sluzeb. Demograficka a statisticka data pro SPRSS jsou rovnéz zjist'ovéana a
sumarizovana na urovni spravnich obvodi. Na uzemi HMP existuji instituce, jejichz mistni
prislusnost (a spolu s tim i zpracovavana data) nekopiruji izemni ¢lenéni spravnich obvodu ¢i
MC (napi. evidence CSSZ, uzemni d&leni méstskych soudii & uzemni obvody Policie CR).

Nasledujici kapitoly se zaméruji na definované cilové skupiny, pro které jsou
urceny specifické socialni sluzby a dalsi podpiirné ¢innosti. Kazda kapitola
obsahuje definici véetné popisu specifik podskupin, shrnuti typickych sluzeb
a dalSich podpiirnych ¢innosti a shrnuti vyzev a oblasti, které je potieba

Fesit.

A. Oblast potieb rodin s détmi v nepriznivé socidlni situaci

V HMP zilo k 31. 12. 2020 celkem 253 938 déti, tedy osob ve véku 018 let (CSU, veiejna
databaze). Ke stejnému datu vykazali socidlni pracovnici UMC z poétu klientdi socialng
vyloucenych nebo socidlnim vyloucenim ohrozenych 168 rodin s détmi (Statisticka rocenka
z oblasti prace a socialnich véci 2019).

Ze statistickych vykazi V20 organt socialné-pravni ochrany déti za rok 2019 vyplyva, ze
v evidenci organti socialn&-pravni ochrany déti UMC Praha 1-22 (dile jen OSPOD) bylo
k uvedenému datu cca 23 tisic spisti. OSPOD byly soudy jmenovany koliznimi opatrovniky
nezletilych déti v 6119 piipadech.

Odhad celkového poétu déti ve véku 0-14 let se zdravotnim postizenim v CR v roce 2018
¢inil 117 000. Podil déti se zdravotnim postizenim tak v celé populaci déti ¢inil 7,0 %. Mezi
kraji existovaly pomérn€ vysoké rozdily v podilu déti se zdravotnim postizenim, HMP m¢lo
druhy nejnizsi podil mezi kraji (5,7 %).*

Do oblasti rodiny s détmi jsou zahrnuti rodi¢e nebo jiné osoby odpovédné za vychovu a déti
Sruznymi potiebami, které vychazeji z rizného ekonomického, socialniho, zdravotniho
¢i kulturniho zazemi.

Dlouhodobé fesena témata tykajici se cilové skupiny jsou:

nedostatek rodicovskych kompetenci, selhavani rodicovské odpovédnosti,

e  zajisténi bezpecnosti déti v pripadech domaciho nasili,

e nedostatek dlouhodobych péstount i péstounti na prechodnou dobu,

o nedostatek détskych psychiatrti, psychologt, terapeutd,

e nedostatek podptirnych sluzeb v rozvodovych sporech, napt. pii pfedavani déti,
e nedostatek dostupného bydleni véetné azylovych domt pro rodiny s détmi,

4 Cesky statisticky arad, 2019. Déti se zdravotnim postizenim a osoby se zdravotnim postizenim Zijici mimo
soukromé doméacnosti — 2017, 2018. Dostupné z: https://www.czs0.cz/csu/czso/deti-se-zdravotnim-postizenim-a-
0soby-se-zdravotnim-postizenim-zijici-mimo-soukrome-domacnosti-2017-2018
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o rizikové traveni volného ¢asu détmi, nedostatek bezplatnych sportovnich, kulturnich,
spolecenskych a volnocasovych aktivit pro déti,

e financni situace (absence piijmt, zajisténi soc. davek, dluhové problematika),

e nedostatek pobytovych socialnich sluzeb pro déti (vétsina pobytovych zatizenich pro
déti je mimo uzemi HMP), nedostatek odlehcovacich sluzeb na izemi HMP pro déti
se zdravotnim znevyhodnénim (dale jen ZZ),

e Sluzby pro rodiny s détmi nejsou dostupné v dostate¢né kapacite, pripadné nejsou
schopné poskytnout potfebnou podporu v rdmci vzdélavaciho systému.

Dalsim tématem Vv oblasti potieb rodin je absence sluzeb pro osoby z jiného sociokulturniho
prostiedi a ztizené dosahovani uspéchu v ramci vzdélavaciho systému, které mtize nasledné
vést k socialnimu vylouc€eni a niz§imu pracovnimu uplatnéni. Nejsou také dostatecné kapacity
sluzeb, které by napomahaly piekonat jazykovou bariéru. Ve vztahu k rodinné politice HMP
se dale objevuji témata nedostatku mist v matefskych Skolach (mikrojeslich, détskych
skupinach), v druzinach pfi ZS, a zejména preventivnich programii na podporu stability rodin.

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 1: Prehled sluzeb a jejich kapacit v Zdikladni/Doplikové siti a nakladovost téchto
kapacit u rodin s détmi v nepriznivé socidlni situaci

(UV — prrepocteny ivazek, H— hodina piimé prdce, L — lizko) — kapacitni jednotky platné pro

v§echny uvadeéné druhy sluzeb ve vsech tabulkach

Kapacita Nakladovost Kapacita v Nakladovost
Druh socialni Jednotka | v kapacit v Do plﬁkové kapacit v
sluzby Zakladni Zakladni , ﬁmelS Dopliikové
siti 2021  siti 2021 S siti 2021
Rana péce Uv 19,6 13 788 482
Centra dennich 0% 6,5 4157 010
sluzeb
Denni stacionaie uv 156,05 98 602 689
Socialni
rehabilitace -~~~ |y 6,92 4764 046
ambulantni/terénni
forma
DOZP L 2915 181 902 354
Odichdovaci UV 6,7 4250 641
sluzby
Odlehéovaci L 15 8 335 845
sluzby - pobyt
Odborné socidlni uv 56,98 | 39313408 5 3794 730
poradenstvi
Telefonicka UV 181 | 12144919
krizova pomoc

S Rozvojovy ukol Dopliikové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Doplitkové sité byly proplaceny pouze vicendklady nad ramec
projektu.

6 pocet lazek byl zkracen o 50 %, protoze sluzby nejsou urceny pouze détem.



Azylove domy 0\ 403 79 503 437
Krizova pomoc -
ambulantni/terénni UV 20,12 13 621 441
forma
Krizova pomoc - 14 5 348 966
pobytové forma L
Intervenéni centra 9
OV 6 038 910
Nizkoprahova
zafizeni pro déti a , 62,09 43 315536
. uv
mladez
SAS pro rodiny UV 3448 | 23670175 4 2 745 960
s détmi
Terénni programy oy 21,32 14 623 132 8 6035 816
Domy na pul cesty L 27 11 079 693
Tydenni stacionar L 107,5 59 740 223
cRlem 624 200 908

Poznamkovy aparat
Odkaz na zdroje

e Vefejna databaze Ceského statistického ttadu (https://vdb.czso.cz/vdbvo2/)

o Statistickd roCenka z  oblasti prace a  socialnich  véci 2019
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka rocenka z oblasti prac
e _a socialnich_veci 2019+%281%29.pdf/9da5cc00-7d78-7caa-6bf2-01eeccdeabd?

Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Zakladni sméry prorodinné politiky hlavniho mésta Prahy na obdobi 2021-2022
(https://www.praha.eu/file/3268788/Zakladni_smery_prorodinne_politiky 2021_20
22.pdf) — strategicky dokument MHMP pro rodinou politiku, ktery vyty¢uje priority
v oblasti sluzeb pro rodiny s détmi)

B. Oblast potieb 0sob se zdravotnim znevyhodnénim

V Ceské republice bylo v roce 2018 celkem 1 152 000 osob se zdravotnim postizenim ve
véku 15 a vice let (pfiblizn€ 13 % populace). Pocet osob pobirajicich pfispévek na péci na
tuzemi HMP je pfiblizng 30 800.”

Sluzby umoziujici zivot v pfirozeném prostiedi s podporou neformalnich pecujicich, jako je
napf. osobni asistence, peCovatelska sluzba v rezimu 24/7, odleh¢ovaci sluzby aj., stale nejsou
dostate¢né dostupné. V prubéhu platnosti predchoziho SPRSS se nepodaftilo v dostatecné
mife realizovat omezeni lGzkové kapacity u DOZP mimo tzemi HMP a vytvofit ndvazné

" Data zasldna na zadost — zdroj CSU.


https://vdb.czso.cz/vdbvo2/
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_2019+%281%29.pdf/9da5cc00-7d78-7caa-6bf2-01eeccdeabd7
https://www.mpsv.cz/documents/20142/975025/Statisticka_rocenka_z_oblasti_prace_a_socialnich_veci_2019+%281%29.pdf/9da5cc00-7d78-7caa-6bf2-01eeccdeabd7
https://www.praha.eu/file/3268788/Zakladni_smery_prorodinne_politiky_2021_2022.pdf
https://www.praha.eu/file/3268788/Zakladni_smery_prorodinne_politiky_2021_2022.pdf

kapacity na uzemi mésta. Dlouhodobé chybi krizova ltizka a systém sluzeb tak nedokaze
rychle reagovat na neocekavané udalosti.

Dostupné socialni sluzby chybi také pro osoby s komplexnimi problémy, s chovanim
naroénym na péci a pro osoby s vysokou potiebou miry podpory (napi. PAS+).

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 2: Prehled socidlnich sluzeb a jejich kapacit v Zakladni/Doplikové siti a nakladovost
téchto kapacit u osob se zdravotnim znevyhodnénim

Druh socialni Kapacita Nakladovost Kapacitav Nakladovost
sluzby Jednotka v kapacit v Dopliikové kapacit v
Zikladni Zakladni siti 20218 Dopliikové
siti 2021  siti 2021 siti 2021
158 (pro
y . danou CS
Pecovatelskd UV | sejednio| 99192874
sluzba ,
hruby
odhad
341223
hodin
(pro
Osobni asistence H danou CS | 179824 521
jdeo
hruby
odhad)
Odborné s901a1n1 uv 16,55 11 418 689
poradenstvi
Pruvodcovskeé a
predcitatelské UV 2 1 348 902
sluzby
Podpora
samostatného [6AY4 16,71 11174 528 1 byt 10 000 000
bydleni
Odlehcovaci )
suzby- | UV 13,17 8 355 364
ambulantni/terénni
forma
7 (pro
Odlehcéovaci danou CS
sluzby — pobytova L se jedna o 3890061
forma hruby
] odhad)
Centra dennich uv 3077 | 25434506
sluzeb
Denni stacionafre uv 93,44 59041559
Tyd'ennllv 84,5 46 958 594
stacionaie L

8 Rozvojovy ukol Dopliikové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Dopliikové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad ramec

projektu.
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Domov pro osoby
se zdravotnim
postizenim

897

560 709 318

1 byt

10 000 000

Domov se
zvlastnim
rezimem

5000 752

Chranéné bydleni

194

87 579 360

Tlumoc¢nické
sluzby

[60Y%

10,31

7 024 956

Socialné
aktivizacni sluzby
pro seniory a
osoby se
zdravotnim
postiZzenim

uv

12,13

8223073

Socialné
terapeutické dilny

[60Y%

58,62

38001 470

Socialni
rehabilitace

[60Y%

61,76

42 518 425

Socialni sluzby

poskytované ve

zdravotnickych

zafizeni 1Gzkové
péce

15

7103 415

Socialni
rehabilitace —
pobytova

28

12 020 932

Celkem

1214
821 299

20 000 000

Poznamkovy aparat

Odkaz na zdroje

e Cesky statisticky afad, 2019. Vybérové Setfeni osob se zdravotnim postizenim —
2018.  Dostupné

zdravotnim-postizenim-2018

https://www.czso.cz/csu/czso/vyberove-setreni-osob-se-

e Cesky statisticky tfad, 2019. Déti se zdravotnim postizenim a osoby se zdravotnim

postizenim zijici mimo soukromé doméacnosti — 2017, 2018. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/deti-se-zdravotnim-postizenim-a-osoby-se-

zdravotnim-postizenim-zijici-mimo-soukrome-domacnosti-2017-2018

Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Krajsky plan pro vyrovnavani prilezitosti pro osoby s postizenim

C. Oblast sluzeb pro 0soby s dusevnim onemocnénim

Na tzemi mésta je téméet 7 000 osob s dlouhodobym dusevnim onemocnénim vyzadujicich

sluzby komunitnich tymt (vychazejice z predpokladi potfebnosti na zakladé zahrani¢nich
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https://www.czso.cz/csu/czso/deti-se-zdravotnim-postizenim-a-osoby-se-zdravotnim-postizenim-zijici-mimo-soukrome-domacnosti-2017-2018
https://www.czso.cz/csu/czso/deti-se-zdravotnim-postizenim-a-osoby-se-zdravotnim-postizenim-zijici-mimo-soukrome-domacnosti-2017-2018

studii a prazské reality). Kvalifikované odhady ukazuji, ze v ramci systému péce o duSevni
zdravi je v Praze az 730 osob s dlouhodobym duSevnim onemocnénim aktualné pottebujicich
bydleni a podporu v bydleni. Tento ptedpoklad vychazi z celkového poctu klientt
hospitalizovanych v psychiatrickych nemocnicich a klientd umisténych v domovech se
zvlastnim rezimem, které prochazeji transformaci. Zaroven az 1 600 osob s duSevnim
onemocnénim je mezi osobami bez domova. To vyplyva z odhadu 40 % z celkového poctu
piiblizn& 4 000 osob.’

U osob se zavaznym dusevnim onemocnénim ¢asto dochéazi k neuspokojivé situaci v fadé
ruznych oblasti Zivota, coZ vyzaduje zapojeni vétSiho mnozstvi aktérti rtizného zaméfeni (at’
uz socialniho ¢i zdravotniho).

V soucasné chvili v HMP putisobi 5 tymi center dusevniho zdravi (CDZ), dopliovanych
terénnimi komunitnimi tymy bez zajisténi zdravotni slozky (oznacovanymi jako TDZ — tymy
duSevniho zdravi). Ramcové je tak pokryto celé izemi HMP. V dalSich letech by mélo
postupné dochazet k personalnimu navySovani socialnich ¢asti tymu a zajiSténi zdravotnich
slozek tak, aby bylo mozné naplnit standard CDZ. Poskytovani krizové intervence je ¢asto
nekoordinované a nedostate¢né kapacitné zajisténé. Jeji nizka dostupnost pak muze byt
pti¢inou nezachyceni problému vcas a nasledné eskalace, které by se za jinych okolnosti dalo
predchazet.

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 3: Prehled socidlnich sluzeb a jejich kapacit v Zdakladni/Doplitkové siti a nakladovost
téchto kapacit u osob s dusevnim onemocnénim

Druh socialni Kapacita  Nakladovost Kapacitav  Nakladovost

sluzby Jednotka v kapacit v Dopliikové  kapacit v
Zakladni  Zakladnisiti  siti 2021  Dopliikové
siti 2021 2021 siti 2021

Socialni uv 18747 | 129062972 0 0

rehabilitace

Chranéné L 166 74 939 040 0 0

bydleni

Krizova pomoc | OV 6,5 4 400 565 0 0

OdlehCovaci uv 35 2 220 484 0 0

sluzby

Odlehovact L 15 8 335 845 0 0

sluzby

Odborné

socialni uv 2,6 1793873 2 1379902

poradenstvi

Denni

stacionaie Uv 6.2 3965148 0 0

Socialné

aktivizacni 9,3 6 304 582 0 0

sluzby pro ’

seniory a uv

® Data vychazeji ze zatim nepublikovaného Planu regionalni péce pro oblast dusevniho zdravi v Praze.

10 Rozvojovy tkol Doplikové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Dopliikové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad ramec
projektu.
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osoby se
zdravotnim
postizenim
Sluzby UV
nasledné péce
Terapeutické L
komunity
Domovy se

zvlasgtnim L 533 333175102 0 0
reZimem®!
Socialni sluzby
poskytované
ve L
zdravotnickych
zafizenich
lizkové péce

51 3573239 0 0

8 3282872 0 0

15 7 103 415 0 0

Celkem SHBRSTLST 1 379 902

Poznamkovy aparat
Odkaz na zdroje

e Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030%2
Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Plan regionalni péce pro oblast dusevniho zdravi v Praze
e Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030

D. Oblast potieb osob bez domova

V Analyze situace bezdomovectvi v Praze (dale Analyza)'® bylo v 1ét& 2020 zjisténo pfiblizné
3 900—4 900 osob bez pristtesi, 8 700 osob bez bytu a pres 7 000 osob v bytové nouzi
(ohrozenych ztratou bydleni ¢i Zijicich v nevyhovujicim bydleni).

V mapovani provedeném meéstskou policii bylo ¢eské narodnosti 78 % osob bez pfistiesi,
ostatni jiné narodnosti bez blizsi specifikace. U pfevazné Césti osob bez pfistiesi trva jejich
stav bezdomovectvi nékolik let. Pouze mensi ¢ast z (ptiblizn€ 1/4) opakované vyuziva sluzby
prazskych azylovych domt a nocleharen. Dlouhodobym trendem pak je riist podilu osob bez
domova star$ich 65 let. Dle linearniho nartstu od r. 2008 jich v r. 2021 bude okolo 14 %.

1 Toto ¢islo zahrnuje velkokapacitni DZR Svojsice, Krasna Lipa a Terezin, které v soucasnosti prochazi
transformaci a DZR VrSovicky zamecek a Zvonkova (240 L se nachazi mimo tzemi HMP).

12 Nérodni akéni plan pro dufevni zdravi 2020-2030, leden 2020 (https://www.mzcr.cz/wp-
content/uploads/2020/01/N%C3%A1rodn%C3%AD-ak%C4%8Dn%C3%AD-pl%C3%Aln-pro-
du%C5%A1evn%C3%AD-zdrav¥%C3%AD-2020-2030.pdf)

13 Analyza situace bezdomovectvi v Praze, Median, s. 1. 0., 2020
(https://www.csspraha.cz/wcd/aktuality/zprava_komplet v14 mv-korektura zlom3.pdf )
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Dlouhodobé HMP realizuje v zimnich mésicich (cca od poloviny listopadu do konce biezna)
takzvana Zimni humanitarni opatfeni. Béhem tohoto obdobi je ze strany mésta zajisténa
ubytovaci kapacita v ubytovnach pro osoby bez domova, ve kterych je zajisténa pfitomnost
obsluzného personalu, jsou kapacitné posilené socialni sluzby terénniho a nizkoprahového
charakteru, je zajiSténa spoluprdce se zdravotnickymi zafizenimi, méstskou policii a
dopravnim podnikem. Tato opatieni a subjekty pomoci jsou koordinovany prostiednictvim
dispecinku pod patronaci ptispévkové organizace HMP — Centra socialnich sluzeb Praha.

Jako dalsi nastroj v feSeni bezdomovectvi na svém uzemi HMP realizuje tzv. mobilni vydej
stravy, ktery ma za tikol primarné ulevit nizkoprahovym dennim centriim v dob¢ obédu tak,
aby lokality, na kterych se NDC nachazi, nenesly zatéz, kterd je spojend s kumulaci velkého
mnozstvi osob z jedné cilové skupiny na jednom misté. Spolupracujici organizace tak
distribuuji stravu do lokalit a mist, kde se pfislusnici cilové slupiny pfirozené vyskytuji tak,
aby nedochazelo k jejich ptesunu do NDC v jiné lokalité a zaroven byly zajiStény jejich
zékladni potteby.

V roce 2020 v prvni viné pandemie nemoci covid-19 a v navaznosti na prvni nafizeni Vlady
CR a vé&cné piislugnych ministerstev HMP realizovalo soubor humanitarnich opatfeni, ktera
na tato natizeni reagovala. Asi nejvyraznéj$im opatienim, které feSilo omezeni pohybu osob
v dobé pandemie, bylo ze strany HMP pronajmuti si 4 hoteli/hostelti, do kterych byly
ubytovany osoby bez domova pattici k nejohrozenéjsimu spektru cilové skupiny (dtichodovy
veék, pridruzené zdravotni problémy apod.), byla jim zajisténa strava a podpora
prostfednictvim socialni prace od registrovanych poskytovatelti socidlnich sluzeb. Toto
opatfeni je v planu prodlouzit az do poloviny roku 2022, a to za ptedpokladu konkrétniho a
realizovatelného planu k zajisténi podpory, navazného ubytovani pro cca 200 obyvatel
hotelt/hostelt.

V neposledni fadé¢ je problém s dosazenim davek hmotné nouze (mimotadnych i opakujicich
se), absence naroku na vyplatu dichodu a rozdilné pfistupy k této cilové skupiné na
pobockach Utadu prace.

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 4: prehled socidlnich sluzeb a jejich kapacita v Zakladni/Doplitkové siti a
ndkladovost téchto kapacit u 050b bez domova

Druh socialni Kapacitav | Nakladovest Kapacitav  Nakladovost
sluzby Jednotka Zakladni | kapacitv Dopliikové  kapacit v
siti 2021 Zakladni siti  siti 2021 Dopliikové
2021 siti 2021
Nocleharny L 318 36 128 616 0 0
Nizkoprahova | UV 62,88 41084 786 0 0
denni centra
Tercnni uv 59,15 40570 275 22 16 598 494
programy

14 Rozvojovy ukol Doplitkové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Doplitkové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad
ramec projektu.
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Azylové L
domy

Celkem 189 094 283 16 598 494

502 71 310 606 0 0

Pro doplnéni uvadime i vycet dalsSich sluzeb, které nejsou explicitn¢ cilené na osoby bez
domova, ale §ifeji na osoby s rizikovym zplisobem zivota, ktery se v krajnich mezich mtze
prolnout se svétem osob bez domova, a bylo by chybou tyto sluzby neuvadeét.

Tabulka 5: Stavajici stav druhit sluzeb pro osoby vedouct rizikovy Zivotni styl, jejich kapacit
a nakladovosti v roce 2021 v Krajskych sitich

Druh Kapacitav Nakladovost Kapacitav | Nakladovost

socialni Jednotka | Zakladni kapacit v Doplitkkové  kapacit v

sluzby siti 2021 Zakladni siti  siti 2021%° Dopliitkové
2021 siti 2021

Terénni uv 3,55 2 434902 0 0

programy

Azylové L 15 2130 795 0 0

domy

Celkem 4 565 697 0

Poznamkovy aparat
Odkaz na zdroje

e Analyza situace bezdomovectvi v Praze 16

Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Koncepce feseni problematiky bezdomovectvi v Praze 2013-2020 (Koncepce na
nasledujici obdobi se aktualné ptipravuje)

E. Oblast potieb osob se zavislosti

Dle vyro¢nich zpravy Narodniho monitorovaciho stfediska o hazardnim hrani a o stavu drog
v Ceské republice v roce 2019 a prepoctu dle poétu dospélych obyvatel hl. m. Prahy Zije
v HMP cca 150 000 osob, které jsou ve fazi skodlivého uzivani ¢i zavislosti na navykovych
lakach ¢i navykového chovani a potfebujici odbornou pomoc socialni i adiktologickou
(alkohol 84 750 osob; nealkoholové navykoveé latky 16 000 osob; nelegaln€ uzivané léky na
predpis 36 160 osob; hazardni hraci 18 080 osob). Situace v oblasti uzivani navykovych latek

15 Rozvojovy ukol Doplitkové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Dopliikové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad
ramec projektu.

18 Analyza situace bezdomovectvi v Praze, Median, s. r. 0., 2020
(https://www.csspraha.cz/wcd/aktuality/zprava_komplet vi4 mv-korektura zlom3.pdf )
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se lisi v jednotlivych ¢astech mésta, jina situace je v centralnich méstskych ¢astech a jina v
okrajovych.

Hlavnimi problematickymi oblastmi v adiktologické péci je nedostatek sluzeb pro osoby
ohrozené zavislosti ¢i zavislé na nelatkovych procesech a alkoholu, nedostacujici pokryti
HMP nizkoprahovymi adiktologickymi sluzbami (terénni programy, kontaktni centra);
absence sluzeb ¢i soucasti nizkoprahovych sluzeb, jakymi mohou byt napt. aplikacni
mistnosti nebo kontrolované nizkoprahové jednodenni vydeje substitucnich latek, socialni
sluzby, které by byly schopny akceptovat aktivni uzivatele (tyka se osob bez domova
v kombinaci se zavislosti).

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 6: Stdvajici stav druhil sluzeb pro osoby Se zavislosti, jejich kapacit a nakladovosti
v roce 2021 v Krajskych sitich

Kapacita Nakladovost Kapacita  Nakladovost

Druh socialni sluzby Jednotka v kapacit v v kapacit v
Zakladni Zakladni siti Dopliikové Dopliikové
siti 2021 siti 2021%  siti 2021
Odborné socialni uv 12,88 8 886 569 2,9 2 000 858
poradenstvi i
Kontaktni centra uv 35,7 33 844 457 0 0
Sluzby nasledné péce uv 9,25 6 480 874 0 0
Sluzby nasledné péce L 26 10 669 334 0 0
Terapeutické komunity L 17 6976 103 0 0
Terénni programy uv 20,6 14 129 293 3 2263431
CELKEM 80 986 629 4 264 289

Poznamkovy aparat
Odkaz na zdroje

e Vyro¢ni zpravy Narodniho monitorovaciho stfediska o hazardnim hrani a o stavu
drog v Ceské republice v roce 2019 a piepoétu dle poétu dospélych obyvatel hl. m.
Prahy

Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Narodni strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim
2019-202748

1 Rozvojovy ukol Dopliikové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Dopliikové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad ramec
projektu.

18 Nérodni strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027 uvadi, ze
adiktologické sluzby jsou typicky sluzbami zdravotné-socialnimi, kde pracuji multidisciplinarni tymy v souladu s
reformou psychiatrické péce (https://lwww.vlada.cz/assets/ppov/protidrogova-politika/strategie-a-
plany/Narodni_strategie_2019-2027_fin.pdf)
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e Protidrogova politika hlavniho mésta Prahy na obdobi 2014 az 2020 (MHMP tvoii
novy navazujici strategicky dokument protidrogové politiky)

F. Oblast potieb osob ohroZzenych vyloucenim z divodu odlisné
narodnosti ¢i etnické prisluSnosti

Na zékladé demografickych ukazatell je patrna rostouci zahrani¢ni migrace do Prahy. Na
uzemi HMP je vyssi podil cizincl nez ve zbytku republiky — celkem 36 %20 cizinct zijicich
na tizemi Ceské republiky. Jen osob s trvalym pobytem je na Gizemi mésta 108 235 (MVCR,
data k 1. 1. 2021). Z dat s¢itani lidu z roku 2011 (CSU) vyplyv4, Ze vice nez 5 % obyvatel
Prahy se hlasi k jiné nez Ceské narodnosti. Cizince a narodnostni mensiny nelze piitom
povazovat za homogenni cilovou skupinu. Tato skupina ma sice urcita specifika, ale zaroven

se prolina do jinych cilovych skupin socidlnich sluzeb.

Socialni sluzby ¢asto nemusi mit kompetenci k praci s klienty z odlisnych prostiedi a kultur,
coz znatelné ovliviiuje moznost feSeni jejich neptiznivé socialni situace. V nékterych
ptipadech jde 0 jazykovou bariéru, kterda mize osobam z odlisného sociokulturniho prostiedi
branit ve vyuziti sluzeb, které na to nejsou adekvatné pripravené. Chybi také dostate¢na
provazanost socidlnich sluzeb s navaznymi sluzbami pro cizince (interkulturni pracovnici,
komunitni tlumoceni). Vyraznym problémem je i nizka informovanost cilové skupiny o svych
pravech a moznostech, ktera se netyka jen socialnich sluzeb, ale je i prekazkou k vyuziti
systtmu davek statni socidlni podpory. Samotny systém socidlnich davek zaroven
v nékterych ptipadech nezahrnuje nékteré skupiny osob (napt. 0soby bez trvalého pobytu),
které se tak mohou ocitat bez zdroje pfijmu.

V ramci sluzeb pro tuto cilovou skupinu do velké miry absentuje koordinace mezi riiznymi
aktéry, zejména pak spoluprace mezi poskytovateli socialnich sluzeb a sluzbami zamefenymi
na oblast interkulturni prace a tlumoceni. Efektivni spoluprace ale chybi i na urovni MHMP
a dalSich aktérd zodpovédnych za koordinaci a strategickou ¢innost v této oblasti.

Socialni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 7: Prehled socidlnich sluzeb a jejich kapacita v Krajskych sitich a ndakladovost téchto
kapacit u osob ohrozenych vyloucenim kvili identité

Kapacita v
Jednotka Zakladni
siti 2021

Kapacita v
Dopliikové
siti 20212

Nakladovost
kapacit v

Nakladovost
kapacit v

Druh socialni

sluzby

19 protidrogové politika hlavniho m&sta Prahy na obdobi 2014 aZ 2020 — dokument ma za cil navrhovat a naslednd
implementovat skute¢né u€inné intervence v oblasti vefejného zdravi, které prospivaji i bezpecnosti v komunitach
(https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/protidrogova_politika_2014-
2020.pdf)

2 Data pochazeji z materiald oddéleni narodnostnich mensin a cizinclt

2 Rozvojovy tkol Doplikové sité socialnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Dopliikové sité byly proplaceny pouze vicenaklady nad ramec
projektu.
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Zakladni siti Dopliikové

2021 siti 2021
Odborné

socidlni OV 27,34 18 863 260 2 1517 892
poradenstvi

Terenni uv 5 3429 440 4 3017 908
programy

Socidlni uv 25 1721115

rehabilitace

CELKEM 2 IS 8 4535 800

Poznamkovy aparat
Odkaz na zdroje

e Statistiky Ministerstva vnitra 2
e S¢itani lidu 2021 (CSU)

Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Aktualizovana koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincii (z roku 2018)
e Koncepce politiky hl. m. Prahy ve vztahu k narodnostnim mensinam (Aktualizace
na obdobi 2021-2025)

G. Oblast potieb spojenych se starnutim populace

Podil starych lidi v populaci stoupd a prodluzuje se nadé€je na doziti se vysokého veku.
Seniorskym vékem se oznacuji osoby nad 65 let, ale pro ucel podpory socialnich sluzeb pro
tuto cilovou skupinu je vyznamny udaj 80+. Z tohoto divodu je tfeba orientovat potiebné
kapacity terénnich a ambulantnich sluzeb na udrzeni téchto seniorii co nejdéle v jejich
pfirozeném prostredi. Zaroven je tfeba smeétovat podporu socialnich sluzeb pro cilovou
skupinu seniord na seniory, ktefi z divodu vysokého véku (80+) nebo snizené sob&stacnosti
(ptijemci prispévku na péci ve III. a IV. stupni) nejsou schopni fesit svou socialni situaci
vlastnimi silami, pfipadné neformalni péc¢i. V souvislosti s demografickou situaci nartsta

pocet osob zijicich s demenci. Casti znich podle dostupnych odhadi neni demence
diagnostikovana a neni jim poskytovana zadna podpora.

V HMP je 55 186 osob ve véku 80+ (27 856 osob ve véku 80 az 84 let, 17 561 osob ve veéku
85 az 89 let, 7 974 osob ve véku 90 az 94 let a 1 795 osob 95 a vice let).? Primérna vyse
pIného starobniho diichodu v HMP byla celkem 15 439 K&.24 V roce 2019 bylo v HMP 30,8
tis. prijemct prispévku na péci (1. stupen 9,5 tis., II. stupen 10,4 tis., I11. stupen 7,2 tis., IV.
stupen 3,8 tis.), 2,7 tis. prijemct ptispévku na péci bylo ve véku 50-64 let, 7,9 tis. ptijemct
ve véku 65-79 let a 14,1 tis. piijemct nad 80 let v&ku.?

22 nttps://www.mvcr.cz/clanek/statistiky-pocty-obyvatel-v-obcich.aspx
23 daj CSU z obdobi 31. 12. 2019

24 Udaj z obdobi od 1. 12. do 31. 12. 2020

2 Informace z vefejné databaze CSU k obdobi 31. 12. 2020

18


https://www.mvcr.cz/clanek/statistiky-pocty-obyvatel-v-obcich.aspx

V roce 2019 byl piedpokladany deficit v oblasti dlouhodobé luzkové péce vice nez 2 000
luzek. Jedna se o ltzka, ktera chybéla v socialnich sluzbach, ale suplovala je do zna¢né miry
zdravotnicka lazka v LDN.

Socidlni sluzby zamérené na cilovou skupinu

Tabulka 8: Prehled socidlnich sluzeb a jejich kapacita v Krajskych sitich a nakladovost téchto
kapacit u 0sob v seniorském veku

Kapacita  Nakladovost . Nakladovost

Druh socialni  Jednotka | v kapacit v Eﬁpﬁ;: l'(t: \é/ kapacit v

sluzby Zikladni  Zikladnisiti P B0 Doplitkové
siti 2021 2021 o siti 2021

Domovy se

zv1astnim L 673 420 688 262

rezimem

Odborné

socialni [0AY 78 5381618

poradenstvi®’

Osobni H 83270 43 883 290

asistence

Pecovatelska uv 632 396 771 496

sluzba

Tisiova péce uv 16 10 735 840

Odleh¢ovaci )

sluzby - uv 11,8 7 486 203

ambulantni /

terénni

Odlehcovaci

sluzby — L 331 183944 313

pobytova

Cervltra dennich uv 5,36 3427 934

sluzeb

Denni uv 51,39 32 471 594

stacionare

Domovy pro

osoby se L 78 136 750

, 125

zdravotnim

postizenim

Domovy pro 2490 1383750 270

seniory L

Socidlni sluzby

poskytované ve L 31 14 680 391

zdravotnickych

% Rozvojovy tikol Doplitkové sité socidlnich sluzeb Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi je v tomto
obdobi financovan z evropského projektu. V ramci Doplitkové sité byly proplaceny pouze vicendklady nad ramec
projektu.

2 Organizace zahrnuté do sluzeb OSP jsou Ceské alzheimerovska spolegnost, o. p. s., SPOLECNOU CESTOU,
z. s. (Obcanska poradna Spolecnou cestou) a Obcanska poradna PRAHA (jedné se o organizace s pfevazujici
cilovou skupinou seniort).

28 Odlehgovaci sluzby s prevazujici cilovou skupinou seniorti.
2 Kapacita sluzby pro tuto CS byla stanovena na 80 % uvazki z celkové kapacity Krajskeé site.
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zatizenich
luzkové péce
Socialné
aktivizacni
sluzby pro L 132 8948 438
seniory a osoby '
se zdravotnim
postizenim®

CELKEM

2590 306 399

Odkaz na zdroje
e Udaj z obdobi od 1. 12. do 31. 12. 2020
Odkaz na koncepce, které téma rozpracovavaji

e Strategicky dokument MHMP pro cilovou skupinu seniort (vznika v ramci Komise
Rady HMP pro distojné starnuti, bude navazovat a popt. rozvadét jednotliva témata
specificka pro tuto cilovou skupinu)

e Plan regionalni péce pro oblast dusevniho zdravi

e Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030

H. Pruarezové oblasti

Nasledujici témata se svym zpusobem dotykaji vSech cilovych skupin a dosavadni
zkusenosti ukazuji jejich velky vyznam z hlediska planovani a dalsiho rozvoje
socialnich sluzeb nebo jsou dulezita pro realizaci komplexnich feSeni v socialnich
sluzeb.

Covid-19

Krize zpusobena pandemii onemocnéni covid-19 odhalila celou fadu nefesenych problémt a
vyzev. Jednou z nich je nutnost posileni schopnosti multidisciplindrni a meziorganiza¢ni
spoluprace, o kterou v ramci humanitarnich opatieni pro osoby bez pfistresi zacaly usilovat
organizace vénujici se péci o dusevni zdravi, prevenci a léCeni zavislosti na navykovych
latkach a pomoci lidem ohroZzenym ztratou bydleni. Praxe ukazala na ptikladu osob bez
pristfesi, které velmi Casto maji chronické duSevni onemocnéni anebo zavislost na
navykovych latkach, ze kromé nedostatku kapacity se sluzby potiebuji také naucit, jak
nejefektivnéji spolupracovat, jak si rozdélit a koordinovat praci pro jednotlivé uzivatele

3 Jedna je o kapacity organizaci REMEDIUM Praha o.p.s. (Klub REMEDIUM), Socialni a oSetiovatelské sluzby
Praha 8 - SOS Praha 8 (Centrum aktivizaénich programti SOS Praha 8) a Zidovské obec v Praze.
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sluzeb. Zaroven se ukazuje jako potiebna spoluprace Skol a skolského systému se sluzbami
socialnimi a zdravotnimi za Gc¢elem feSeni narustajicich problému déti v oblasti dusevniho
zdravi jako dusledku pandemie a distan¢ni vyuky.

Bytova situace

Obecnym problémem snad ve vSech cilovych skupinach je absence potiebného, dostupného
bydleni, které by byli uzivatelé socialnich sluzeb schopni finan¢n¢€ unést. Tato situace zasadn¢
komplikuje efektivitu socidlnich sluzeb a vyrazné demotivuje uzivatele sluzeb ve snaze
0 zménu zivotniho stylu, samostatnost, pokus o postaveni se na vlastni nohy a zaroven ve své
podstaté prohlubuje a prodluzuje zavislost urcitych skupin uzivateli na socialnich sluzbach,
které vyuzivaji, zejména pokud jde o n&jakou formu pobytové sluzby.

I pfes zmeénu v podminkach a pravidlech pro ziskadni méstského bytu ve spravé HMP jde stale
o0 velmi zdlouhavy proces, ktery trva az % roku a ktery nepfinasi pottebné typy byti dle potieb
jednotlivych cilovych skupin. Pfitom u nékterych skupin uzivatell socialnich sluzeb je
ziskani stabilniho bydleni, nebo alespon ubytovani, zakladnim piedpokladem pro zapoceti
systematické prace na feSeni vlastni nepiiznivé socialni situace a nasledné vystoupeni ze
systému socialnich sluzeb. HMP bude usilovat o dostupnost socidlniho bydleni pro potfebné
cilové skupiny.

Systémoveé zajisteni potiebnych zdravotnich odbornosti/zdravotni péce

Témet ve vSech cilovych skupindch se objevuje téma nedostatecného zajisténi zdravotni péce,
at’ uz specializované, kdy fakticky chybi kapacity specialisti (psychiatr, détsky psychiatr,
psychiatrické sestry, gynekolog, zubni 1ékar) nebo zdravotni péce, ktera sice neni soucasti
socialni sluzby, ale vyrazn¢ ji dopliiuje a umoziuje uzivatelim socialnich sluzeb pln¢ vyuzit
jejich potencialu a zaméteni (home care, fyzioterapie, rehabilitace). Absence dostupnych
zdravotnich sluzeb se nejvice projevuje v cilovych skupinich osob bez domova a osob
ohrozenych zavislosti.

Zaroven se ukazuje, ze jisté kapacity zdravotniho personalu (sestry) jsou potiebné i
Vv preventivnich sluzbach, které pracuji s cilovymi skupinami, které si s sebou nesou
chronické zdravotni problémy. Sluzby home care se obtizn¢ casové koordinuji
s poskytovanim socialnich sluzeb péCe v piirozeném prostfedi uzivateld. Zdravotnimi
pojistovnami jsou hrazeny ty vykony v ramci domaci péce, které byly registrujicim
praktickym Iékafem indikovany a maji charakter zdravotni péce. Domaci péée jako takova
samoziejm¢é mize kromé zdravotni péce obsahovat také socialni pomoc, kterou vSak ze
zdravotniho pojisténi uhradit nelze.

Exekuce a dluhova problematika — odborné socialni poradenstvi

Vysoké zadluZzenost a exekuce pfivadi fadu obyvatel Prahy do nepfiznivé socialni situace a
komplikuje jeji feseni. Vede k dlouhodobé zavislosti na socialni sluzb&, nemoznosti hradit
potiebnou socialni sluzbu, obtiZzim pii pfijeti do pobytovych sluzeb, nemotivovanosti k
pracovnimu pomeéru jinou nez brigddni formou a k posilovani Sedé/Cerné ekonomiky,
zneuzivani uzivatelli socialnich sluzeb, nemoznosti ziskani bydleni, nefeSeni neptiznivé
Zivotni situace.
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Dluhova problematika je feSena jako souéast odborného socialniho poradenstvi (OSP), av§ak
cast pomoci, ktera je nezbytné nutna pro feSeni nepiiznivé socialni situace, neni mozn¢ hradit
z dotace na socialni sluzby — zejm. ¢innosti vykonavané pravnikem. Ve vétsing piipadi je ze
strany poskytovatell sluzeb ochota k rozsifeni kapacit odborného socialniho poradenstvi,
specializovaného na dluhovou a exekuc¢ni problematiku. OSP tak bude mit svou rozvojovou
kapacitu samostatn¢ definovanou a finanéné vyc¢islenou.

Pracovni uplatnéni

Pro znevyhodnéné obyvatele je nedostupna vhodna forma zameéstnani. At uz to je dlouhodobé
zaméstnani nebo kratkodobé, narazové zaméstnani, které by umoznilo ziskat finanéni
prostiedky k zajisténi zakladnich Zivotnich potieb.

Ruku v ruce s tim jdou pracovni podminky u jednotlivych zaméstnavatelt, které nepocitaji
sruznou formou socidlniho znevyhodnéni, znevyhodnéni plynoucich z chronického
dusevniho onemocnéni apod., na zaklad¢ ¢ehoz je pak pro tyto osoby komplikované si praci
udrzet, coz vede opét k jejich demotivaci a vEétsi zavislosti na socialni sluzbé nebo néjaké jiné
formé socialni pomoci (davky HN, invalidni dichod apod.). Dlouhodoby a stabilni piijem
plynouci ze stabilniho zaméstnani, které zohlednuje individualni potieby jednotlivych osob,
je zasadnim faktorem pro dlouhodobé udrzeni si bydleni, ptfistupu k sluzbam socialni péce a
zajisténi nezbytnych zivotnich potieb.

Neformalni péce

Misto neformalnich pecujicich je v souc¢asné dobé¢ v systému socidlni pomoci nezastupitelné.
HMP na tuto skute¢nost reagovalo rozsifenim témat grantovych titulli v oblasti rodinné
politiky (Opatfeni V. Podpora neformalné¢ pecujicich osob:: Psychosocialni podpora
neformalné pecujicich osob (formou individudlnich i skupinovych konzultaci) a Edukace v
oblasti domdci péce neformalné pecujicich osob (vzdélavani, poradenstvi, individualni i
skupinové aktivity))) a v oblasti zdravotnictvi (Opatieni IV. Svépomoc, osvéta a vzdélavani:
Podpora a vzdelavani pecujicich — zejména pecujicich o osoby s demenci, duSevnim
onemocnénim, dlouhodobé nemocné nebo handicapované.

Vzdélavani nad ramec zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch (ZSS)

Soucasna situace, ktera se odviji od vySe vyrovnavaci platby, respektive od toho, co lze
vV ramci vyrovnavaci platby hradit, stanovi, ze z vefejnych zdroji lze financovat pouze
zakonné vzdélavani v rozsahu stanoveném ZSS.

Zaroven se dlouhodobé¢ ukazuje, ze poskytovatelé socialnich sluzeb potfebuji ke své praci
naro¢néj$i, specializované vzdélavani, které Casto piesahuje rozsah zakonného povinného
vzdélavani a bez kterého se v soucasné dob¢é nelze obejit (krizova intervence, metody
individualniho planovani, vzdé€lani v terapeutickych pristupech). Nejednd se jen
0 specializované vzdélavani v uréitém segmentu, ale i vzdélavani v modernich metodach
prace, efektivnich metodach prace s uzivateli, ptipadné vzdélavani, které rozviji dovednosti
pracovniki na poli socialné-terapeutickych ¢innosti.
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V.

STRATEGICKA CAST

Idealni vize budouciho stavu vychazi z moznosti HMP na rovni zavedeni a realizace nastroju,
které HMP mizZe ze své pozice prakticky uskutecnit, a posileni jeho koordina¢ni role z pozice
zadavatele a spravce Krajské sit¢. Nebudeme se zabyvat zménou systémovych opatfeni na
urovni celospolecenského dopadu, legislativniho nastaveni, ideového posunu ve vnimani
problematiky nebo cilové skupiny. Uvadéné vize a nastroje jsou plné v kompetenci HMP a
jeho praktickych moznosti a sméfuji k praktickym feSenim definované problematiky.

V obdobi 2022-2024 jsou pro HMP prioritou nasledujici reformni procesy, na které navazuji
konkrétni opatieni v definovanych oblastech potieb.

Transformace pobytovych socialnich sluzeb

V souCasné dob& probiha transformace vybranych pobytovych =zafizeni za ucelem
deinstitucionalizace a u mimoprazskych pobytovych zafizeni bude dochazet k postupnému
presunu kapacit na uzemi HMP na zéklad¢ individualn€ zmapovanych potieb jednotlivych
uzivatelt sluzeb (s vyjimkou malych pobytovych sluzeb pro seniory v ptilehlych lokalitach —
tj. Praha-vychod a Praha-zapad). Piesun kapacit na izemi HMP se bude i nadale odvijet od
predchoziho vybudovani potfebného spektra a kapacit komunitnich sluzeb na tizemi hlavniho
mésta.

Zamérem je poskytovani modernich a specializovanych socialnich sluzeb pro obcany
hlavniho mésta. Nové budované kapacity socialnich sluzeb splnuji aktualni materialng-
technické standardy. Pobytové sluzby se zaméfuji na osoby s potfebou vysoké miry podpory,
specifické cilové skupiny, nizkopfijmové obCany a potencialni uzivatele socialnich sluzeb,
kteti obecné maji ztizeny piistup k pobytovym socialnim sluzbam. V rameci téchto sluzeb jsou
vytvotené krizové kapacity, které umoznuji akutni pfijem osob na ¢asoveé definované obdobi.

Konkrétni opatreni, ktervmi se naplnuji vize transformace pobytovych sluzeb

e dokonceni transformacnich procesti u organizaci zatazenych do evropského projektu
(Transformace systému péce o Prazany, ktefi potiebuji intenzivni podporu a byli
umist’ovani do zafizeni mimo HMP, vcetné posileni kapacit péce v hl. m. Praze),

e zapoceti transformacnich procesti u dal§ich vybranych ptispévkovych organizaci
(PO) HMP,

e disledné provazani vzniku novych socialnich sluzeb pro specifické cilové skupiny se
ziizovatelem a s ,uzivatelskymi organizacemi® tak, aby doslo k optimalnimu
nastaveni socialni sluzby s ohledem na specifické potieby konkrétni cilové skupiny,

e postupny utlum socidlnich sluzeb poskytovanych v objektech pro socidlni sluzby
nevyhovujicich,

e postupné ruSeni vicelizkovych a prichozich pokoji vramci jednotlivych
pobytovych sluzeb (toto snizovani je tfeba provazat s tvorbou novych kapacit pro tuto
cilovou skupinu),

e vytvoreni a pilotni ovéfeni , krizovych kapacit® ve vybranych pobytovych sluzbach,
jejichz prostfednictvim bude mozné operativné reagovat na akutni Zivotni situace
obéantit HMP,
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e vytvoreni novych komunitnich sluzeb, které doposud na tizemi HMP chybi, nebo
maji v souCasné dobé vyznamny kapacitni deficit,

e vznik kvot pro pfidélovani méstskych byt v dostatecné kapacité pro reformni
procesy.

Deinstitucionalizace systému péce se zaméfenim na déti a osoby s vysokou potiebou
miry podpory

V aktudlné realizovaném projektu ,,Transformace systému péce o Prazany, ktefi potiebuji
intenzivni podporu a byli umist'ovani do zafizeni mimo HMP, vCetné posileni kapacit péce v
hl. m. Praze* dochazi k nastaveni transformacniho procesu a ptipadné revizi péce o détské
klienty ve tech prispévkovych organizacich HMP, k transformaci systému ustavni péce pro
déti se zdravotnim znevyhodnénim a rozvoji novych sluzeb podporujicich socialni
zaclenovani déti a rodin v ramci Détského domova Charlotty Masarykové. V soucasné dobé
dochazi ke vzniku a rozvoji novych sluzeb podporujicich socidlni zaclenovani, vcetné
pilotnich projektti hybridnich sluzeb komunitniho typu (nizkokapacitni DOZP pro déti se
zdravotnim znevyhodnénim a pro osoby PAS+ s chovanim naro¢nym na péci).

Cilem HMP je také podpofit rozvoj ndhradni rodinné péce a zvySeni poctu zejména
dlouhodobych péstount (v obdobi 10/2020 — 11/2021 probiha kampan v oblasti podpory
vykonu péstounské péce v HMP).

Konkrétni opatieni, ktervmi se napliuji vize deinstitucionalizace péce

e vznik nizkokapacitnich DOZP a odlehcovacich sluzeb na tzemi HMP,

o vznik kapacit ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb na uzemi HMP, které budou
navazovat na deinstitucionalizacni proces,

e vytvoreni novych komunitnich sluzeb, které doposud na uzemi HMP chybi, nebo
maji v souCasné dobé vyznamny kapacitni deficit, pro osoby s vysokou mirou
potieby podpory,

e vznik kvot pro pfidélovani méstskych byt v dostatecné kapacit€é pro reformni
procesy.

Reforma psychiatrické péce

Reforma psychiatrické péce je systémovou zménou v poskytovani péCe o duSevni zdravi.
Jejim hlavnim cilem je zvySeni kvality zivota osob s duSevnim onemocnénim. Klade diraz
na zajis$téni vefejnych sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim, které smétuji k socialnimu
zacleniovani a zamétuji se na napliiovani individualnich potieb a distojny Zivot v pfirozené
komunité. Tento proces vychazi mj. z dokumentu Strategie reformy psychiatrické péce (MZ
CR, 2013) a v soucasnosti je ukotven zejména Narodnim akénim planem pro dusevni zdravi
20202030 a Planem regionalni pé¢e pro dusevni zdravi v Praze.

Reforma psychiatrické péce je na tzemi HMP dlouhodobé realizovéana, ¢emuz odpovida
i rozvoj socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu v piedchozich letech. Ke konkrétnim
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budoucim opatfenim se dale vyjadifuji kapitoly vénujici se potiebam osob s dusevnim
onemocnénim.

Konkrétni opatieni, ktervmi se naplnuji vize reformy psychiatrické péce

e naplnovani Memoranda o spolupraci HMP a MZ pfti reform¢ psychiatrické péce,

o vznik kvot pro pfidélovani méstskych bytl v dostatecné kapacité pro reformni
procesy,

e pfenastaveni poskytovani krizové pomoci,

e podpora udrzeni nové vzniklych multidisciplindrnich tyma (adiktologicky tym,
forenzni tym, tym pro déti).

Nasledujici kapitoly se zaméfuji na vize budouciho stavu a konkrétni opatfeni navazana na
planovany rozvoj kapacit Krajské sité u cilovych skupin popsanych v analytické ¢asti.

Oblast potieb rodin s détmi v nepriznivé socialni situaci

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro tuto oblast na vizemi HMP do roku 2034

HMP ma dostate¢né mnozstvi dostupnych byti, funkcni systém sluzeb na podporu rodin pro
udrzeni bydleni, v€etné poradenstvi v oblasti financi a zaméstnanosti.

HMP ma dostatecnou kapacitu kvalitnich socidlnich sluzeb a sluzeb zajist'ujicich sanaci
rodiny, diky kterym se pfedejde socialnimu vylouceni rodin nebo pfipadnému nezbytnému
odchodu ditéte z rodiny do jiné formy péce.

HMP ma dostupné terapeutické, psychologické a psychiatrické sluzby, mediace, SAS pro
rodiny s détmi, odborné socialni poradenstvi, asistované kontakty, ale také volnocasové
aktivity sméfujici k cilené podpofe rizikovych skupin déti a mladeze.

Zastupci jednotlivych oborti spolupracuji, je zajisténa jejich koordinace v konkrétnich
pripadech, ptisobi na rodiny a déti pfedev§im preventivné, v¢€as navazuji spolupraci k ptedejiti
vyhroceni situace v roding.

Pro rodiny s détmi jsou k dispozici sluzby napomahajici détem uspét v ramci vzdélavaciho
systému a piispivajici k socializaci. Podpora déti a mladistvych se zaméfuje jak na piedskolni
a zakladni vzdélavani, tak i na stfedni stupen vzde€lavani a navazné kariérni poradenstvi.

HMP ma zajisténou sit’ sluzeb pro déti se ZZ vcetné pobytové sluzby s nizkou kapacitou v
jedné sluzbé, ktera nahradi pobyty déti v détskych domovech pro déti do 3 let (pfipadné na
takovy pobyt navazou). Funguje systém podpory déti a jejich rodin se ZZ zahrnujici prevenci,
vCasny zachyt a poradenstvi. Pomoc rodindm je koordinovand, pracuje na bazi case
managementu a multidisciplinarity.

Je podporovan vznik pracovist’ pro rodiny s détmi s viceCetnymi problémy a dobrovolnické
programy.

D¢éti do 3 let nejsou umistovany do pobytovych zafizeni, déti nad 3 roky jen v krajnich
ptipadech, kdy neni mozné zajistit nahradni péci v §irsi rodiné, blizkém okoli rodiny nebo
nahradni rodinné péci.
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MHMP ma dostatené mnozstvi nahradnich rodin (péstounti na piechodnou dobu,

dlouhodobych péstount a osvojiteld), a to i pro déti se ZZ, sourozenecké skupiny a déti vsech

vékovych skupin, jsou zajistény podptirné sluzby pro péstouny. Ustavni zatizeni se dostatetné

vénuji piipravé umisténych déti na vstup do samostatného zivota, po opusténi ustavni
vychovy je détem zajistén dobrovolnik, mentor.

Konkrétni opatieni na turovni druhii socialnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a

¢innosti mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku

2024
1.

10.

11.

12.

Vyhodnoceni dopadt projektu ,,Podpora novych sluzeb v oblasti péce poskytované
multidisciplinarnim tymem duSevniho zdravi pro déti a adolescenty (MZCR) v
ramci reformy psychiatrické péce a pripadné zajisténi naslednych kapacit zapojenych
socialnich sluzeb; posileni socialné aktiviza¢nich sluzeb (SAS) pro rodiny s détmi
vcetné multidisciplinarnich tymt pro déti s potfebou podpory v dusevnim zdravi,
kterym bude vyclenéna ¢ast tivazkd,

Nastaveni standardu poskytovani sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim (DOZP) détem tak, aby ho po roce 2024 napliiovali vSichni poskytovatelé
DOZP poskytujici sluzby détem, zatazeni v Zakladni siti (nové détské domacnosti v
maximalni kapacité¢ 4 déti oddélené od dospélych, nové kapacity DOZP pro déti
pouze na izemi HMP, intenzivni individualni prace s détmi ve vékové kategorii 15—
18 priprava na zajisténi ndvaznych sluzeb po zletilosti tak, aby nedochdzelo k
automatickému setrvani v jednom zatizeni do dosp€losti),

Ziizeni odlehCovacich sluzeb pro déti se ZZ, ptipadné dalsi v tuto chvili
nespecifikované druhy sluzeb — pocet tivazku ¢i lGzek bude navazan na vystupy
Z Transformacniho projektu,

Ztizeni pobytovée sluzby pro déti do 15 let na izemi HMP — 8 lizek DOZP,

Posileni kapacity dalSich sluzeb pro rodiny s détmi v nepiiznivé socialni situaci dle
povahy feSeného (pfevazujiciho) problému (rana péce, socialni rehabilitace),
Posileni sluzeb rané péce u stavajicich poskytovatelt,

Posileni programu poradenstvi a prevence v oblasti dusevniho zdravi ve Skolskych
zatizenich (v ramci programi primarni prevence),

Podpora zabydlovani rodin s détmi v navaznosti na Dopliikovou sit’ (socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy); posileni sluzby terénni
programy (Gvazkové zajisténi bude upiesnéno s ohledem na vyvoj bytové politiky
HMP),

Posileni sluzeb krizové pomoci s ohledem na prohlubujici se socialné nezadouci jevy
ve spolecnosti,

Revize efektivity, reprofilace a redistribuce kapacit na izemi HMP a nasledné
navyseni kapacit sluzeb nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (NZDM) a SAS a
jejich piipadné zapojeni v ramci preventivnich aktivit a primarniho zachytu v ramci
reformy psychiatrické péce,

Rozvoj podpory rodin s détmi z odlisného sociokulturniho prostfedi v oblasti
vzdélavani — 10 avazkl SAS pro rodiny s détmi u stavajicich poskytovateli sluzeb
zafazenych v siti pro danou cilovou skupinu,

V ramci stavajicich kapacit azylovych domt pro rodiny s détmi umoznit ubytovani i
viceCetnym rodinam a otcim samoziviteltim,
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13. Aplikace vystupti z materialu Zakladni sméry prorodinné politiky hlavniho mésta

Prahy na obdobi 2021-2022, provazané s grantovym fizenim HMP v oblasti rodinné
politiky a rozvojem kapacit.

Body v této ¢asti jsou podminény finanénim krytim ze strany HMP bud’ prostifednictvim

navySené dotace ze statniho rozpoctu prostfednictvim dotace MPSV 13305 nebo

prostiednictvim dotace z rozpo¢tu HMP.

Tabulka 9: Financni ndkladovost planovanych maximdlnich kapacit rozvoje v oblasti potieb
rodin s détmi v nepriznivé socialni situaci

Druh socialni

sluzby

Jednot
ka

Rozvojova
kapacita

Nakladovo
st v roce
2022

Nakladovo
st v roce
2023

Nakladovo
st v roce
2024

Socialn¢ aktivizacni

sluzby pro rodiny )

s détmi/Nizkopraho uv 30 0| 23021640 | 24068070
va zatizeni pro déti

a mladez

Domovy pro osoby

se zdravotnim L 8 0 5500 827 5 750 865
postizenim

Odlehc¢ovaci sluzba uv 10 6 661 450 6 978 664 7 295 876
Domy na pul cesty L 12 (8/2022) 3447016 | 5416 740 5 662 956
Ran4 péce uv 6 4643060 | 4854109
Terénni programy Uv 2 1 508 954 1577 542
Krizovéa pomoc - [6)% 3 0| 2234133 2 335685
ambulantni/terénni

forma

Krizova pomoc - L 3 0| 1260828 1318 138
pobytova forma

el 12442502 | 53010027 | 55419 567

Oblast potieb osob se zdravotnim znevyhodnénim

Vize budouciho stavu sluZeb a aktivit pro tuto oblast na izemi HMP do roku 2034

Osoby se zdravotnim znevyhodnénim nejsou umist'ovany do zatizeni mimo HMP, pokud o to
samy aktivné nestoji. Na tizemi HMP jsou dostupné rizné varianty bydleni — vcetné
socialnich bytli s podporou (napf. formou podpory samostatného bydleni), chranéného
bydleni nebo zatfizeni s intenzivni podporou (napi. DOZP). V piipad€, Ze zdravotni stav
jedince vyzaduje dlouhodobou intenzivni podporu, pak by méla byt k dispozici
nizkokapacitni zafizeni na tzemi HMP v bézné zastavbe, ktera potiebnou podporu poskytuji.
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Osobam se zdravotnim znevyhodnénim je umoznén v maximalni mozné mife zivot
V pfirozeném socialnim prostiedi adekvatné k jejich moznostem. Existuje dostatek
podpirnych sluzeb (odlehCovaci sluzby, pecovatelské sluzby, osobni asistence aj.)

Socialni sluzby jsou schopné odpovidajicim zplsobem pracovat s lidmi s kombinaci
zdravotnich 1 socidlnich problémi. Neni tak nikdo, pro koho by nebyla realn¢ dostupna
odpovidajici sluzba. Zaméstnanci v socialnich sluzbach jsou dostatecné vzdelavani, jejich
odbornost jim umoziuje zvladat narocné situace a komplexni problémy.

Socialni sluzby jsou schopny reagovat na necekané krizové situace (at’ uz se jedna piimo
0 osobu se zdravotnim znevyhodnénim ¢i osobu pecujici), jsou dostateéné flexibilni a
schopné okamzité a adekvatni reakce.

Za Ucelem naplnéni idedlu maximalni miry inkluze je zapottebi zahrnout velké mnozstvi
aktérti rizného druhu, at’ uz se jedna o jednotlivé soc. sluzby nebo napt. neformalni pecujici.
Je potiebné, aby jednotlivé slozky podptrné sité klienta piisobily v soucinnosti, byly na sebe
navazné a spole¢né smétovaly k posunu klienta k co nejvétsimu osamostatnéni ve spolecnosti.

Konkrétni opatieni na urovni druhit socidalnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a
éinnosti mimo kategorie socidlnich sluzZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku
2024

1. Vznik akutnich ltzek® pro prechodné pobyty v DOZP za uelem stabilizace situace
a feSeni nahlé krize. Vznik akutnich lizek v ramci pobytovych sluzeb,

2. Vyclenéni kapacit pobytovych sluzeb PO HMP pro osoby s PAS (pozadavek na PO
MHMP),

3. Komplexni podpora v otazce bydleni — vznik novych lazek chranéného bydleni
i podpora v samostatnych domacnostech klientd — rozvoj podpory samostatného
bydleni (pouze pro osoby s PAS, ostatni v ramci transformac¢niho projektu), rozvoj
chranéného bydleni — u stavajicich poskytovatelt DOZP jen v zavislosti na sniZovani
kapacit v DOZP (ptevedeni lizek na jiny typ sluzby) a u ostatnich poskytovateld
max. do poctu 20 ltzek v n€kolika domacnostech,

4. Rozvoj odleh¢ovacich sluzeb pro osoby ve véku 18-55 let,

5. Rozvoj sluZzeb umozijicich zivot klienta v jeho pfirozeném prostiedi — rozvoj osobni
asistence, rozvoj dennich stacionaii a center dennich sluzeb a socialn¢ aktiviza¢nich
sluzeb,

6. Rozvoj odborného socidlniho poradenstvi u specifickych cilovych skupin.

7. Podpora osob se zdravotnim znevyhodnénim na trhu prace a vytvoteni pracovnich
prilezitosti v organizacich zfizovanych HMP — rozvoj socialni rehabilitace (pouze
jako podpora zaméstnavani),

8. Rozvoj tlumocnickych sluzeb v ndvaznosti na zpfistupnéni sluzeb socidlni prevence
(azylové domy, nocleharny) osobam se zdravotnim znevyhodnénim.

31 Napt. propusténi osoby ze zdravotnického zaiizeni bez zajisténi dal§i péde, zajisténi péée v souvislosti s
vykonem povinnosti obecniho Gfadu obce s rozsifenou pisobnosti dle ustanoveni § 92 pism. a) a krajského uradu
dle ustanoveni § 93 pism. a) zakona o socialnich sluzbach; ptechodné zhor$eni zdravotniho stavu pecujici osoby,
dlouhodoba hospitalizace pecujici osoby, imrti pecujici osoby, neschopnost pecujici osoby nadale zvladat
poskytovani péce v domacim prostiedi ohrozujici zdravotni stav zajemce.
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Tabulkovy piehled nakladovosti konkrétnich opatieni

Tabulka 1: Financni ndkladovost plianovanych minimdlnich kapacit rozvoje u osob se
zdravotnim znevyhodnénim

Druh socialni Rozvojova Néakladovo Nakladovost Nakladovost

sluzby Jedno kapacita st v roce v roce 2023 v roce 2024

Domov pro
osoby se L
zdravotnim

postiZzenim

Denni stacionafre
/Centra dennich | UV 10 0 7 034 940 7 354 710
sluzeb

4 0 2750 414 2875432

50 000

H (30 000/2022)
Odlehcovaci L 10 0 6112953 | 6390815
sluzby
Odlehcovaci [6)Y%
sluzby (terénni)
Socialné
aktivizacni
sluzby pro Uv
seniory a osoby
se zdravotnim
znevyhodnénim
Socialni [6)Y
rehabilitace
Podpora
samostatného UV 3 2 106 509 2026 261 2307 129
bydleni
Tlumocnické UV
sluzby

Odborné socialni
poradenstvi [0A%
Chranéné L
bydleni
Celkem 25693561 | 70130 002 73 506 494

Osobni asistence 16 590 000 | 28 985 000 30 302 500

10 0 3489 332 3647938

3 0 2237110 2 338 796

5 0 3786 453 3958 565

2 0 1499 021 1567 158

3 0 2276838 2380 331

20 0 9931680 10 383 120

Oblast potieb 0sob s duSevnim onemocnénim

Vize budouciho stavu sluZeb a aktivit pro tuto oblast na izemi HMP do roku 2034

Co nejveétsi mnozstvi lidi s duSevnim onemocnénim ma moZznost Zit plnohodnotny zivot ve
svém prirozeném prostiedi se zapojenim do komunity. Jednotlivé socialni a zdravotni sluzby
spole¢né vytvareji efektivni a koordinovany systém, jsou navazné a schopné se vzajemné
dopliovat. Systém péce o dusevni zdravi reflektuje rozmanitost socialnich i zdravotnich
problémil jednotlivych klientl a je schopny na né adekvatné reagovat. Na uizemi HMP ptisobi
multidisciplinarni tymy, které jsou schopné postihnout riznorodost Zzivotnich situaci
jednotlivych osob. Jsou schopné pracovat mj. i s lidmi bez domova, zavislymi na navykovych
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latkach, s poruchami osobnosti nebo riznymi formami znevyhodnéni. Sluzby socidlni péce
nevnimaji psychiatrickou diagnozu jako kontraindikaci a jsou schopné napliovat potteby lidi
s duSevnim onemocnénim. Sit’ navaznych sluzeb zahrnuje i dluhové poradenstvi a programy
zaméstnavani (IPS* a jiné), coz napomaha lidem s duSevnim onemocnénim k navratu do
bézného zivota. Diky tomu neni nikdo, kdo by propadaval systémem na zaklad€ neexistence
odpovidajici sluzby. Péce je zaroven realizovana co nejblize bydlisté, ¢imz se zvySuje jeji
dostupnost.

V pfipad¢ nastalé krizové situace ma HMP dostatek kapacit pro okamzitou pomoc a feSeni
dané situace v co nejkratsi dobé tak, aby se minimalizovaly nastalé negativni dopady.

HMP ma dostate¢nou nabidku bydleni, které odrazi potieby klientd a jejich stupeii
sobéstacnosti. Jsou dostupné terénni socialni sluzby provadéjici podporu lidem s dusevnim
onemocnénim v bytech tak, aby umoznovaly jejich setrvani v domacim prostiedi. Vedle
nabidky bydleni v bytech je i dostate¢na kapacita sluzeb chranéného bydleni a tréninkovych
bytd. Diky dostupnosti bydleni pro lidi s duSevnim onemocnénim je umoznéno snizovani
zdravotnich ltzek v psychiatrickych nemocnicich.

Existuje také systém podpory pfti pfechodu dlouhodobé hospitalizovanych do bézného Zivota.
Pro jedince vyzadujici intenzivni podporu z divodu Spatného zdravotniho stavu (napf.
i z divodu vyssiho veéku ¢i riznych komorbidit) je k dispozici pobytova sluzba socialni péce
(pti soucasné registraci zejména domov se zvlastnim rezimem).

Konkrétni opatieni na urovni druhit socidalnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a
éinnosti mimo kategorie socidlnich sluzZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku
2024

1. Vznik pobytové sluzby socialni péce pod jednim identifikatorem s moznosti zajisténi
v neékolika bytech (nejde o nove vznikla lizka, ale o ptesun kapacit ze zafizeni mimo
HMP),

2. Nastaveni systému a navySeni kapacit akutni péce pro osoby v krizi vyzadujici
urgentni feSeni jejich situace (pusobici po celém uzemi HMP) — rozvoj krizové
pomoci (kombinace vSech forem) se spddem na celém uzemi HMP pro vSechny
formy,

3. Rozvoj kapacit CDZ a TDZ v mife jejich personalnich standardti — rozvoj kapacit
CDZ a TDZ prostiednictvim socialni rehabilitace,

4. Rozvoj pracovniho poradenstvi a podpora zaméstnavani prostfednictvim socidlni
rehabilitace (pfipadné se da CésteCné zajistit i socialné aktiviza¢nimi sluzbami)
s preferenci specializovanych metod (napf. IPS),

5. Rozvoj chranéného bydleni s preferenci tranzitni formy sluzby a ptipravou na odchod
do samostatného bydleni (nejde o nové vznikld liuzka, ale o presun kapacit
Z pobytovych sluzeb mimo HMP),

6. Rozvoj odleh¢ovaci sluzby pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (terénni
a ambulantni, bez vymezeni spadové oblasti, pro osoby starsi 16 let),

7. Podpora navazovani spoluprace mezi riznymi typy sluzeb tak, aby byla zajisténa
komplexni péce (bez naroku na uvazkové zajisténi). Napi. formou bonifikace sluzeb
socialni péce, které zahrnou osoby s psychiatrickou diagnézou do své cilové skupiny,

30



8. Vznik sluzby RECOVERY House.
Tabulkovy pfehled nakladovosti konkrétnich opatieni
Tabulka 11: Financni nakladovost planovanych maximalnich kapacit rozvoje v oblasti potreb

o0sob s duSevnim onemocnénim

Druh socialni  Jednotka Rozvojova Nakladovost Nakladovost Nakladovost

sluzby kapacita  vroce 2022 vroce 2023 v roce 2024

Pobytova
sluzba socialni L 25+8 0 22 690 899 23722 314

péce (DZR)

Krizova pomoc 6,5 0 4 840 622 5060 650

Chranéné L
bydleni
Socialni
rehabilitace /
Socialné
aktivizacni 45
sluzby pro uv (20/2022)
seniory a osoby
se zdravotnim
znevyhodnénim
Odlehc¢ovaci uv 10
sluzba 0 6 978 664 7 295 876

Celkem 14 457 360 93 417 462 97 663 721

50 0 24 829 200 25957 800

14 457 360 34078 077 35627 081

Oblast potieb 0osob bez domova

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro tuto oblast na vizemi HMP do roku 2034

HMP mé funkcéni a kapacitné odpovidajici sit’ registrovanych poskytovatelti socialnich
sluzeb, kteti zajistuji kvalitni, odborné a profesionalni socialni sluzby pro cilovou skupinu ve
vazbé na zajisténi zdravotni péce. Socialni sluzby jsou financovany v rozsahu nezbytném k
zajisténi realizace vSech zakladnich Cinnosti. Dochazi k efektivnimu sitovani a spolupraci
mezi sluzbami socialni prevence a sluzbami socialni péce k zajisténi dostupné péce pro osoby
bez domova.

HMP ma k dispozici dostatek vhodnych byti socidlniho charakteru, které muize cilové
skupiné nabidnout k feSeni bytové nouze, a jsou dostupné v fadu maximalné¢ 3 meésici od
podani zadosti o bydleni. Kapacita téchto bytl je zajisténa z bytd v majetku HMP, bytl
svéfenych do majetku méstskych ¢asti, bytd zajisténych prostfednictvim nastroji HMP
ur¢enych k tomuto Gcelu (Mé&stska najemni agentura, Fond rozvoje dostupného bydleni,
méstské ubytovny apod.). Jsou zajiSténé dostatecné kapacity podpory socialnich sluzeb pro
cilovou skupinu v ubytovani socidlniho charakteru, které pomohou cilové skupiné si byt
udrzet, narovnat socialni vazby a dlouhodobé¢ odejit z bezdomovi.
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Na tizemi HMP existuje sit’ kapacitné malych nizkoprahovych dennich center v centralnich
castech hlavniho mésta v mistech ptirozené¢ho vyskytu cilové skupiny, véetné hygienicko-
osetfovatelskych stanic.

Na uzemi HMP existuji nizkokapacitni specializované pobytové sluzby socialni péce pro
osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim v seniornim i neseniornim véku s trvale
omezenou sobéstacnosti a bez dostateCnych finan¢nich piijmu.

HMP ma funkéni sit’ kapacit navaznych socialnich a zdravotnich sluzeb, které zajistuji
finan¢né dostupnou odbornou zdravotni péci (zubni 1ékat, gynekologické péce, psychiatricka
péce apod.), zdravotné oSetfovatelskou péci, dluhové poradenstvi zaméiené na hospodateni
s financemi, terapeutické sluzby.

HMP ma vypracovany funkéni systém, ktery umoznuje ziskat dlouhodobé i kratkodobé
zaméstnani u firem s majetkovym podilem HMP, vlastnéné HMP, u piispévkovych
organizaci HMP. Do pravidel zakazkovych a vybérovych fizeni na zajisténi sluzeb pro HMP
jsou zapracovany mechanismy, které podporuji zapojeni organizaci socidlniho charakteru.

V ramci kapacit azylovych domi jsou zajistény dlouhodobé dolécovaci kapacity pro cilovou
skupinu, dochazi k rozvoji ,,Street medicine* a existuji socialni sluzby v rezimu tzv. ,,wet
house* pro osoby zavislé na navykovych latkach.

Z trovné HMP je zajistény dostupny a vybaveny sklad s oSacenim a dal$i materidlni pomoci
pro cilovou skupinu. Je zaji§tén provoz tzv. nabytkové banky, ktera ma dostate¢né materialni
zasoby potfebného nabytkového vybaveni pro pripady =ziskani ubytovani socialniho
charakteru. Je zajisténa funk¢ni spoluprace s Potravinovou bankou Praha pro efektivni
vyuzivani dostupnych potravin.

Pracovni tymy poskytovatell socialnich sluzeb v oblasti adiktologickych sluzeb, sluzeb v
oblasti dusevniho zdravi a sluzeb pro osoby bez domova spolupracuji na bazi
multidisciplinarity a vzajemné se dopliiuji v odbornosti a spektru sluzeb poskytovanych
cilové skuping.

Konkrétni opatieni na urovni druhii socidalnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a ¢innosti
mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku 2024

1. Realizovat na svém uzemi kapacity pobytové sluzby socialni péce se specifickym
zaméfenim na osoby v seniorském veku s osobni dlouhodobou zkusenosti s
bezdomovectvim v celkovém poctu minimalné (v parametrovém métitku
maximalné 50 lizek v ramci jednoho mista realizace); pobytova sluzba socialni
péce,

2. Realizovat transformaci nizkoprahového denniho centra U Bulhara, se zamérem
snizit jeho okamzitou i maximalni denni kapacitu a zajistit vznik novych
nizkoprahovych dennich center, lokalné navazujicich na ,,Bulhara“ a jeho
transformaci; nizkoprahova denni centra s provozni dobou 7:00 — 19:00 / 7 dni
Vv tydnu s maximalni denni kapacitou do 80 osob — 10 tivazki,

3. Zmapovani legislativniho stavu, moznosti, nakladl, provoznich fadt apod. pro
vznik tzv. wet house pro osoby bez domova, piipadné pilotné zajistit jeho realizaci
ze stavajicich kapacit, za podminky splnéni vSech legislativnich, hygienickych,
provoznich naroki na tento typ zatizeni (v definici druhu socialni sluzby — azylové
domy nebo nizkoprahové denni centrum),
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4. Zmeéna struktury soucasné kapacity azylovych domt s dirazem na rozvoj
dlouhodobé dolécovaci kapacity pro cilovou skupinu,

5. Existence dostatecné kapacity ubytovani socidlniho charakteru prostfednictvim
opravy vhodnych bytd z méstského bytového fondu, vystavby novych méstskych
bytd, vzniku méstské ndjemni agentury, ndkupu méstskych ubytoven,

6. Existence funk¢niho systému, ktery umoziuje ziskat dlouhodobé i kratkodobé
zaméstnani u firem s majetkovym podilem HMP, vlastnéné HMP,
u ptispévkovych organizaci HMP. Do pravidel zakazkovych a vybérovych fizeni
na zajisténi sluzeb pro HMP jsou zapracovany mechanismy, které podporuji
zapojeni organizaci socialniho charakteru,

7. Kapacitni posileni a rozvoj multidisciplinarnich tymu, které v sobé sdruzuji
adiktologické sluzby a sluzby v oblasti duSevniho zdravi s pfimou navaznosti na
cilovou skupinu; rozvoj multidisciplinarnich tymu; kapacitni posileni a rozvoj
terénni sluzby realizujici podporu osob z cilové skupiny v bydleni socidlniho
charakteru; rozvoj terénnich sluzeb realizujicich podporu v ubytovani socialniho
charakteru,

8. Kapacitni posileni a rozvoj dluhové poradenstvi, které bude pfimo navazané na
sluzby a aktivity pro danou cilovou skupinu (Viz oblast prufezovych témat),

9. Zajisténi kapacity socialni rehabilitace s ptfimou navaznosti na cilovou skupinu;
rozvoj kapacit socialni rehabilitace v navaznosti na cilovou skupinu,

10. Nastaveni modelu financovani nakladti na zdravotné oSetfovatelskou péci,

11. Zajistit prostorové kapacity a financovani centralniho Satniku a nabytkové banky.

Tabulkovy piehled nakladovosti konkrétnich opatieni

Tabulka 12: Financni nakladovost planovanych maximdalnich kapacit rozvoje v oblasti potieb
0sob bez domova

Druh socialni Jedn Rozvojova Nakladovo Nakladovost Nakladovost

sluzby otka kapacita st v roce v roce 2023 v roce 2024
2022

Pobytové sluzby | L 50 32817435| 34380170 | 35942 905

socialni péce

Nizkoprahove uv 45 17151330 | 32342535| 33812640

denni centrum

Socidlni uv 3 0| 2271872 2375139

rehabilitace

Terénni programy uv

- podpora v 26 0 21578 042 22 558 862

bydleni

Terénni programy | UV

L, 6 0 4543 744 4750 277

multidisciplinarni

tym

Celkem 49 968 765 95116 363 99 439 823
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Oblast potieb 0sob se zavislosti

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro tuto oblast na vzemi HMP do roku 2034

HMP disponuje komplexni, provazanou a flexibilni siti formalné i neformalné ukotvenych
sluzeb a podpurnych aktivit pokryvajici potfeby osob s adiktologickymi problémy, které tyto
osoby nejsou schopny fesit vlastnimi silami. Sluzby jsou poskytovany v kvalité definované
jednotné akceptovanymi standardy, jsou dostupné v potiebnych kapacitdch a poskytovany
i financovany Gc¢elné, hospodarné a efektivné se zapojenim case managementu.

Kontaktni centra jsou v kazdé méstské Casti, kde je to tieba, a poskytuji komplexni sluzby.
Uzemi HMP je rovnomérné pokryto terénnimi programy, véetné okrajovych &asti.
Nizkoprahové programy disponuji kapacitami umoziiujicimi kromé& minimalizace rizik také
individualni praci zaméfenou na zménu a na poskytovani adiktologickych sluzeb ¢i intervenci
pro sluzby primarné¢ zaméfené na osoby bez domova. Je zajisténa péce pro adiktologické
klienty po propusténi z vazby a vykonu trestu. Sluzby terapeutickych komunit a programy
socialni rehabilitace jsou dostupné i pro klienty v seniorském véku. Uzivatelé¢ navykovych
latek maji zajisténé bydleni v malych zafizenich, ve kterych je jim mozné poskytovat
odpovidajici adiktologické sluzby. Sluzby nasledné péCe jsou dostupné v ambulantni
i pobytové formé péce.

Vznikaji nové formy sluzeb reflektujici vyvoj potieb cilové populace — mobilni
pracovny/oSetfovny, prace v prostiedi nocni zabavy, pravidelny monitoring v lokalitach
S vyznamnym vyskytem socialné nezadoucich jevi, sluzby pro osoby ohrozené zavislosti na
nealkoholovych drogach ¢i zavislé na alkoholu nebo ohrozenych procesualni nelatkovou
zavislosti.

Konkrétni opatieni na urovni druhini socidlnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a innosti
mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku 2024

Jako hlavni priority k realizaci, které chce v obdobi 2022-2024 HMP doséhnout, jsou
definovany tyto aktivity minimaln¢ v téchto kapacitach:

1. Rozsiteni stavajicich sluzeb o cilené programy nebo vznik novych programil/sluzeb
pro specifické cilové skupiny (pro klientelu s dualni dg. a psychiatrické komorbidity)
vCetné nizkoprahové psychiatrické péce; nové kontaktni centrum s maximalni
kapacitou do 50 osob/den, celotydenni provoz,

2. Revize stavajicich kapacit odborné¢ho socialniho poradenstvi s dlirazem na noveé
ocekavané cilové skupiny — déti a mladez s procesualnimi zavislostmi, jejich rodiny,
skryta populace uzivatelt alkoholu a 1€kt apod.,

3. Posileni kapacit case managementu v kontaktnich centrech, terénnich programech —
(kontaktni centra, terénni programy),

4. Zajistit kapacity socialni rehabilitace s pfimou navaznosti na cilovou skupinu,

5. Zajistit dostatetné kapacity (vCetn¢ personalni) nizkoprahovych harm reduction
programu pro problémové uzivatele pervitinu a opioidl; rozvoj multidisciplinarnich
tymi v ramci terénnich programd; navyseni hodin pifimé prace se zaméfenim na
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individualni pfistup vedouci k zintenzivnéni po¢tu intervenci kontaktnich center a
terénnich programu v riznych formach,

6. Rozsiteni sluzeb ambulantni péce — zvySeni kapacit a rozsifeni sit¢ sluzeb pro hrace;
zatazeni do sit€¢ socidlnich sluzeb ambulance pro hrace (v podobé odborného
socialniho poradenstvi),

7. Podpora programi zaméfenych na intervence v prostiedi no¢niho Zivota a hudebnich
festivalt; podporovat vzdélavani, sitovani a prenos dobré praxe;

8. Nové typy nizkoprahovych a jinych sluzeb orientovanych na zavazné postizenou
klientelu s malou perspektivou uspésného navratu k sobéstacnosti, v nadvaznosti na
protidrogovou politiku HMP,

9. Zajistit financovani nakladi na zdravotné oSetfovatelskou péci — navySeni
zdravotnickych grant a rozsiteni jejich zaméfent,

10. Zvysit dostupnost sluzeb ambulantnich adiktologickych sluzeb pro déti a pro dospélé,
programi nasledné péce, programli bydleni a socidlni stabilizace pro uzivatele
navykovych latek, problémové hrace — navyseni grantd (zdravotnické a protidrogové
politiky HMP) pro adiktologickou oblast a aktualizace podminek pro ziskavani
méstskych byti,

11. Noveé sluzby poskytujici adiktologické intervence v sluzbach primarné orientovanych
na jinou cilovou skupinu; posileni OSP v kombinovanych socidlné zdravotnich
sluzbach ambulantniho charakteru.

Tabulkovy piehled nakladovosti konkrétnich opatieni

Tabulka 13: Financni nakladovost planovanych maximdlnich kapacit rozvoje v oblasti potreb
osob se zavislosti

Druh socialni Jednotka Rozvojova Nakladovost Nakladovost Nakladovost
sluzby kapacita  vroce 2022  vroce 2023 v roce 2024
Kontaktni centra [60Y% 6 0 5214132 5451 138
— case

management

Terénni [6)Y 6 0 3772381 3943 853
programy — case

management

Kontaktni centra [\% 11 0 11471086 | 11992508
Terénni [60Y% 1 0 628 730 657 308
programy —

multidisciplinarni

tym

Socialni [\% 2 0 1514581 1583 426
rehabilitace

Odborné socialni [6)Y 19 3622 245 14 419 974 15 075 436
poradenstvi

Terénni [6)Y 6 0 3772382 3943854
programy

Nizkoprahové [6)Y 10 0 7187 224 7513916
denni centrum

Celkem 3622245 | 47980490 | 50161439

35



Oblast poti‘eb osob vylou¢enych z diivodu odliSné narodnosti ¢i etnické
prisluSnosti

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro tuto oblast na vizemi HMP do roku 2034

V Praze je nastaven efektivni zptisob koordinace jednotlivych aktéra (MHMP, MC,
Integracni centrum Praha a dal§i NNO). Na této urovni probiha reflexe aktudlni situace a
potieb cizincli a etnickych mensin. HMP ma zpracované strategické dokumenty pro
problematiku cizinci a narodnostnich mensin. Planovani kapacit sluzeb se déje v soucinnosti
s ostatnimi zminénymi aktéry. Existuje zde efektivni politika pfedchazeni a feSeni socialniho
vylouceni.

Konkrétni opatieni na urovni druhii socidalnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a ¢innosti
mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku 2024

Jako hlavni priority k realizaci, které chce v obdobi 2022-2024 HMP dosahnout, jsou
definovany tyto aktivity:

1. Navazani meziresortni spoluprace za ucelem efektivni koordinace sluzeb pro tuto
cilovou skupinu a provazani jednotlivych aktért,

2. Nastaveni systému vzdelavani pracovnikid socialnich sluzeb v problematice osob
z jiného sociokulturniho prostiedi,

3. Nastaveni systému sluzeb socialni péce tak, aby jejich vyuziti bylo dostupné i této
cilové skuping,

4. Definovani pozice interkulturniho pracovnika a komunitniho tlumoénika ve
vztahu k socialnim sluzbam,

5. Rozvijeni kapacit terénnich programi pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci
U stavajicich poskytovatelti sluzeb zatazenych v siti pro danou cilovou skupinu.

Tabulkovy piehled nakladovosti konkrétnich opatieni

Tabulka 14: Financni ndakladovost maximdiniho rozvoje v oblasti potieb osob ohrozZenych
vyloucenim kviili identité

Druh socialni Jednotka Rozvojova Nakladovost Nakladovost Nakladovost
sluzby kapacita Vv roce 2022 v roce 2023 Vv roce 2024
Terénni programy uv 3 0 2263430 2 366 314
Celkem 0 2 263 430 2 366 314
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Oblast potieb spojenych se starnutim populace

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro cilovou skupinu na vizemi HMP do roku 2034

HMP chce do roku 2024 dokon¢it proces transformace pecovatelské sluzby. Diky procesu
transformace pecovatelské sluzby je sluzba orientovana na ukony péce a provozni doba
sluzby je i ve vecernich hodinach véetné vikendt a svatkd. Nové sluzby bez splnéni téchto
podminek nebudou zatazeny do Krajské sit€. Proces zahrnuje navySeni tkona péce tak, aby
svou provozni dobu tak, aby mohly peCovat i o seniory s vy$s§i mirou podpory, ktefi potiebuji
sluzbu i ve vecernich hodinach (minimalné do 21 h. a ,,bonusové* i ptes noc) o vikendech a
svatcich. Pokud nebude legislativné upraveno diive, bude po roce 2024 kapacitni jednotka
pecovatelské sluzby definovana v hodinach a do roku 2024 bude vytvofen koncept pro
zajisténi vyssi podpory ve vySsim potiebném rozsahu sluzby osobni asistence.

HMP ma dostupnou sluzbu tisfiové péée s definovanym standardem (technického zajisténi a
poskytovani péce). U sluzby tistiové péce je podporovan rozvoj jen za piedpokladu splnéni
definovaného standardu.

Kapacity velkych pobytovych sluzeb typu DS a DZR mimo HMP budou postupné
presouvany do mensich sluzeb v ramci HMP.

Jsou podporovany socialni sluzby poskytované komunitnim zptsobem, tj. v piirozeném
prostfedi ¢loveka, které nevyluCuje mistné ani zpisobem jejiho poskytovani ¢loveéka ze
spole¢nosti, ale podporuje jej ve vyuzivani béznych zdroji v okoli a ve vyuziti v§ech jeho
schopnosti, které dale rozviji. Sluzba je poskytovana individualné podle potieb, ptani a
aspiraci kazdého z uzivatell. Jedna se o sluzbu, kterd mize byt v ambulantni, terénni 1 v
pobytové formé.

Na méstskych castech je vytvorena pozice pracovnika (Case manager pro seniory), ktery
pomaha senioriim zejm. po navratu z hospitalizaci s nasmérovanim na spravnou socialni nebo
zdravotni sluzbu.

Funguje mezioborova spoluprace, a to predevsim na urovni praktickych lékara, ktefi své
pacienty nasméruji jak na zdravotni, tak socialni sluzby.

HMP podporuje dostupné bydleni, prosazuje vystavbu malometradznich byti a pti vystavbé ¢i
rekonstrukci uplatiiuje integrovany pfistup k bydleni. Pro udrzeni senior@ co nejdéle
Vv piirozeném prostfedi je dostupna (finan¢né i Casov€) sluzba home care. Je proveden
pruzkum ochoty 1ékaiti dochazet do domacnosti a také pruzkum pokryti tizemi hl. m. Prahy
sluzbou ,,Senior taxi“ s moznosti vyuziti v€. popisu moznych bariér, jejich nakladi na provoz
a dalsi moznosti dopravnich sluzeb (napt. zdravotni dopravni sluzba).
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Konkrétni opatieni na urovni druhii socidalnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a innosti
mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se naplituje SPRSS do roku 2024

Jako hlavni priority k realizaci, kterych chce v obdobi 2022-2024 HMP doséhnout, jsou
definovany tyto aktivity:

1. Zlepseni ¢asové dostupnosti peCovatelské sluzby na v ¢asech 6-21 hodin po dobu 7
dni vtydnu a dostateCna kapacita ,.celono¢ni“ plsobnosti u soucasnych
poskytovateld,

2. Posileni kapacity osobni asistence u soucasnych poskytovateli pro zvySeni
dostupnosti a ¢asové flexibility,

3. Vytvofeni pozice koordinatora sluzeb ve struktufe poskytovani sluzeb na urovni
meésta i méstskych casti; podpora propojeni sluzeb zdravotnich a socidlnich, prace
Vv komunitnim prostiedi klienta,

4. Koordinace péce pro osoby zijici s demenci a case management/vytvoreni/podpora
pozice koordinatora sluzeb ve struktufe poskytovani sluzeb na trovni mésta
i méstskych ¢asti; podpora propojeni sluzeb zdravotnich a socialnich, prace
v komunitnim prostiedi klienta,

5. Restrukturalizace kapacit sluzeb DS a DZR pro specializované skupiny seniort;
HMP bude podporovat pouze nové vzniklé lizkové kapacity komunitniho charakteru
(maximaln¢ 10 ltzek na jednu domacnost),

6. Rozvoj sluzeb podporujicich setrvani seniorit v domacim prostiedi prostiednictvim
odleh¢ovacich sluzeb, dennich stacionaid, socialné aktiviza¢nich sluzeb pro seniory
a osoby se zdravotnim postiZzenim a tisiiové péce,

7. Podpora bezbariérovosti socialnich sluzeb a vefejného prostoru,

8. Podpora dostupné paliativni pée v domacim prostiedi a v pobytovych sluzbach.

Tabulkovy piehled ndakladovosti konkrétnich opatieni

Tabulka 15: Financni ndkladovost planovanych maximdlniho rozvoje v oblasti potieb
spojenych se starnutim populace

Druh
socialni Jednotka
sluzby

Pecovatelska [60Y%
sluzba
Osobni H 50 000 0 28985000 | 30302500
asistence

Domovy L 100 0 68 760 340 71 885 810
Odlehéovaci | UV 235 0 16399860 | 17 145309
sluzby
Denni [6)Y
stacionéafe
Socialné
aktivizaéni
sluzby pro Uuv
seniory a 2
osoby se
zdravotnim
postiZzenim

Rozvojova | Nakladovost Nakladovost Nakladovost

kapacita vroce 2022  vroce 2023 | v roce 2024

50 0 34 529 165 36 098 673

2 0 1390 105 1453 292

0 1491 406 1559 198
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Tisnova péce [0 10 7380 890 7716 385
Celkem 0 132 274 505 | 138 286 983

o

Oblast prarezovych témat

Vize budouciho stavu sluzeb a aktivit pro tuto oblast na vizemi HMP do roku 2034

V ramci HMP existuje ndvazna sit’ dostupné zdravotni péce, prosocialni bytové politiky, efektivni
teSeni dluhové politiky a dostupnych pracovnich piilezitosti. Systém vzdélavani je nastaven nad
ramec zakonnych pozadavki a prispiva ke zvySovani kvality socialnich sluzeb a spole¢enského
uznani pracovnikli v ptimé péci na poli socialnich sluzeb.

Konkrétni opatieni na urovni druhini socidlnich sluZeb, jejich kapacit, aktivit a innosti
mimo kategorie socidlnich sluZeb, kterymi se napliiuje SPRSS do roku 2024

Jako hlavni priority k realizaci, kterych chce v obdobi 2022-2024 HMP dosahnout, jsou
definovany tyto aktivity:

e Zmapovani a vyuziti moznosti financovani zdravotni slozky socialnich sluzeb
z vefejného zdravotniho pojisténi v co nejvyssi mife,

e Efektivni vyuZivani bytového fondu na tizemi HMP nad ramec bytl piimo v majetku
HMP,

e Prostfednictvim dotacnich tituld ¢i evropskych projekti podporovat vzdélavani
poskytovatell socialnich sluzeb a neformalné pecujicich tak, aby socialni sluzby
rozvijely kvalitativné svlij potencial a neformalné pecujici byli nejen
nepostradatelnou, ale také udrzitelnou soucasti celého systému,

e Posileni slozky odborného socialniho poradenstvi zaméfeného na dluhovou
problematiku a exekuce tak, aby ve spolupraci s ostatnimi socialnimi sluzbami bylo
mozné komplexné fesit neptiznivou socialni situaci klienta.

Tabulka 16: Financni ndakladovost maximdlniho rozvoje odborného socidlniho poradenstvi
specializujiciho se na dluhovou problematiku

Drlilhlm, it Rozvojova | Nakladovost Nakladovost Nakladovost
socia kapacita v roce 2022  vroce 2023 | v roce 2024

sluzby

Odborné

socialni Uv 15 0 11 384 192 11 901 655
poradenstvi

Celkem 0 11 384 192 11 901 655
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V.

EKONOMICKA CAST

Financovani poskytovatelt socialnich sluzeb na izemi HMP

ZAKLADNI PRINCIPY A ZDROJE FINANCOVANI

Financovani socialnich sluzeb v CR je zaloZeno na principu vicezdrojového financovéni.
Z vefejnych zdroju, které spravuje HMP, jsou financovany pouze organizace zafazené do
Zakladni sit¢ socialnich sluzeb nebo do Doplitkové sité socidlnich sluzeb, kterym bylo ze
strany HMP vydano Povéfeni k poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu (ve
smyslu Rozhodnuti Komise (EU) ¢. 2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy
0 fungovani EU na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zédvazek vetejné sluzby
udélené urCitym podnikiim poveétenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského
zajmu), v némz je definovan rozsah kapacit, které se v jednotlivych poskytovanych socidlnich
sluzbach organizace zavazuje pro hlavni mésto Prahu zajistovat (dale jen ,,Povéteni®).

Z vetejnych zdroju jsou financovany bézné vydaje souvisejici s poskytovanim zakladnich
druhti a forem socialnich sluzeb v rozsahu stanoveném zdkladnimi ¢innostmi u jednotlivych
druhti socialnich sluzeb dle zadkona o socidlnich sluzbach.

HLAVNI ZDROJE FINANCOVAN{ SOCIALNICH SLUZEB NA UZEM{ HMP
Financni prostiedky poskytnuté v ramci tzv. ,,dotacniho** programu hlavniho mésta Prahy
(Dotace HMP)

Finan¢ni prostiedky v ramci dotacniho fizeni, které vyhlaSuje hlavni meésto Praha
V navaznosti na § 101a zadkona o socialnich sluzbach, v souladu s metodikou Ministerstva
prace a socidlnich véci pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu krajim a hlavnimu méstu
Praze a v souladu s rozhodnutim MPSV o poskytnuti dotace z kapitoly 313 — MPSV statniho
rozpoctu.

Financni  prostredky z rozpoctu hlavniho mésta poskytnuté v  ramci  tzv.
,,grantového *“ programu hlavniho mésta Prahy (Granty HMP)

Finan¢ni prostiedky z rozpoctu hlavniho mésta Prahy urcené na spolufinancovani zakladnich
¢innosti, druhdl a forem registrovanych socialnich sluzeb, které jsou poskytovany v ramci
vyhlaseného ,,grantového“ programu jednotlivym poskytovatelim socialnich sluzeb na
zéklade jejich zadosti.

Financni prostiedky, kterymi se uzivatel podili na vihradé poskytnutych sluzeb (Uhrady
uzivatelir)

Financni prostredky, kterymi uzivatel sluzby hradi poskytovani socidlni sluzby dle definic a
vySe maximalnich uhrad pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb uvedenych v provadéci
vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., k zakonu o socialnich sluzbach. Jedna se o primérnou vysi thrady
za socialni sluzbu (tzv. referen¢ni hodnotu), a to za péc¢i, stravu a pobyt s ohledem na ptislusny
druh sluzby socialni péce.

Financni prostredky, kterymi se zdravotni pojistovny podili na hrazeni zdravotni péce o osoby

v pobytovych zarizenich socialnich sluzeb (Fondy zdravotnich pojistoven)

Platby zdravotnich pojiStoven za poskytovanou zdravotni péci v tydennich stacionafich,
domovech pro osoby se zdravotnim postizenim, domovech pro seniory a domovech se
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zvlastnim rezimem. Jedna se o primérnou vysi celkové uhrady z vefejného zdravotniho
pojisténi za zdravotni péci v piipad¢ uzivatele ve stupni zavislosti III. nebo IV. pfispévku na
péci.

Neinvesticni prispévek zrizovatele prispeévkovych organizaci hlavniho mésta Praha (NIP PO
HMP)

Finan¢ni prostiedky na provoz pfispévkové organizace, vcetné osobnich nakladi.
Neinvesticni ptispévek ziizovatele je poskytovan na zajiSténi hlavni Cinnosti vymezené
ziizovaci listinou. Jednd se o ¢ast neinvesticniho pfispévku zfizovatele urCenou na
financovani zakladnich ¢innosti, druhti a forem registrovanych socialnich sluzeb.

Neinvesticni prispévek zrizovatele pFispevkovych organizaci jednotlivych méstskych casti
hlavniho mésta Prahy (NIP PO MC)

Finan¢ni prostfedky z rozpoctl jednotlivych méstskych ¢asti na provoz jimi zfizovanych
prispévkovych organizaci, v€etné osobnich ndkladl. Jedna se o ¢ast neinvesti¢niho ptispévku
ziizovatele urCenou na financovani zakladnich Cinnosti, druhii a forem registrovanych
socialnich sluzeb v rdmci zajisténi hlavni ¢innosti vymezené ztizovaci listinou.

Financni prostiedky Evropského socialniho fondu (Prostredky z projektit EU)

Finan¢ni prostredky, které se podili na financovani nebo spolufinancovani vybranych
socialnich sluzeb v ramci jednotlivych vyzev a projektd MPSV, které jsou na uzemi hlavniho
mesta Prahy realizovany.

Financni prostredky z rozpoctu jednotlivych méstskych casti hlavniho mésta Prahy (Jiné
dotace MC — granty, dary)

Financ¢ni prostfedky z rozpoctu meéstskych casti, urcené na spolufinancovani zakladnich
¢innosti, druhll a forem registrovanych socidlnich sluzeb. Tyto finan¢ni prostfedky jsou
poskytovany v rezimu vyhlaSenych programid jednotlivymi méstskymi c¢astmi nebo
individualnim zptsobem jednotlivym poskytovatelim socialnich sluzeb na zakladé jejich
zadosti.

Dalsi financni zdroje podilejici se na financovani socialnich sluzeb (Jiné)

Jedna se o finan¢ni prostiedky ze soukromych zdroji, od nadaci, darcti, z vefejnych rozpoctt
apod., které se podileji na financovani socidlnich sluzeb.

HMP se podili na financovani poskytovateli socidlnich sluzeb zafazenych do
Zakladni/Doplitkkové sité vyhlaSenim dotacnich fizeni urCenych pro registrované
poskytovatele socialnich sluzeb témito dota¢nimi tituly:

Program podpory registrovanych socialnich sluzeb pro poskytovatele socidlnich sluzeb, kteti
poskytuji socialni sluzby zejména na izemi hl. m. Prahy nebo ob¢anim hl. m. Prahy (jde 0
tzv. ,,statni dotaci, kdy HMP prerozdé€luje finan¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu, které na
zéaklade¢ své zadosti ziskava od MPSV prostiednictvim vyhlaseného dota¢niho titulu),

Program podpory registrovanych socialnich sluzeb, poskytovanych obcantim hlavniho mésta
Prahy (jde o tzv. ,grantové fizeni“, kdy HMP rozdé€luje financnich prostiedky ze svého
rozpoCtu, prostfednictvim  vyhlaseného dotacniho titulu, a je chapano jako
,»doplnéni/dofinancovani* statni dotace),

Program podpory registrovanych socialnich sluzeb, poskytovanych obcantim hlavniho mésta
Prahy — Dopliikkova sit (HMP rozdé€luje financéni prosttedky ze svého rozpoctu,
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prostfednictvim vyhlaSeného dota¢niho titulu urc¢eného na financovani konkrétnich kol

zafazenych do Doplikové sit¢).

Dotacni tituly vyhlaSované HMP mohou byt jednokolové nebo vicekolové, v zavislosti na

vysi alokovanych finanénich prostfedkii a vysi pozadavkil poskytovateld socidlnich sluzeb,

kteti v nich zadaji o finan¢ni podporu.

Tabulka 17: Prehled alokace financnich zdrojit v dotacnich vizenich HMP v obdobi 2016—

2021

DOTACNI

PROGRAM
Dotace ze
statniho

rozpoctu
(STATNI
DOTACE)

718 887 000

878 529 916

1157 428 626

1302 868 626

1421870 066

1628 234 066

Dotace

Z rozpoctu
HMP
(GRANTY)

142 376 000

240 808 000

333151 000

278 633 000

472 421000

470 000 000

Dotace

Z rozpoctu
HMP
(DOPLNKO
VA siT)

45 000 000

45 000 000

Podpora
vybranych
druht
socialnich
sluzeb
(projekt EU)

111 085 500

129 869 500

117 300 262

128 869 441

133 084 295

Transformac
e systému
péce o
Prazany
(projekt EU)

3283000

Rodiny a déti
socialné
vyloucené a
ohrozené
socialnim
vyloucenim a
institucionali
zaci (projekt
EU)

9263 000
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Piehled alokace finan¢nich zdrojt v dotacnich tizenich
HMP 2016 -2021

Dotace ze Dotace z Dotace z Podpora Transformace  Rodiny a déti
statniho rozpoc¢tu HMP  rozpoc¢tu HMP vybranych druhi systému péce o socialné
rozpodtu (GRANTY) (DOPLNKOVA sociélnich sluzeb Prazany (projekt  vylou¢ené a
(STATNI SIT) (projekt EU) EU) ohroZzené
DOTACE) socialnim

vylouc¢enim a
institucionalizaci

m2016 m2017 =2018 ®2019 =2020 m=2021 (projekt EU)

ZAKLADNI{ PRUBEH DOTACNICH RIZEN{ HMP
Dotacni fizeni HMP probiha v této posloupnosti:

vyhlédSeni dota¢niho programu HMP pro poskytovatele socialnich sluzeb,
sbér zadosti poskytovateltl socialnich sluzeb,

hodnoceni zadosti poskytovatelii socidlnich sluzeb,

navrh realné vyse podpory na jednotlivé socialni sluzby ve vazbé na realny objem
finan¢nich prostedki a na systém vetejné podpory,

projednani s Grantovou komisi Rady HMP,

schvaleni dotaci organy HMP (Rada a Zastupitelstvo HMP),

uzavirani smluv,

vyplata dotaci,

evidence zmén na zakladé zadosti poskytovatelti — piijemct dotaci,
vyuctovani dotaci,

kontrola poskytnutych dotaci.

HODNOCENI DOTACNICH RiZENT HMP
Hodnoceni zadosti poskytovatelii socialnich sluzeb, které vede k navrzeni realné finanéni
podpory V jednotlivych dotaénich titulech, se dé&e prostiednictvim vypoctového

mechanismu, ktery je pro vSechny dotacni tituly v oblasti podpory socialnich sluzeb stejny.

Hodnoceni tzv. ,statni dotace* a tzv. ,,grantt HMP* probiha soucasné, jednotlivé dotacni

tituly na sebe navazuji a vzajemné se dopliuji. Parametry hodnoceni jsou definované
v piiloze SPRSS ¢. 1 snazvem: ,Kritéria hodnoceni pro poskytnuti dotace v dota¢nich
titulech HMP*.
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VYPOCTOVY MECHANISMUS

[(vyse kapacitni jednotky zatazené v Zakladni/Doplikové siti X zékladni cenova hladina
upravena o kritéria pro posouzeni socialni sluzby), minus thrady od uzivateli socialnich
sluzeb a minus uhrady od zdravotnich pojistoven] vznikne tzv. optimalni navrh dotace;
optimalni navrh dotace se plosn€ krati v zavislosti na alokovanych finan¢nich prostfedcich na
realny navrh finan¢ni podpory.

U hodnoceni ,,statni dotace* a ,,granti HMP* se optimalni ndvrh dotace déli v idedlnim
poméru 70/30 (tento pomér se muze liSit v zavislosti na celkovém objemu finan¢nich
prostfedkti v obou zdrojich) a az rozdélenim dle daného poméru dochdzi k plosnému kraceni
na realnou vysi finan¢ni podpory.

U piispévkovych organizaci zfizovanych organizacnimi slozkami statu je z vypoctu
odecitano z optimalniho navrhu dotace 40 % z celkovych nakladii na danou socidlni sluzbu.

U piispévkovych organizaci ziizovanych HMP je z vypoc¢tu odecitano z optimalniho navrhu
dotace 40 % — 100 % z celkovych nakladd na danou socialni sluzbu, ptipadné cely
neinvestic¢ni prispévek zfizovatele.

U pftispévkovych organizaci ziizenych méstskymi ¢astmi hlavniho mésta Prahy (dale jen
,MC*) je ode¢itano z optimalniho navrhu dotace od 10 % do 40 % z celkovych nakladii na
danou socialni sluzbu, vySe procenta je nastavena podle poméru vydaji (bez kapitalovych
vydaji) rozpoétu dané MC a vydajit MC na socidlni sluzby v Zakladni siti za pfedchozi rok
(naklady do 5 % rozpoctu - odecet 40 %, naklady do 10 % rozpoctu - odecet 30 %, naklady
do 15 % rozpoctu - odecet 25 %, naklady do 20 % rozpoctu - odecet 20 %, naklady nad 20 %
rozpoctu - odecéet 15 %, naklady nad 40 % rozpoctu - odecet 10 %).

HMP si vyhrazuje pravo pouzit ke stanoveni realnych navrhi finanéni podpory pro jednotlivé
poskytovatele stabiliza¢ni mechanismus, ktery definuje procentni nartst finan¢ni podpory
vici predchozimu dota¢nimu roku.

V ramci vypoctového mechanismu se rozumi:

e kapacitni jednotka — nastaveni srovnatelné jednotky u daného druhu socialni sluzby
(Gvazek, ltizko, hodina piimé prace podle ptilohy ¢. (bude doplnéno po vypotadani
vefejného pripominkového fizeni) SPRSS nebo piilohy ¢&. (bude doplnéno po
vyporadani vefejného pfipominkového fizeni) SPRSS),

e cenova hladina — finan¢ni prostiedky z vetejnych zdrojii uréené na kapacitni jednotku
za rok podle tabulky ¢. 18 nebo tabulky ¢. 19,

e  kritéria pro posouzeni socialni sluzby — zohlednéni specifik socialni sluzby v souladu
s prilohou €. 1 SPRSS — Kritéria hodnoceni pro poskytnuti dotace v dota¢nich titulech
HMP,

e (hrady od uzivatell socidlnich sluzeb — sazby thrad pro vypocet minimalni vySe
uhrad definované v podminkach jednotlivych dotacnich titult,

e Uhrady od zdravotnich pojiStoven — minimalni mésicni uhrada z vefejného
zdravotniho pojisténi (v domovech pro seniory, domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim, domovech se zvlastnim rezimem v piipad€ jednoho uZzivatele ve stupni
zavislosti I1I. nebo IV. ptispévku na péci je pro ucely dotacniho fizeni stanovena na
3 000 K¢/mésic).
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NAKLADOVOST ZAKLADNI A DOPLNKOVE SITE
Nakladovost obou siti je definovdna stanovenim cenovych hladin pro jednotlivé druhy sluzeb
a kapacitou jednotlivych sluzeb, které jsou do dané sité zatazené.

HMP stanovilo valorizacni mechanismus cenovych hladin pro jednotlivé roky platnosti
SPRSS v tabulce ¢. 18 ,,Valorizace cenovych hladin Zakladni sité v letech 2022-2024* a
v tabulce ¢. 19 ,,Valorizace cenovych hladin Dopliikové sité v letech 2022-2024*. Aktualni
cenové hladiny jsou vzdy vychozi hodnotou pro vypocet vetejné podpory pro nasledujici
dotacni obdobi.

Tabulka 18: Valorizace cenovych hladin Zdkladni sité v letech 2022-2024

Zakladni Zakladni Zakladni

Jednotka, , , cenova cenova cenova
. Zakladni . . .
ke které se . hladina v QIEGITERY QIEGITERY
cenova

Paragraf Drubh sluzby vaze hladinay | TOC€ 2022 roce 2023 roce 2024
cenova (valorizace  (valorizace  (valorizace

roce 2021 roku 2021 roku 2021 roku 2021

05 %) 0 10 %) 0 15 %)

IEGITED

Odborné socialni

37 , Uvazky 689 951 724 449 758 946 793 444
poradenstvi

39 Osobni asistence Hodiny 527 553 580 606

g0 | Petovatelskd Uvazky | 627803 | 659193 | 690583 | 721973
sluzba

41 Tistiova péce Uvazky 670 990 704 540 738 089 771639
Privodcovské a )

42 predcitatelské Uvazky 674 451 708 174 741 896 775619
sluzby
Podpora )

43 samostatného Uvazky 668 733 702 170 735 606 769 043
bydleni

44 | OdlehCovaci Uvazky | 634424 | 666145 | 697866 | 729588
sluzby
Odlehcovaci
sluzby — pouze Lizka 555 723 583 509 611 295 639 081

pobytové forma

45 | o dennich Uvazky | 639540 | 671517 | 703494 | 735471

46 Denni stacionare Uvazky 631 866 663 459 695 053 726 646

47 Tydenni stacionare Lazka 555723 583 509 611 295 639 081

Domovy pro osoby
48 se zdravotnim Luzka 625 094 656 349 687 603 718 858
postizenim
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Zakladni Zakladni Zakladni

Jednotka, , , cenova cenova cenova
, Zakladni . . .
ke které se . WIEGITERY hladina v hladina v
cenova

Paragraf Drubh sluzby vaze eeliey roce 2022 roce 2023 roce 2024
cenova roce 2021 (valorizace  (valorizace  (valorizace
hladina roku 2021 roku 2021 roku 2021

05 %) 0 10 %) 0 15 %)

49 Domovy pro Lizka 555723 | 656349 | 687603 | 718858
seniory
50 | Domovy se Liizka 625004 | 656349 | 687603 | 718858

zvlastnim reZimem

51 Chranéné bydleni Lizka 451 440 474012 496 584 519 156

Socialni sluzby
poskytované ve

52 | zdravotnickych Lizka | 473561 | 497239 | 520917 | 544595
zafizenich luzkové
péce

54 | Rand péce Uvazky | 703494 | 738669 | 773843 | 809 018
Telefonicka .

N Uvazky | 670990 | 704540 | 738089 | 771639

riZova pomoc

56 | Llumocnicke Uvazky | 681373 | 715442 | 749510 | 783579
sluzby

g7 | Azylové domy Livka 142053 | 149156 | 156258 | 163 361
(jednotlivci/rodiny) /197279 | /207143 | /217007 | /226871

58 Domy na pil cesty Luzka 410 359 430 877 451 395 471913

59 Kontaktni centra Uvazky 948 024 995425 | 1042826 | 1090228

60 Krizova pomoc Uvazky 677 010 710 861 744 711 778 562

Krizova pomoc —

60 pobytova

Lazka 382 069 401172 420 276 439 379

60a Intervenéni centra Uvazky 670 990 704 540 738 089 771639

61 | Nizkoprahovd Uvazky | 653384 | 686053 | 718722 | 751392
denni centra
Nizkoprahova )

62 zafizeni pro déti a Uvazky 697 625 732 506 767 388 802 269
mladez

63 Nocleharny Lizka 113 612 119 293 124 973 130 654
Sluzby nasledné .

64 péce Uvazky 700 635 735 667 770 699 805 730
Sluzby nésledné
péée — pouze Lizka 410 359 430 877 451 395 471913

pobytova forma
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Zakladni Zakladni Zakladni

Jednotka, , , cenova cenova cenova
, Zakladni . . .
ke které se . WIEGITERY hladina v hladina v
cenova

Paragraf Drubh sluzby vaze eeliey roce 2022 roce 2023 roce 2024
cenova roce 2021 (valorizace  (valorizace  (valorizace
hladina roku 2021 roku 2021 roku 2021

05 %) 0 10 %) 0 15 %)
Socialné

65 aktivizacni sluzby Uvazky 686 490 720 815 755 139 789 464
pro rodiny s détmi
Socialné
aktiviza¢ni sluzby
pro seniory a
osoby se
zdravotnim
postiZzenim

66 Uvazky 677 912 711 808 745 703 779 599

g7 | Socidlné Uvazky | 648268 | 680681 | 713095 | 745508
terapeutické dilny

Terapeutické

68 komunity

Lazka 410 359 430 877 451 395 471913

69 Terénni programy Uvazky 685 888 720 182 754 477 788 771

Socialni

70| rehabilitace

Uvazky 688 446 722 868 757 291 791713

Socialni
rehabilitace —
pouze pobytova
forma

Lazka 429 319 450 785 472 251 493 717

Tabulka 19: Valorizace cenovych hladin Doplitkové sité v letech 2022—2024

Podpora jednotlivct v bydleni, individualni podpora v bytech

Jednotka Cenova Cenova Cenova Cenova

. hladina hladina hladina hladina
Druh ke které o —— o2 Aol
» iy . | VDoplikové | v Dopliikové | v Doplikové | v Dopliikové
sluzby vaze cenova 7 7 7 70 K

el siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro ro

2021 2022 2023 2024
Terénni Uvazky 754 477 792 201 829 925 867 649
program

Podpora obc¢ant s PAS s intenzivni podporou v bytech

Jednotka Cenqvé Cenqvé Cenqvé Cenqvé
) ke které, hladina hladina hladina hladina
Ukol vaze cenovi |V Doplitkové | v Doplitkkové | Vv Dopliikové | Vv Dopliikové
Hletfine siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro rok
2021 2022 2023 2024
Podpora Byt / B.yty,
obdant s (intenzivni
PASs | Pécepro3-4
intenzivni kl'?_rjty je 10 000 000 10 500 000 11 000 000 11 500 000
podporou v zajistena
bytech 11 prepocten
ymi tivazky)
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Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi

Byt / Byty
Domovy (intenzivni
pro osoby | péce pro 3-4
se klienty je 10 000 000 10 500 000 11 000 000 11 500 000
zdravotnim zaji$téna
postizenim | 11 pfepocten
ymi uvazk

Cenova Cenova Cenova Cenova
| otk hladina hladina hladina hladina
sluzby vaze cenovd |V Doplitkkové | Vv Dopliikkové | Vv Dopliikové | Vv Dopliikkové
hladina siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro rok
2021 2022 2023 2024
pfj;:;‘y Uvazky 754 477 792 201 829 925 867 649
Odborné
socialni Uvazky 758 946 796 893 834 841 872 788
poradenstvi
Socialné
aktivizaéni
sluzby pro Uvazky 686 490 720 815 755 139 789 464
rodiny s
détmi

Transformace péce o Prazany, ktefi potfebuji intenzivni podporu a jsou, nebo by byli,

umisténi do mimoprazskych zarizeni

Socialni sluzby zajist'ujici pilotni projekty Novych sluZeb v ramci reformy psychiatrické

Jednotka Cenova Cenova Cenova Cenova
2 hladina hladina hladina hladina
Druh ke které e o o e
» - . | Vv Doplikové V Doplitkkové | Vv Dopliikové | v Doplikové
sluzby vaze cenova 7 7 7 70
el siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro rok
2021 2022 2023 2024
Odborné )
socialni Uvazky 689 951 724 449 758 946 793 444
poradenstvi
Podpora )
samostatné Uvazky 668 733 702 170 735 606 769 043
ho bydleni
SociAni Uvazky 688 446 722 868 757 291 791713
rehabilitace

péce

Jednotka Cenqvé Cenqvé Cen(_)vé Cenqvé

Druh ke které, hladina hladina hladina hladina
sluzby vaze cenova |V Doplitkkové | Vv Dopliikkové | Vv Dopliikové | Vv Dopliikkové
R siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro rok

2021 2022 2023 2024
Odborné
socialni Uvazky 689 951 724 449 758 946 793 444
poradenstvi
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Reseni dluhové problematiky prostiednictvim odborného socidlniho poradenstvi s platnou

akreditaci Ministerstva spravedInosti Ceské republiky k poskytovani sluzeb v oblasti

oddluZeni

Jednotka ceno_vzi cenqvé ceno_vzi cenqvé
Druh ke které, hladlna ) hladlna ) hladlna ) hladlna )
sluzby Ve cenova V Dopliikové Vv Dopliikové vV Dopliikové | Vv Dopliikkové
hladina siti pro rok siti pro rok siti pro rok siti pro rok

2021 2022 2023 2024
Odborné
socialni Uvazky 689 951 724 449 758 946 793 444
poradenstvi

Od roku 2016 kontinualné rostou celkové néklady na financovani socialnich sluzeb na tzemi
HMP v navaznosti na jednotliva vladni nafizeni, zejména podporujici riist osobnich nakladt
v oblasti socialnich sluzeb, a v navaznosti na zvySovani kapacit u potfebnych druhii socialnich
sluzeb. Obdobny trend lze piepokladat i v letech 2022—2024.

HMP deklaruje, Ze rozvoj novych kapacit (viz Strategicka cast), které budou zarazovany do
Zakladni/Doplikové sité, bude podléhat Strategii rozvoje kapacit (viz tabulka ¢. 21 -
Rozvojové strategie Zakladni sité socialnich sluzeb nebo ptiloha ¢. (bude doplnéno po
vyporadani vefejného piipominkového fizeni) — Dopliikova sit). Z pozice spravce Krajskych
siti dale deklaruje, Ze rozvoj kapacit socialnich sluzeb a jejich zatazovani do Krajskych siti
bude podléhat jejich finanénimu kryti. A objem a specifikaci rozvojovych kapacit na
nasledujici rok bude vyhlasovat spravce Krajskych siti vzdy ve druhém ¢tvrtleti ptedchoziho
roku. Neni mozné dlouhodobé, zodpovédné a udrzitelné navySovat kapacity
v Zakladni/Dopliikové siti bez adekvatniho financéniho kryti nakladu, které provoz
socialnich sluZeb obnasi.

Tabulka 20: Predikce riistu nakladii na Zakladni sit socidlnich sluzeb v letech 2022—2024

Predikce rustu
nakladu na

Zakladni sit’
socidlnich sluzeb
Nakladovost kapacit
Zakladni sité roku
2021 v letech 2022—
2024 (bez zahrnuti
rozvojovych
kapacit)
Nakladovost kapacit
Zakladni sité v
letech 2022-2024
(po zahrnuti
maximalniho
mozného rozvoje)

5714105 047 5986 205 331 6 258 305 615

5787299 127 6 519 894 348 6 816 441 989
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VI. ZPUSOB ZAJISTENI KRAJSKE SITE SOCIALNICH
SLUZEB

Krajska sit’ socialnich sluzeb

Krajska sit’ socialnich sluzeb (dale jen ,,Krajska sit*‘) je tvofena konkrétnimi organizacemi,
které poskytuji registrované socialni sluzby dle zadkona o socialnich sluzbach. Krajska sit’
socialnich sluzeb podle organizaci a kapacit na tizemi hlavniho meésta predstavuje celkovy
objem kapacit jednotlivych druhti a forem socidlnich sluzeb, které na izemi kraje pomahaji
fesit nepfiznivou socialni situaci, schvaluji ji organy kraje (Zastupitelstvo HMP).

Organizacim zatazenym do Krajské sité je vydano povéreni k poskytovani sluzby obecné
hospodaiského zajmu (ve smyslu Rozhodnuti Komise (EU) ¢. 2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovani EU na statni podporu ve formé vyrovnéavaci platby za zavazek
vefejné sluzby udélené urcitym podnikiim poveéfenym poskytovanim sluzeb obecného
hospodaiského zajmu), ve kterém je definovan rozsah kapacit, jez se v jednotlivych
poskytovanych socialnich sluzbach organizace zavazuje pro hlavni mésto Prahu zajistovat
(déle jen Povéteni).

HMP zastava prostiednictvim odboru socialnich véci MHMP (dale jen ,,odbor SOV*) pozici
Zadavatele a spravce Krajské sité (dale jen ,,spravce sit€®), ktery mutize, na zakladé predem
danych kritérii, konkrétni socialni sluzbu do Krajské sité zaradit a financovat. Odpovédnost
spravce Krajské sit€ neni vazana k jednotlivému poskytovateli socialni sluzby, ale k nastaveni
vyvazeného systému socidlnich sluzeb pro obyvatele HMP.

VYCHOZI PARAMETRY KRAJSKE SITE

Casovy rozsah Krajské sité je stanoven na dobu tii let, kdy je jeji podoba schvalovana jako
ptilohy SPRSS (pfiloha ¢. (bude doplnéno po vyporadani vefejného ptipominkového fizeni)
— Zakladni sit’ a priloha ¢. (bude dopInéno po vyporadani vefejného pripominkového fizeni)
- Doplikova sit).

Béhem tohoto obdobi je mozné realizovat rozvoj kapacit Zakladni sité pouze dle strategie
uvedené v tabulce ¢. 21 - Rozvojové strategie Zakladni sité socialnich sluzeb. Dale lze
realizovat technické zmény (pfevod kapacit v ramci jednoho druhu socidlnich sluzeb,
slucovani sluzeb stejného druhu v ramci jednoho poskytovatele, prechod sluzeb z jednoho na
druhého poskytovatele, doplnéni kapacit pii ukonceni ¢innosti poskytovatele zarazeného do
Zakladni site apod.) do vySe absolutnich kapacit Zakladni sité, nikoliv vSak jejich navySovani.
Zameru provedeni technické zmény musi vzdy predchazet konzultace se spravcem site.

NavySovani kapacit v Doplikové siti odpovida jejimu akceleraénimu a rozvojovému
charakteru a vychazi z definovani ukoli spravcem sité.

ROZVOJ KAPACIT KRAJSKE SITE A VSTUP KAPACIT DO KRAJSKE SITE

Strategie rozvoje kapacit v jednotlivych druzich socialnich sluzeb vychazi ze sbéru dat a
analyzy potfeb, zaroven respektuje planované finan¢ni zdroje. Bez vyhlidky adekvatnich
finan¢nich zdrojl nebude realizovan rozvoj kapacit zadné z ¢asti Krajskeé sité. Toto je
zéakladni podminka pro rozvoj kapacit Krajské sité.
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HLAVNI PARAMETRY ZARAZENI KAPACIT DO KRAJSKE SITE
Spravce sité definuje tyto zakladni parametry, které musi kazdy zajemce o navyseni/vstup
novych kapacit do Krajské sit¢ splnit:

Dostatecné personalni zajisténi socialni sluzby odpovidajici vykazovanym vykoniim
V oblasti piimé péce — socialni sluzbu poskytuji odbornici a tymy, jejichz slozeni a odbornost
odpovidaji cilové skuping, definovanym cilim socialni sluzby a povaze realizovanych
¢innosti; odborni pracovnici jsou vzdélavani specificky podle cilové skupiny a podle
pouzivanych metod prace; metody, postupy a ¢innosti v rdmci poskytovani socialni sluzby
jsou zalozeny na soucasnych metodach socialni prace; persondlni slozeni pracovnich tymt
dokaze pokryt dobu poskytovani socialni sluzby.

Existence provozni metodiky vztazené k subjektu a cilové skuping, které je socialni sluzba
poskytovana — socidlni sluzba ma jasné a srozumiteln¢ definované cile poskytovani socidlni
sluzby, je zaméfena na konkrétné definované cilové skupiny osob a nasledné definované
okruhy socialnich jevi, na které reaguje; Socialni sluzba ve svych vnitinich metodikach
definuje cilovou skupinu osob a postupy prace s ni pomoci provazaného souboru kritérii,
ktera popisuji nepfiznivou situaci uzivatele vCetné vyvoje situace v jeho osobni historii,
potieby uzivatele, respektive deficity uZivatele v napliiovani potieb; metodika sluzby je
aktualni, odrazi praxi konkrétni poskytované sluzby a je pfistupna pracovnikiim piimé prace.

Prikazna a kontrolovatelna evidence uZivateli a zajemci o socialni sluZzbu — sluzba ma
jasn¢ definované postupy, jak vykazuje pocty unikatnich uzivatelt, jak eviduje konkrétni
pocty hodin piimé prace s uzivateli sluzeb, u thradovych sluzeb je jasna a pritkkazna fakturace
uzivatelim za jasny a prikazny objem odebrané péce; uhrady odpovidajici vyhlasce ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, a vazi se
na vyuctovani tthrady za poskytovanou socialni sluzbu; vyactované hodiny jsou v souladu
S hodinami poskytnuté sluzby vykazanymi v eviden¢nim systému.

Sluzba je poskytovana na zakladé uzaviené smlouvy s uzivatelem, ktera je evidovana a lze ji
dolozit. Poskytovatel vytvati ve spolupraci s uzivatelem individualni plan, ktery je pravidelné
aktualizovan, vede dokumentaci tohoto planovani, pravidelné s uZivateli sluzeb reviduje
jejich stanovené cile, sleduje, vyhodnocuje progres uzivatelti a nasledné cile stanovuje na
zakladé potieb, moznosti a schopnosti uzivatelti. Individualni plany obsahuji socialni praci,
feSeni nepiiznivé socidlni situace a zachycuji individualni ptistup k uzivateli sluzby.

Evidence poctu zadateli o socialni sluzbu odmitnutych z kapacitnich divodd musi byt
prikazna.
Poskytovana socidlni sluzba musi odpovidat standardim kvality, specifikacim

rozvojovych Kkapacit, vizim HMP v oblasti poskytovanych socidlnich sluzeb
definovanym v SPRSS.

Nové zarazované kapacity musi napliiovat minimalni materidlné-technicky standard
kapacit pobytovych sluZeb socialni péce (viz Doporuceny postup ¢. 2/2016 — Materialné-
technicky standard pro sluzby socialni pé¢e poskytované pobytovou formou).

STRUKTURA KRAJSKE SITE
Krajska sit’ se sklada ze dvou ¢asti, které zastavaji rizné funkce, ale celkové tvoti jeden celek.
Prvni ¢asti je tzv. Zakladni sit’ socialnich sluzeb (dale jen ,,Zakladni sit*) a druhou ¢asti je
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tzv. Dopliikova sit’ socialnich sluzeb (dale jen ,,Doplikova sit*). Vztah téchto dvou ¢asti
Krajské sité je symbioticky a kapacity Dopliikkové sit€ mohou byt v jednotlivych predem
stanovenych tkolech spravcem sité prefazeny do Zakladni sité.

Zakladni sit

DEFINICE

Zakladni sit’ tvori stabilizacni cast Krajské sité. Obcanim HMP v nepiiznivé socidlni situaci
poskytuje ¢asove, mistné i finanéné dostupné socialni sluzby v celé své obsahové $ifi (33
druhi socialnich sluzeb), jak je vymezuje legislativa CR — rozsah Zakladni sité je tvoren jako
funkéni systém (celek), kde jsou zastoupeny vSechny druhy a formy poskytovani socialnich
sluzeb, kterym HMP garantuje dostupnost socialnich sluzeb na svém tizemi. Zakladni sit’ ma
zaroven stanovenou vlastni rozvojovou strategii (viz tabulka ¢. 21 - Rozvojové strategie
Zéakladni sité¢ socialnich sluzeb), ve které je pro jednotlivé druhy sluzeb uveden objem
kapacit, o které se bude po dobu platnosti SPRSS Zakladni sit’ rozSifovat.

Zakladni sit ma definovany rozsah (v piiloze ¢. (bude doplnéno po vypotadani vefejného
ptipominkového fizeni) SPRSS), cenové hladiny, kvantitativni jednotky (tabulka ¢. 18 -
Valorizace cenovych hladin Zakladni sit¢ v letech 2022-2024) a je financovana
prostfednictvim dota¢niho programu, ktery rozdéluje prostiedky ze stitniho rozpoctu,
samostatného dotacniho programu z rozpo¢tu HMP, piipadné z projekti EU.

ROZVOJ ZAKLADNI SITE A VSTUP KAPACIT DO ZAKLADNI SITE

Rozvoj kapacit Zakladni sité se déje v souladu s tabulkou 21 - Rozvojové strategie Zakladni
sit¢ socialnich sluzeb, ktera definuje rozvojové strategie Zakladni sité na Girovni jednotlivych
druhti socialnich sluzeb, vys$i kapacit a jejich nardst v ase. Pokud nedojde k vyCerpani
alokovanych kapacit pro jednotlivé roky, jsou tyto kapacity prevadéné do nasledujicich let po
dobu trvani SPRSS.

Tabulka 21: Rozvojové strategie Zdkladni sité socidlnich sluzeb

., Maximalni
Rozvojova rozvojova
Druh socialni k i ifik . o .
run SOCtAt 1 jednotka | <aPaC ta Specifikace kapacita Specifikace rozvoje
sluzby V roce rozvoje v roce
2022
2023-2024
azylové domy L 0
centra rozvoj v ramci CS osob se
dennich Uv 0 ZZ (muZze byt nahrazeno
v 10 UV dennich stacionait
sluzeb
denni , uréeno pro CS osob
stacionafe Uv 0 2 Vv seniorském veéku
domovy pro 8 L urceno pro ziizeni
osoby se DOZP pro déti do 15 let
, L 0 12 na tizemi HMP, 4 L jako
Zdraxo‘m,lm akutni lazka pro
postizenim piechodné pobyty
pouze nov¢ vzniklé
kapacity komunitniho
domovy pro L 0 100 charakteru (max. 10 lazek
seniory na jednu domacnost),
miZze byt nahrazeno DZR
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pouze pro
nové kapacity

25 L pro cilovou skupina
0sob s dugevnim

domovy se pro osoby bez onemocnénim pod jednim
zvlastnim L domova a 33 identifikatorem
rezimem osoby vedouci S moznosti zajisténi
50 rizikovy v n¢kolika bytech, 8 L ve
zivotni styl formé¢ Recovery house
kapacit kapacity vzniklé v ramci
domy na piil L 8 vzniklé 4 projekti EU
cesty V ramci
projekti EU
rozvoj 20 L u stavajicich
poskytovatelit DOZP jen
v zavislosti na snizovani
kapacit v DOZP au
roX 2 ostatnich poskytovatel
Chranel:le L 0 33 max. do poctu 20 lazek v
bydlem né€kolika domacnostech,
50 L u CS osob
S dusevnim onemocnénim
s preferenci tranzitni
formy
intervencni uv 0 0
centra
rozvoj je uréen pro
kontaktni centra, ptipadné
: sluzby zajist'ujici case
kontaktni UV 0 17 management, nebo sluzby
centra realizované formou
multidisciplindrnich tymut
u CS osob se zavislosti
3 UV v ramci rozvoje pro
. . CS rodin s détmi, 6,5 UV
krizovd UV 0 9,5 pro CS osob s dusevnim
pomoc onemocnénim se spadem
na celém uzemi HMP
krizova 3 L v ramci rozvoje pro
pomoc L 0 3 CS rodin s détmi
navyseni 10 UV pro CS osob se
kapacit je zavislosti
urceno pro
sluzby
umoziujici a
: : podporujici
nlzk(?p rahova [6AY 45 decentralizaci 10
denni centra stévajicich
velkokapacitni
ch
nizkoprahovy
ch dennich
center
nizkoprahova
zafizeni pro uv 0
déti a mladez
nocleharny L 0
rozvoj je 3 UV pouze pro
uréen pro specifické skupiny
sluzby v ramci CS osob se ZZ,
zajist'ujici 14 UV pro cilovou
odborné case skupinu osob se
- . management, zavislosti, 15 UV pouze
socialni i uv 5 nebo sluzby 32 se specializaci na
poradenstvi realizované dluhovou problematiku
formou
multidisciplin
arnich tymu
v ramci CS
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osoby se

zavislosti

navySeni 10 UV pro CS osob
kapacit je dusevnim onemocnénim
urceno pro star§ich 16let a bez
cilovou vymezeni spadové oblasti,

skupinu déti
se zdravotnim

10 UV pro CS osob se ZZ
ve véku 18-55, 23,5 UV

lehe i : znevyhodnéni pro‘CS 0sob se
Old Veb covac uv m, piipadné 435 seniorském véku
sluzby pro sluzby,
které jsou v
souladu s
probihajici
10 Reformou
psychiatrické
péce
urceno pro CS 10 L pro CS osob se ZZ
déti se ZZ, ve véku 18-55
X : pocet uvazkt
odl?hcovam L 4 virhn 1 10
sluzby v§stupy
z Transformac
niho projektu
navyseni navyseni kapacit s
kapacit s preferenci stavajicich
osobni preferenci poskytovatelti socialnich
. H 30 000 stavajicich 70000 sluzeb
asistence poskytovatell
socidlnich
sluzeb
rozvoj pouze u sluzeb
< . : spliwjici kritéria
ple cv(;)vatelska uv 0 50 transformace
sluzba pecovatelskych sluzeb (6-
21h, 7 dni v tydnu)
podpora rozvoj pouze
. $ u sluzeb pro
samost’atneho uv 3 osoby s PAS
bydleni
pravodcovské
a predcitatels uv 0
ké sluzby
L ax g Rozvoj mozny pouze u
fana pece uv 0 6 stavajicich poskytovatelti
sluzb ,
Y | UV 0
nasledné péce
sluzb
oY L 0
nasledné péce
10 UV pouze v ramci
podpory rodin s détmi
socialné z odligného
aktivizacni sociokulturniho prostiedi,
Ny ’ ostatni pouze v souladu
Sluz_by pro uv 0 30 S probihajici Reformou
rodlny S psychiatrické péce nebo
détmi V navaznosti na DS
V oblasti zabydlovani
rodin s détmi
socialné 3 UV v rdmci CS osob se
aktivizagni 2z, 2 UV v ramei C3
v 0sob v seniorském véku
sluzby pro
seniory a uv 0 5
osoby se
zdravotnim
postiZzenim
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socialng
terapeutické uv 0
dilny
navySeni
kapfic!t Je 5 UV pouze jako podpora
mozne pouze zaméstnavani pro CS
o, v SOL{'aO,'H S osob se ZZ, 25 UV pouze
SOClal_n_l Uv probihajici 35 v souladu s probihajici
rehabilitace refornjou' ) reformou psychiatrické
psychiatrické péce, 3 UV s névaznosti
20 pece na CS osob bez domova,
2 UV na CS osob se
zavislosti
socialni
- L 0
rehabilitace
socialni
sluzby
poskytované
ve L 0
zdravotnickyc
h zatizenich
lizkové péce
telefonicka
krizova uv 0
pomaoc
terapeutické .
pey uv 0
komunity
2 UV pouze v navaznosti
na DS v oblasti
zabydlovani rodin
s détmi, 6 UV
multidisciplinarni tymy
pro CS osob bez domova,
terénni . .
Uv 0 43 26 UV'pro podporu v
programy bydleni u CS osob bez
domova, 6 UV pro CS
osob se zavislosti, 3 UV
pro CS osob ohrozenych
vylouc¢enim kvili odlisné
narodnosti ¢i etnické
piislusnosti
P o . Rozvoj v ramci CS osob
tisfiova péce uv 0 10 v seniorském viku
< i1 Rozvoj v navaznosti na
tllurfl];) Cnické uv 0 2 zpiistupnéni sluzeb
sluzby socidlni prevence
tydenni
yaenw L 0
stacionare

PROCES ZARAZEN{ KAPACIT DO ZAKLADNI SIiTE

e Socialni sluzba ziskala opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb dle ustanoveni §
78-87 zakona o socialnich sluzbach (dale jen ,,registrace®).

e Poskytovatel socidlni sluzby nema danové (ani jiné) nedoplatky vii¢i vyjmenovanym
organum spravy, dle § 79 odst. 5 pism. j) zakona o socialnich sluzbach (prokazano
formou ¢estného prohlaseni viz predepsany formular).

e HMP prostiednictvim odboru SOV vyhlasuje vzdy v pribéhu druhého ctvrtleti
aktualniho kalendainiho roku rozvoj jednotlivych druhti socialnich sluzeb pro
konkrétni cilové skupiny v konkrétni vysi kapacit a specifikaci na nasledujici
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kalendaini rok. U pobytovych sluzeb socialni péfe budou do Zakladni sité
zafazovany pouze nové vzniklé kapacity. Na zakladé¢ vySe uvedeného vyhléaSeni
podavaji zajemci z fad poskytovatelll socialnich sluzeb zadosti o zafazeni/navyseni
kapacit v Zakladni siti na piedepsaném formulafi. Na Zadosti podané mimo uvedené
kapacity nebude bran zfetel. Termin pro odevzdani zadosti je definovan v daném
vyhlaseni.

Pred podanim zadosti o zatazeni/navySeni kapacit v Zakladni siti je poskytovatel
socialnich sluzeb, ktery chce zatadit/navysit kapacitu v Zakladni siti, povinen svijj
zamér projednat s odborem SOV. Bez projednani s odborem SOV nebude na zadost
bran zietel.

Se spravcem sit€ je nutné konzultovat i technické zmény (ptfevod kapacit mezi druhy
sluzeb apod.) mimo rozvojovou strategii navySovani kapacit Zakladni sit¢. Bez
projednani se spravcem sité nebude na pozadavek zmény bran zfetel.

Snizeni kapacity/zanik kapacit v Zakladni siti je poskytovatel socialnich sluzeb
povinen oznamit spravci sit€¢ minimalné 3 mésice pred faktickou zménou.

Socialni sluzba ma adresu a poskytuje sluzbu na uzemi HMP (s vyjimkou
prispévkovych organizaci ztizovanych HMP).

Socialni sluzba je v souladu se strategii rozvoje Zakladni sité¢ (tabulka ¢. 21 -
Rozvojové strategie Zakladni sité socialnich sluzeb).

Poskytovatel k zadosti dolozil kladné stanovisko koordinatora socidlnich sluzeb
(ptipadné povetené osoby) prislusné méstské ¢asti nebo v odiivodnénych piipadech
spravce site.

V pfipadé ptispévkovych organizaci ziizenych méstskymi castmi HMP a
prispévkovych organizaci ziizenych HMP, které zZadaji o zatazeni novych kapacit do
Zakladni sité, se jejich zfizovatel zavazuje podilet se na financovani ve vysi
minimalné 50 % jejich provoznich naklada.

Socialni sluzba splituje hlavni parametry pro zatazeni novych kapacit do Zakladni
sité¢ (viz Hlavni parametry zatazeni novych kapacit do Zakladni sit¢).

V misté poskytovani socialni sluzby probéhne mistni Setieni, které vykona spravce
sité. Mistni Setfeni je podminéno souhlasem poskytovatele socialni sluzby. Pokud
subjekt (poskytovatel socidlni sluzby) spravci sité pristup k relevantnim informacim
v ramci mistniho Setfeni neumozni, ma se za to, Ze poskytovatel dostatecné
neprokazal splnéni podminek pro zatazeni/navyseni kapacit do Zakladni sité.

Nov¢ zatazenym sluzbam/kapacitdm do Zakladni sité bude vydano Povéteni pouze
na jeden kalendaini rok. Béhem tohoto roku dojde k opétovnému mistnimu Setfeni,
za ucelem ovéfeni praxe sluzby, evidence, individualniho planovani, kvality sluzby
apod. (viz Hlavni parametry zatazeni novych kapacit do Zakladni sit¢).

O zménach v Zakladni siti rozhoduje Zastupitelstvo HMP na navrh Komise Rady
HMP pro planovani a financovani socialnich sluzeb.

Nov¢ schvalena podoba Zakladni sit€¢ je U€innd vzdy od 1. 1. nasledujiciho
kalendarniho roku.

VYRAZENI KAPACIT ZE ZAKLADNI SITE
Zakladnim nastrojem vytazeni kapacit ze Zékladni sité€ je realizace mistniho Setfeni spravcem

sité, které vede k neprodlouzeni/zruSeni Povéfeni. Mistni Setfeni realizuje spravce sité

standardn¢ u kazdého poskytovatele socialnich sluzeb jednou za dobu trvani aktualniho
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SPRSS. Mistni $etfeni ma definovany rozsah a vystupy. Popis mistniho Setfeni je zvefejnén
na Portalu pro socialni oblast hlavniho mésta Prahy.

Vytazeni konkrétnich kapacit ze Zakladni sit¢ se déje na zaklade:

a) Faktickych skute¢nosti — sluzba piestane existovat, sluzbé bude odebrana registrace,
Sluzba je v insolvencnim fizent,

b) Kvalitativnich skute¢nosti — sluzba dlouhodobé nenapliiuje kapacity schvalené
v Zakladni siti v horizontu aktualizace Zakladni site, spravce sité zjisti na zaklade
mistniho Setfeni, ze sluzba nenaplituje Hlavni parametry zatazeni kapacit do Krajské
sité, sluzba poskytuje sluzby v rozporu s registraci, statistickd data vykazana spravci
sit€¢ neodpovidaji eviden¢nim systémum sluzby.

V piipadé faktickych skute¢nosti zanika Povéteni automaticky.
V pripadé kvalitativnich skute¢nosti se postupuje takto:

e U sluzeb zatazenych historicky do Zakladni sité je sprdvcem sité stanovena lhiita na
napravu zjisténych skute¢nosti. Po jejim uplynuti je realizované mistni Setfeni, které
ma za cil provéfit realizaci napravnych opatfeni. V piipadé, ze sluzba nadale
vykazuje kvalitativni nedostatky, neni ji prodlouzeno Povéfeni (v pfipadée, ze jde
0 Casovy soubé¢h téchto procesil) nebo spravce sité¢ navrhne organiim HMP zruSeni
Povéfeni pred uplynutim stanovené doby. Tato skutecnost je pisemné oznamena
poskytovateli socialni sluzby.

e U sluzeb zatazenych do Zékladni sit€ od 1. 1. 2022 je Povéteni uzavirano na jeden
kalendatni rok. V druhé polovin¢ daného kalendainiho roku prob&éhne mistni Setfent,
které ma za cil ovéfit praxi sluzby a kvalitativni skute¢nosti. Pokud sluzba vykazuje
kvalitativni nedostatky, je spravcem sité¢ stanovena lhlita na nédpravu zjisténych
skutecnosti a Povéfeni je prodlouzeno pouze na jeden kalendarni rok. Po uplynuti
lhiity stanovené spravcem site, je realizované mistni Setfeni, které ma za cil proverit
realizaci napravnych opatieni. V piipadé, Ze sluzba nadale vykazuje kvalitativni
nedostatky, neni ji prodlouzeno Povéteni nebo spravce sité navrhne organim HMP
zruseni Povéfeni pfed uplynutim stanovené doby. Tato skuteCnost je pisemné
oznamena poskytovateli socialni sluzby.

Doplikova sit’
DEFINICE

Doplitkkova sit’ je zfizena jako akcelera¢ni nastroj HMP na poli planovani a rozvoje
socialnich sluzeb na uzemi hlavniho meésta. Jejim ucelem je pruznéji reagovat na
aktualni potfeby obcanti, konkrétni témata, ktera je tieba rychle fesit, zaroven realizuje
soubor vybranych opatteni plynoucich z programového prohlaseni Rady HMP v oblasti
socialni politiky. Struktura Doplikové sité je clenéna do specifickych rozvojovych
ukolt, které se pravidelné méni nebo restrukturuji dle aktualnich priorit. Doplikova sit’
tak tvofi rozvojovou cast Krajské sité. Je tvofena konkrétnimi organizacemi, které
poskytuji registrované socialni sluzby dle ZSS.

Cilem Doplnkoveé sité je zajistit rozvoj socialnich sluzeb pro osoby s potrebami podpory

na uzemi HMP nad ramec strategie Zakladni sité. Doplitkovad sit tak poskytuje HMP

nastroj flexibilniho rozvoje novvch kapacit, schopnyvch reagovat na aktualni potreby

obcanu, nové trendy, jevy a prilezitosti financovani.
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Organizacim zarfazenym do Dopliikové sité¢ je vydano povéfeni k poskytovani sluzby
obecného hospodaiského zajmu (ve smyslu Rozhodnuti Komise (EU) ¢. 2012/21/EU, o
pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani EU na statni podporu ve form¢ vyrovnavaci
platby za zavazek vetejné sluzby udélené urcitym podnikiim povérenym poskytovanim
sluzeb obecného hospodairského zajmu), ve kterém je definovan rozsah kapacit a
konkrétni ukol.

Objem kapacit jednotlivych druhii a forem socialnich sluzeb zatrazenych do Doplnkové
sité¢ schvaluji organy kraje (Zastupitelstvo HMP) a je financovan z rozpoétu HMP
(poptipad¢ ESF).

Zadavatel a spravce Dopliikové sité je vyhradné odbor SOV, ktery socialni sluzby do
Doplnkové sité zatfazuje a financuje. Rozvoj kapacit a realizace novych kol v ramci
Doplnkové sité jsou podminény financnim krytim z rozpoctu HMP (poptipadé ESF).
Nekteré kapacity definované v jednotlivych ukolech se nasledné mohou pieklopit do Zakladni
sit¢ socidlnich sluzeb, pokud jde o akceleraci rozvoje v urcitém casovém useku, ktery
neodpovida terminu aktualizace Zakladni sit¢.

Doplikova sit’ ma definovany rozsah (v piiloze ¢. (bude doplnéno po vypotadani vefejného
ptipominkového SPRSS), cenové hladiny, kvantitativni jednotky (tabulka ¢. 19 - Valorizace
cenovych hladin Doplikové sit¢ v letech 2022-2024) a je financovana prostiednictvim
samostatného dotac¢niho programu z rozpo¢tu HMP nebo z projektt EU.

Ve finalni verzi SPRSS bude tato tabulka soucésti samostatné pfilohy Doplikové sité

Tabulka 22: Rozvojové uikoly Doplikové sité socidlnich sluzeb platné k 1. 1. 2022

Navaznost na zavazky v programovém

prohlaseni HMP

Podpotime pilotni projekty zabydleni
Podpora jednotlivci v bydleni, individualni | s dirazem na staré a nemocné. Chceme,
podpora v bytech aby zadny prazsky senior v Praze nezil na
ubytovné.

Podpotime rozvoj komunitnich sluzeb pro

Podpora obcanti s PAS s intenzivni L PR . "
P S lidi se zvlastnimi potiebami, naptiklad s

podporou v bytech Alzheimerovou chorobou nebo autismem.
Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové Chceme, aby zadné dit€ v Praze nezilo na
nouzi ubytovné.

Ptipravime transformacni plany a zahajime
transformaci mimoprazskych
prispévkovych organizaci s cilem zajistit
socialni sluzby pro Prazany primarné

Vv Praze.

Zlepsime dostupnost péce o dusevni zdravi
v¢etné programu prevence a véasné
diagnostiky duSevnich onemocnéni.
Zlepsime povédomi Prazanti o zptsobech
péce o dusevni zdravi. V souladu s
koncepci reformy psychiatrické péce
podpoiime sit’ center dusevniho zdravi v
Praze.

Transformace péce o Prazany, kteti
potiebuji intenzivni podporu a jsou, nebo
by byli, umisténi do mimoprazskych
zatizeni

Socialni sluzby zajistujici pilotni projekty
Novych sluzeb v ramci reformy
psychiatrické péce
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Podpotime vznik menSich zatizeni pro
< . . , osoby bez domova rovnomérné na celém
Reseni problematiky bezdomovectvi na OSOBY . < .
, . uzemi hlavniho mésta. To umozni
uzemi HMP e e . o .
individualni piistup k lidem pii soucasném
sniZeni zat¢ze pro okoli.
Podpora jednotlivct v bydleni v bytech Podpotime vznik neziskovych projektd,
Meéstské ndjemni agentury, méstskych jejichz cilem je zajistit bydleni pro nejvice
ubytovnach, hotelech/hostelech potiebné.
Reseni dluhové problematiky na tizemi Podpoiime programy fesici zadluzeni a
HMP jeho prevenci.

ROZVOJ DOPLNKOVE SITE A VSTUP KAPACIT DO DOPLNKOVE SITE
Spravce sit¢ definuje ukoly Doplikové sité, druhy socialnich sluzeb, které se budou na

napliovani ukolli podilet, a kapacitu pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb. Doplikova sit

jako akceleracni nastroj/¢ast Krajské sité neni urCena pro ptispévkové organizace zfizované

HMP nebo méstskymi ¢astmi.

Aktualizace Dopliikové sité probiha dvakrat ro¢né, vzdy k 1. 1. ak 1. 7. daného kalendainiho
roku na zaklad¢ vyzvy spravce sité, ve které jsou stanovené rozvojové ukoly Doplikové sité,

druhy socialnich sluzeb a jejich kapacity.

PROCES VSTUPU KAPACIT DO DOPLNKOVE SIiTE

Socialni sluzba ziskala/ziska opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb dle
ustanoveni § 78—87 zékona o socialnich sluzbach (dale jen ,,registrace®).
Poskytovatel socialni sluzby nemé daniové (ani jiné) nedoplatky vic¢i vyjmenovanym
organtm spravy dle § 79 odst. 5 pism. j) zakona o socidlnich sluzbach (prokazano
formou Cestného prohlaseni viz ptfedepsany formular).
HMP prosttednictvim odboru SOV vyhlaSuje aktualizaci rozvojovych ukolu
Doplikové sité. Na zakladé¢ vyhlaSeni podavaji zajemci z tfad poskytovatell
socialnich sluzeb zadosti o zafazeni/navySeni kapacit v Doplitkové siti na
predepsaném formuléfi. Na zakladé vyzvy je poskytovatel socidlnich sluzeb, ktery
chce zaradit/navysit kapacitu v Doplikové siti povinen svij zamér projednat
s odborem SOV. Na zadosti podané mimo ramec aktualizace rozvojovych tkold
nebude bran zfetel. Termin pro odevzdani zadosti je definovan v daném vyhlaseni.
Se spravcem sit¢ je nutné konzultovat piipadny pfevod kapacit mezi ukoly
Doplikové sité. Bez projednani se spravcem sité nebude na pozadavek zmény bran
zietel.
U kratkodobych tkolt, které maji za cil akcelerovat rozvoj potfebného druhu socidlni
sluzby a jsou c¢asové ohraniCené pil az jednim kalendainim rokem s cilem
nasledného ptrevodu kapacit do Zakladni sité, se pred vstupem do Doplitkové sité
nerealizuje mistni Setfeni. Mistni Setfeni se realizuje az pted vstupem do Zakladni
sit¢ dle pravidel popsanych vtéto Casti v odstavci Proces zafazeni kapacit do
Zakladni sité a odstavci Vytazeni kapacit z Doplitkové sité.
U dlouhodobych ukolt, které presahuji jeden kalendarni rok, bude realizovano mistni
Setfeni v nasledujicich letech od zatazeni do Doplikové sité dle pravidel popsanych
Vv této Casti v odstavei Vyrazeni kapacit z Dopliikové sité, na zakladé kterého dojde k
posouzeni naplnéni podminek zatazeni do Doplitkové sité v tkolech zajistujicich
podporu v bydleni je zdvazné naplnéni Metodiky pro poskytovatele socialnich sluzeb
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zafazenych v Dopliikkové siti HMP v ukolu Podpora jednotlivei v bydleni,
individualni podpora v bytech a v kolu Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové
nouzi.

e O zménach v Doplitkové siti rozhoduje Zastupitelstvo HMP na nadvrh Komise Rady
HMP pro planovani a financovani socialnich sluzeb.

VYRAZENI KAPACIT Z DOPLNKOVE SITE

Vytazeni kapacit z Doplitkové sité se vztahuje na dlouhodobé ukoly presahujici Casovy rdmec
jednoho roku. Zakladnim nastrojem vytazeni kapacit z Dopliikové sité je realizace mistniho
Seteni spravcem sité, které vede k neprodlouzeni/zruseni Povéieni. Mistni Setfeni realizuje
spravce sité standardné u kazdého poskytovatele socidlnich sluzeb jednou za dobu trvani
aktudlniho SPRSS. Mistni Setfeni ma definovany rozsah a vystupy. Popis mistniho Setfeni je
zvetejnén na Portalu pro socialni oblast hlavniho mésta Prahy.

Vyftazeni konkrétnich kapacit z Doplitkové sité se déje na zaklade:

a) Faktickych skute¢nosti — sluzba piestane existovat, sluzbé bude odebrana
registrace, sluzba je v insolvencnim fizeni, zanikne samotny kol Dopliikové
sité,

b) Kvalitativnich skuteénosti — sluzba dlouhodobé nenaplituje kapacity
schvalené v daném ukolu Doplnkové sité, spravce sité zjisti na zakladé
mistniho Setieni, Ze sluzba nenapliiuje parametry zatazeni kapacit do Krajské
sité, sluzba poskytuje sluzby v rozporu s registraci, statistickd data vykazana
spravci sité neodpovidaji evidenénim systémim sluzby.

V ptipadé faktickych skute¢nosti zanika Povétfeni automaticky.

V ptipadé¢ kvalitativnich skute¢nosti se postupuje takto:

Na zaklad¢ mistniho Setfeni je spravcem sité stanovena lhita na napravu zjisténych
skute¢nosti. Po jejim uplynuti prob&hne mistni Setfeni, které ma za cil provétit realizaci
napravnych opatieni. V piipad¢€, ze sluzba nadale vykazuje kvalitativni nedostatky, neni ji
prodlouzeno Povéreni (v pripade, Ze jde o Casovy soub¢h téchto procest) nebo spravcee sité

navrhne orgdniim HMP zruSeni Povéieni pted uplynutim stanovené doby. Tato skutecnost je
pisemné oznamena poskytovateli socialni sluzby.
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V.

PRILOHY SPRSS

ZAKLADNI KONCEPCNI MATERIALY V OBLASTI POSKYTOVANI SOCIALNICH
SLUZEB NA NARODNI A PRAZSKE UROVNI

Narodni koncepcni dokumenty:

e Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025%

e Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030%

e Strategie reformy psychiatrické péce®

e Strategicky ramec CR 2030%

e Implementa¢ni plan Strategického ramce rozvoje péée o zdravi v CR do roku 2030
»Zdravi 2030 (Implementace modelll integrované péce, integrace zdravotni
a socialni péce — ¢ast za reformu péce o dusevni zdravi)®’

e Koncepce rodinné politiky CR (2017)%

e Koncepce domaci pége v CR (2020)%°

o Implementace Agendy 2030 pro udrZitelny rozvoj (Cilt udrzitelného rozvoje) v
Ceské republice (2018)*

e Koncepce socialniho bydleni Ceské republiky 2015-2025*

o Strategie romské integrace do roku 2020 (pfipravuje se na obdobi 2021-2030)
Zasady dlouhodobé koncepce romské integrace do roku 2025 (usneseni vlady CR ¢.
1573 ze dne 7. 12. 2005)*

e Metodicky pokyn Ministerstva zdravotnictvi CR k poskytovani mobilni
specializované paliativni péce*®

e Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim**

3 Nérodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 20162025
(https://www.mpsv.cz/documents/20142/577769/NSRSS.pdf/af89ab84-31ac-e08a-7233-c6662272bca0)

34 Nérodni akéni plan pro duSevni zdravi 2020 — 2030 (https://www.mzcr.cz/narodni-akcni-plan-pro-dusevni-
zdravi-2020-2030/)

% Strategie reformy psychiatrické péce (https://www.databaze-strategie.cz/cz/mzd/strategie/strategie-reformy-
psychiatricke-pece?typ=0)

36 Strategicky ramec CR 2030 (https://www.databaze-strategie.cz/cz/mzp/strategie/strategicky-ramec-ceska-
republika-2030)

3 Implementaéni plan Strategického ramce rozvoje péte o zdravi v CR do roku 2030 ,Zdravi
2030 (Implementace modeld integrované péce, integrace zdravotni a socialni péfe — ¢ast za reformu péce o
dusevni zdravi) (https://www.mzcr.cz/verejna-konzultace-k-aktualizovanym-implementacnim-planum-
strategickeho-ramce-zdravi-2030/)

38 Koncepce rodinné politiky CR  (https://www.databaze-strategie.cz/cz/mpsv/strategie/koncepce-rodinne-
politiky)

3% Koncepce domaci péée v CR (https://www.mzcr.cz/koncepce-domaci-pece/)

40 Implementace Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj (Cila udrzitelného rozvoje) v Ceské republice
(https://www.databaze-strategie.cz/cz/mzp/strategie/implementace-agendy-2030-pro-udrzitelny-rozvoj-cilu-
udrzitelneho-rozvoje-v-cr)

4 Koncepce socialniho bydleni Ceské republiky 2015-2025
(https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Koncepce_socialniho_bydleni_CR_2015-2025.pdf/4f243307-
649b-ecf3-a191-3d89d33717c4)

42 Zasady dlouhodobé koncepce romské integrace do roku 2025 (https://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-
romske-komunity/dokumenty/zasadydlouhodobe-koncepce-romske-integrace-do-roku-2025-20283/)

43 Metodicky pokyn Ministerstva zdravotnictvi CR k poskytovani mobilni specializované paliativni péce
(https://www.mzcr.cz/wp-
content/uploads/wepub/14605/36101/VV%C4%9Bstn%C3%ADk%20MZ%20%C4%8CR%2013-2017.pdf)

4 Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZzenim (https://www.mpsv.cz/umluva-osn-o-pravech-o0sob-se-
zdravotnim-postizenim)
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e Narodni strategie prevence a snizovani §kod spojenych se zavislostnim chovanim
2019-2027 a Akeni plan realizace Narodni strategie prevence a snizovani Skod
spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2021%

e Strategie migraéni politiky Ceské republiky*®

e Vladni plan financovani Narodniho rozvojového programu mobility pro v§echny na
obdobi 2016-2025%

PraZské koncepcni dokumenty:

e Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na izemi HMP pro obdobi 2019-2021
véetné jeho aktualizaci®®

e Strategicky plan hlavniho mésta Prahy, aktualizace 2016

e Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy hl. m. Prahy 2020-
2024%

e Strategie rozvoje bydleni v hl. m. Praze, leden 20215

e Aktualizovana Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincti 2018-2021 a
Akéni plan Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincti 2020202152

e Koncepce odstrafiovani bariér ve vefejné hromadné dopravé v hlavnim mésté& Praze®

e Koncepce prevence kriminality hl. m. Prahy (2017-2021) %

e  Zé&kladni sméry prorodinné politiky hlavniho mé&sta Prahy na obdobi 2021-2022%

e Koncepce prazské protidrogové politiky

4 Nérodni strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027
(https://www.vlada.cz/cz/ppov/protidrogova-politika/strategie-a-plany/narodni-strategie-prevence-a-snizovani-
skod-spojenych-se-zavislostnim-chovanim-2019_2027-173695/); Ak¢ni plan realizace Narodni strategie
prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2021
(https://www.vlada.cz/cz/ppov/protidrogova-politika/strategie-a-plany/akcni-plan-realizace-narodni-strategie-
prevence-a-snizovani-skod-spojenych-se-zavislostnim-chovanim-2019_2021--178678/)

46 Strategie migraéni politiky Ceské republiky (https://www.mvcr.cz/clanek/strategie-migracni-politiky-cr.aspx)

47 V1adni plan financovani Narodniho rozvojového programu mobility pro vSechny na obdobi 2016-2025
(https://iwww.vlada.cz/cz/ppov/vvzpolaktuality/vladni-plan-financovani-narodniho-rozvojoveho-programu-
mobility-pro-vsechny-na-obdobi-20162025-121825/)

48 Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na uzemi HMP pro obdobi 2019-2021 véetné jeho aktualizaci
(https://socialni.praha.eu/file/3302267/_5.aktualizace_SPRSS.pdf)

49 Strategicky  pléan  hlavnho  mésta  Prahy, aktualizace 2016  (https://www.databaze-
strategie.cz/cz/phal/strategie/strategicky-plan-hlavniho-mesta-prahy-aktualizace-2016)

50 Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy hl. m. Prahy 2020-2024 (https://www.databaze-
strategie.cz/cz/phal/strategie/dlouhodoby-zamer-vzdelavani-a-rozvoje-vzdelavaci-soustavy-hlavnino-mesta-
prahy-2016-2020)

51 Strategie rozvoje bydleni v hl. m. Praze, leden 2021
(https://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/strategie_rozvoje_bydleni.pdf)

52 Aktualizovana Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincti 2018-2021 a Akéni plan Koncepce hl. m.
Prahy pro oblast integrace cizinct 2020-2021 (https://www.databaze-strategie.cz/cz/pha/strategie/aktualizovana-
koncepce-hl.-m.-prahy-pro-oblast-integrace-cizincu)

53 Koncepce odstranovani bariér ve vefejné hromadné dopravé v hlavnim mésté Praze (https://www.databaze-
strategie.cz/cz/phal/strategie/koncepce-odstranovani-barier-ve-verejne-hromadne-doprave-v-hlavnim-meste-
praze)
% Koncepce prevence  kriminality hl. m. Prahy  (2017-2021)  (https://www.databaze-
strategie.cz/cz/pha/strategie/koncepce-prevence-kriminality-hl-m-prahy-na-leta-2017-az-2021)

% Zéakladni sméry  prorodinné  politiky hlavniho mésta Prahy na obdobi 2021-2022
(https:/iwww.praha.eu/file/3268788/Zakladni_smery_prorodinne_politiky_2021_2022.pdf)
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https://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/strategie_rozvoje_bydleni.pdf

Rozsah Zakladni sité a Dopliikové sité bude soucasti schvalovaciho procesu nového
SPRSS. V soucasné dobé probiha proces aktualizace Krajské sité. Z tohoto diivodu
neni Zakladni ani Dopliikova ¢ast Krajské sité v tomto dokumentu uvadéna.

Priloha ¢. 1 — Kritéria hodnoceni pro poskytnuti dotace v dota¢nich

titulech HMP

Kritéria spole¢nd pro vSechny druhy socidlnich sluzeb:

*  Pokud se jedna o transformovanou sluzbu nebo sluzbu se specifickou a ojedinélou
cilovou skupinou, muze se ji zvysit cenova hladina.

* Nizkokapacitnim pobytovym sluzbam pro uzivatele s vysokymi naroky na péci
bude na zdklad¢ jednani se spravci Krajské sité stanovena specifickd cenova
hladina

* Pokud vz4jemné& nesouhlasi udaje v rozpoctu u Zadosti o statni dotaci a u zadosti o
grant, krati se vypocet financni podpory v ramci dota¢niho a grantového fizeni
(dale jen ,,vypocet™) ve vztahu k zadostem o 10 %.

*  Pokud vzijemné nesouhlasi polozky v rozpoc¢tu uvedeném v zadosti o statni dotaci
a Vvrozpoctu uvedeném v piiloze k této zadosti, krati se vypocet ve vztahu
k zadostem o 10 %.

»  Pokud sluZzba v Zadosti neuvadi Zadny Givazek socidlniho pracovnika, tzn., Ze nema
prokazatelné zajiSténo kvalifikované provadéni socialni prace, Zadosti neni
vyhovéno v plném rozsahu (je hodnocena na 0 K¢). Dale bude piedana tato
informace k prosetieni registracnimu organu.

*  Pokud vzajemné nesouhlasi udaje o persondlnim zajisténi sluzby uvedené v zadosti
o statni dotaci a v zadosti o grant, krati se vypocet ve vztahu k zddostem o 10 %.

* Pokud sluzba v zadosti neuvadi tivazky na zajisténi technicko-administrativniho
servisu organizace, krati se vypocet ve vztahu k zadostem o 10 %.

*  Pokud ma sluzba $patny pomér pracovnikli v pfimé praci a pracovniktl v servisu
organizace, krati se vypocet ve vztahu k Zddostem o 20 %.

»  Pokud sluZzba vykazuje pfili§ nizké Gthrady od uzivatelii (méné nez 95 % vychozich
hodnot uvedenych ve vyhldSeni dotacniho fizeni), krati se vypocet ve vztahu
k Zadostem o 10 %. (Tyka se pouze uhradovych sluzeb bez specifikace
nizkopiijmovych uzivatelt).

Odborné socialni poradenstvi - § 37

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy piepoctené uhrady uhrady z vefejného zdravotniho
poskytovani uvazky pifimé a pojisténi

nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 - -

Bez dalsich specifikaci
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Osobni asistence - § 39

D¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy pfepoctené uhrady uhrady z vefejného zdravotniho
poskytovani uvazky piimé a pojisténi

nepiimé péce
- Hodiny | 75/25 90 K¢/hod. | -

Pokud ma sluzba v ramci celkového fondu pracovni doby pracovnikii v piimé péci méné nez
30 % planovanych hodin piimé prace, krati se vypocet ve vztahu k zadostem o 10 %.

Pecovatelska sluzba - § 40

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy piepoctené uhrady uhrady z vefejného zdravotniho
poskytovani uvazky ptimé a pojisténi
nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 60 Ké&/hod. | -

Pokud ma sluzba v ramci celkového fondu pracovni doby pracovnikl v pfimé péci méné nez
30 % planovanych hodin pfimé prace, krati se vypocet ve vztahu k Zadostem o 20 %.

Pokud je sluzba poskytovana i mezi 21,00 a 7,00 hod. kazdy den, zvySuje se ji cenova hladina
0 20 %.

Pokud je poskytovani pecovatelské sluzby navazano na sluzby z oblasti dusevniho zdravi,
zvySuje se jeji cenova hladina o 20 %. Tato skute¢nost musi byt pfedem projednana se
spraveem Krajské sit€, v opa¢ném piipadé neni mozné kritérium uplatnit.

Pokud je poskytovani pecovatelské sluzby navazano na sluzby azylovych domt, zvySuje se
jeji cenova hladina o 20 %. Tato skute¢nost musi byt pfedem projednéna se spravcem Krajské
sit€, v opaéném piipadé neni mozné kritérium uplatnit.

Tisnova péce - § 41

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet
formy prepoctené uhrady z vefejného
poskytovani uvazky piimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 300 K¢ na| -
uZivatele/mésic

Bez dalsich specifikaci




Privodcovské a predcitatelské sluzby - § 42

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet tihrady | Odecet

formy pfepoctené uhrady z vefejného

poskytovani uvazky ptimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce

- Uvazky | 75/25 80 K¢/hod. -

Bez dalsich specifikaci

Podpora samostatného bydleni - § 43

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet

formy pfepoctené uhrady z vefejného

poskytovani uvazky ptimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce

- Uvazky | 70/30 50 K&/hod. -

Bez dalsich specifikaci

Odlehcovaci sluzby - § 44

Dé¢lené podle Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet
formy poskytovani prepoctené uhrady
uvazky piimé z vetejného
a nepiimeé zdravotniho
pece pojisténi
Terénni/ Uvazky | 75/25 90 K&/hod. -
Ambulantni forma
Pobytova forma Lazka 60/40 10000 K¢ na |-
uzivatele/
meésic
Soubéh forem (pobytova | Uvazky | 60/40 10 000 K¢ na |-
forma a ambulantni nebo uzivatele/
terénni forma, pobytova mésic + 90
forma a ambulantni a K¢/hod.
terénni forma)

Pobytova forma

Kombinace forem

ji cenova hladina o 15 %.

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupnt PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.
Pokud ma4 sluzba z celkového poctu stupiit PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a V.,
zvySuje se ji cenova hladina o 15 %.

Pokud ma pobytova sluzba také terénni (nebo ambulantni) formu poskytovani sluzeb,
zvySuje se ji cenova hladina o 10 %.
Pokud mé pobytova sluzba také terénni a ambulantni formu poskytovani sluzeb, zvysuje se




Centra dennich sluZeb - § 45

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet

formy pfepoctené uhrady zZ vetejné¢ho

poskytovani uvazky ptimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce

- Uvazky | 70/30 60 K¢&/hod. -

Pokud ma sluzba vice nez 50 % uZivatell s PAS, zvySuje se cenova hladina o 20 %. Tato
skute€nost musi byt pfedem projednana se spravcem Krajské sité, v opacném ptipad¢ neni
mozn¢é Kkritérium uplatnit.

Denni stacionare - § 46

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy pfepoctené uhrady uhrady z vefejného
poskytovani uvazky ptimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce
- Uvazky | 70/30 60 K¢&/hod. -

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiii PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupnid PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 15 %.

Pokud ma sluzba vice nez 50 % uZivatelt s PAS, zvySuje se cenova hladina o 20 %. Tato
skute¢nost musi byt pfedem projednana se spradvcem Krajské sité, v opacném piipad¢ neni
mozné kritérium uplatnit.

Tydenni stacionare - § 47

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet
formy prepoctené uhrady z vefejného
poskytovani uvazky pifimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce
- Lazka 60/40 7000 K¢ na |-
uzivatele/mésic

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiit PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.
Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiii PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 15 %.

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim - § 48

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet thrady | Odecet
formy prepoctené uhrady z vetejného
poskytovani uvazky pfimé zdravotniho pojisténi
a nepiimé péce
- Lazka 60/40 13000 K¢ na | 3000 K¢
uzivatele/mésic




uzivatel ve stupni zdvislosti
. a IV. prispévku na
péci/mésic

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiitt PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiii PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 15 %.

Nizkokapacitnim pobytovym sluzbam pro uzivatele s vysokymi ndroky na péci bude na
zékladé jednani se spravei Krajské sité stanovena specifickd cenovéa hladina.

Domovy pro seniory - § 49 ‘

D¢lené Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet

podle piepoctené uhrady z vetejného
formy uvazky pfimé a zdravotniho pojisténi
poskytovani nepiime péce

- Lazka 60/40 13000 K¢ na | 3000 K¢é
uzivatele/mésic | uzivatel ve stupni zavislosti
II. a IV. pfispévku na

péci/mésic

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupnit PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.
Pokud ma sluzba z celkového poctu stupniid PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 15 %.

Nizkokapacitnim pobytovym sluzbam pro uzivatele s vysokymi naroky na péci bude na
zékladé jednani se spravei Krajské sité stanovena specificka cenova hladina.

Domovy se zvlaStnim reZimem - § 50 ‘

Délené Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet
podle formy prepoctené uhrady z vetejného
poskytovani uvazky pfimé a zdravotniho pojiSténi

nepiimeé péce
60/40

- Lazka 13000 K¢ na

uzivatele/mésic

3000 K¢
uzivatel ve stupni zavislosti
III. a IV. ptispévku na
péci/mésic

Pokud m4 sluzba z celkového poctu stupiitt PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.

Pokud ma4 sluzba z celkového poctu stupiitt PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvySuje se ji cenova hladina o 15 %.

Nizkokapacitnim pobytovym sluzbam pro uzivatele s vysokymi naroky na péc¢i bude na
zaklad¢ jednani se spravcem Krajské sité€ stanovena specificka cenova hladina.

Pokud ma sluzba vice nez 80 % nizkoptijmovych uZivatell, ktefi nedosdhnou na povinné
uhrady, nedojde vramci hodnoceni k odectu uhrad. Tato skute¢nost musi byt predem
projednana se spravcem Krajské sité, v opa¢ném piipad€ neni mozné kritérium uplatnit.




Chranéné bydleni - § 51

Dé¢lené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet
formy prepoctené uhrady z vetejného
poskytovani uvazky ptfimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce
- Liazka 70/30 4000 K¢ na| -
uzivatele/mésic

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiii PNP vice nez 60 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvysuje se ji cenova hladina o 10 %.

Pokud ma sluzba z celkového poctu stupiii PNP vice nez 75 % osob ve stupnich III. a IV.,
zvySuje se ji cenova hladina o 15 %.

Pokud ma sluzba vice nez 80 % nizkoptijmovych uzivateld, ktefi nedosahnou na povinné
uhrady, nedojde v ramci hodnoceni k odectu uhrad. Tato skutecnost musi byt predem
projednéna se spravcem Krajskeé sité, v opacném piipad¢ neni mozné kritérium uplatnit.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich liZkové péce - § 52

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy prepoctené uhrady uhrady z vefejného zdravotniho
poskytovani uvazky pfimé a pojisténi
nepiimé péce

- Liazka 60/40 10 000 K¢ na | -

uZivatele/més

ic
Bez dalSich specifikaci

Rana péce - § 53

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy prepoctené uhrady uhrady z vefejného
poskytovani uvazky pfimé a zdravotniho pojisténi

nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 - -

Bez dalsich specifikaci

Telefonicka krizova pomoc - § 55

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy prepoctené uhrady uhrady z vetfejného
poskytovani uvazky pfimé a zdravotniho pojiSténi

nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 - -

Bez dalsich specifikaci

Tlumocnické sluzby - § 56
68




Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér -
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojisténi

- Uvazky

75/25

Bez dalsich specifikaci

Azylové domy - § 57

Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojisténi

- Luzka

65/35

Bez dalsich specifikaci

Domy na piil cesty - § 58

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet tthrady

Odecet
uhrady z vetfejného
zdravotniho pojisténi

- Luzka

65/35

Bez dalsich specifikaci

Kontaktni centra - § 59

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet tthrady

Odecet
uhrady z vetfejného
zdravotniho pojisténi

- Uvazky

75/25

Bez dalSich specifikaci

Krizova pomoc - § 60

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet uhrady | Odecet

formy piepoctené uhrady z veifejného

poskytovani uvazky piimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce

Terénni/ Uvazky | 70/30 - -

Ambulantni

forma
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Pobytova Ltzka

forma

se ji cenova hladina o 10 %.

ji cenova hladina o 15 %.

Pokud mé pobytova sluzba také terénni (nebo ambulantni) formu poskytovani sluzeb, zvySuje

Pokud mé pobytova sluzba také terénni a ambulantni formu poskytovani sluzeb, zvysuje se

Intervencni centra - § 60a

Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pifimé a
nepiimé péce

Odecet
uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojiSténi

- Uvazky

75/25

Bez dalsich specifikaci

Nizkoprahova denni centra - § 61

Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky piimé a
nepiimé péce

Odecet
uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojiSténi

- Uvazky

75/25

Bez dalSich specifikaci

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez - § 62

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
pfepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet
uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojiSténi

- Uvazky

70/30

Bez dalSich specifikaci

Nocleharny - § 63

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
pfepoctené
uvazky pifimé a
nepiimé péce

Odecet
uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojiSténi

- Luzka

70/30 -

Bez dalsich specifikaci

Sluzby nasledné péce - § 64
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Dé¢lené  podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet

formy prepoctené uhrady uhrady Z vetejné¢ho

poskytovani uvazky pfimé a zdravotniho pojisténi
nepiimé péce

Terénni/ Uvazky | 80/20 - -

Ambulantni

forma

Pobytova forma | Luzka

Bez dalsich specifikaci

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi - § 65

Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér -
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet uhrady

Odecet
uhrady z vefejného
zdravotniho pojisténi

- Uvazky

75/25 -

Bez dalsich specifikaci

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim - § 66

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet tthrady

Odecet
uhrady z vetfejného
zdravotniho pojisténi

- Uvazky

75/25 -

Bez dalsich specifikaci

Socialné terapeutické dilny - § 67

Dé¢lené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
piepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet tihrady

Odecet
uhrady z vetfejného
zdravotniho pojisténi

- Uvazky

70/30 -

Bez dalsich specifikaci

Terapeutické komunity - § 68

Délené podle | Jednotka
formy

poskytovani

Pomér —
prepoctené
uvazky pfimé a
nepiimé péce

Odecet thrady

Odecet
uhrady z vetejného
zdravotniho pojiSténi

- Lizka

70/30 -

Bez dalsich specifikaci




Terénni programy - § 69

Délené podle | Jednotka | Pomér — | Odecet Odecet
formy pfepoctené uhrady uhrady z vefejného
poskytovani uvazky ptimé a zdravotniho pojisténi

nepiimé péce
- Uvazky | 75/25 - -

Bez dalsich specifikaci

Socialni rehabilitace - § 70

Dé¢lené podle formy poskytovani Jednotka | Pomér — | Odecet | Odecet
pfepoctené¢ | thrady | thrady
uvazky zZ vefejného
piimé a zdravotniho
nepiimeé pojisténi
péce

Terénni/Ambulantni forma Uvazky | 75/25 - -

Pobytova forma Lazka 65/35

Soubéh forem (pobytova forma a | Uvazky | 60/40 - -

ambulantni nebo terénni  forma,

pobytova forma a ambulantni a terénni

forma)

Pokud ma pobytova sluzba také terénni (nebo ambulantni) formu poskytovani sluzeb, zvysuje
se ji cenova hladina o 10 %.

Pokud mé pobytova sluzba také terénni a ambulantni formu poskytovani sluzeb, zvysuje se
ji cenova hladina o 15 %.




